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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือหาความสัมพันธระหวางองคประกอบท่ีไมใชไดสติปญญากับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจของนักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ โดยมีกลุมตัวอยางคือ
นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจในภาคการศึกษาท่ี  1/2554  
จํานวน  173  คนซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย    เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามวัดองคประกอบท่ีไมใช
ดานสติปญญา  ประกอบดวยองคประกอบดานการปรับตัว  ดานความต้ังใจเรียน  ดานความรับผิดชอบ ดานเจตคติ
ตอวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  และดานความวิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  และแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  โดยการวิเคราะหขอมูลในงานวิจัยใชคอมพิวเตอรเพ่ือ
คํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางองคประกอบท่ีไมใชดานสติปญญากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณพรอมท้ังทดสอบนัยสําคัญทางสถิติซึ่งปรากฏผลการวิจัยดังนี้ 

1.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางดานความวิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจจํานวนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05
โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ  0.191 

 2.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตามมีความสัมพันธกันทางบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ  0.295 
 
คําสําคัญ: ผลสัมฤทธิ,์คณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ,ไมใชดานสติปญญา 
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ABSTRACT 
The  objective  of  this  research  were  to  discover  the  relationship  between  Non-

intellectual factors  and  achievement  in  learning  mathematics  and  statistics  for  business. The  
sample  were  173  students  at  North  Bangkok  University  who  registered  the  mathematics  and  
statistics  for  business  course  at  1/2554 academic  year  that  selected by  sample  random  
sampling.  The  research  instruments  were  Non-intellectual  factors  test  about  Responsibility, 
Learning  Attention,  Self-Adjustment, Attitude  toward  mathematics  and  statistics  for  business,  
Anxiety  in  Learning  mathematics  and  statistics  for  business.And  mathematics  and  statistics  for  
business  Achievement  test.  The  data  was  analyzed  through  by  using  the  Correlation  
Coefficients  and  the  multiple  correlation  coefficients  among  five  parts  and  achievement  in  
learning  mathematics  and  statistics  for  business  by  computer.  The  findings  of  research  were: 
   1.  The  correlation  coefficient  between  Anxiety  in  Learning  mathematics  and  statistics  for  
business  and  achievement  in  learning  mathematics  and  statistics  for  business  were  statistically  
significant  at  .05  level  in  negative  direction  with  correlation  coefficients  0.191. 
   2.  The  multiple  correlation  coefficients  between  Non-intellectual factors  and  achievement  in  
learning  mathematics  and  statistics  for  business  were  statistically  significant  at  .05  level  with  
multiple  correlation  coefficients  at  0.295. 
 
KEYWORDS: Achievement, Mathematics  and  statistics  for  business, Non-intellectual 
 
 
บทนํา 

คณิตศาสตรและสถิติเปนวิชาท่ีมีความสําคัญ
อยางยิ่งสําหรับการศึกษาในปจจุบัน  เนื่องดวยเปน
วิชาท่ีมีสวนสําคัญอยางยิ่งสําหรับความเจริญกาวหนา
ทางดานวิทยาศาสตร   เทคโนโลยี   สังคมและ
เศรษฐกิจและจากการศึกษาของนักจิตวิทยาและ
นักการศึกษาพบวา  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธและ
สงผ ลตอผ ลสัมฤทธิ์ทางการ เ รี ย นของผู เ รี ย น
โดยท่ัวไปมีปจจัยสําคัญสองประการ  คือ  ปจจัยดาน
สติปญญาและปจจัยท่ีไมเกี่ยวของกับสติปญญา
โดยตรงจากการศึกษางานของอนาสตาซี(Anastasi)  
[1] ไ ด พ บ ว า  ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น   มี
ความสัมพันธตํ่ากับความสามารถทางสติปญญา  
โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับวิทยาลัย  ท้ังนี้   อาจ
เนื่องมาจากองคประกอบอื่นๆเขามาเกี่ยวของ  เชน  
ฐานะ ทาง เ ศ ร ษ ฐกิจ   สั งค ม  แ ร ง จู งใจ  แ ล ะ
องคประกอบท่ีไมใชสติปญญาอื่นๆ  เขามามีอิทธิพล
ตอ  การเรียนของแตละบุคคล  และจากผลการศึกษา

ของสุวร รณีย  บูช าไ ทย  [2]  พบวา   น้ํ าหนัก
ความสําคัญขององคประกอบท่ีไมใชสติปญญา  ดาน
การ ปรับตัว  ความต้ังใจเรี ย น   เ จตคติตอ วิช า
คณิตศาสตร  สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี  .01    อีกท้ัง
ผลการศึกษาของมิลเลอร(Miller) [3] พบวา  ความ
วิ ต ก กั ง ว ล แ ล ะ ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ท า ง ก า ร เ รี ย น มี
ความสัมพันธกันในทิศทางตรงขาม  นอกจากนี้กไ็ดมี
การศึกษาและพบวา  เจตคติตอวิชาคณิตศาสตรก็เปน
องคประกอบหนึ่งท่ีมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  โดยท่ีแมคซิม(Maxim)  [4] ไดศึกษา
เจตตคิท่ีมีตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรี ยนท่ี มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  กลาง  และตํ่า  พบวา  
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะมีเจตคติท่ีมี
ตอการเรียนคณิตศาสตรสูงดวย 

สําหรับมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  ไดจัดให
การเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
ธุ ร กิ จ อ ยู ใ น ก ลุ ม ข อ ง วิ ช า แ ก น ข อ ง ห ลั ก สู ต ร
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บริหารธุรกิจบัณฑิตทุกหลักสูตรในระดับปริญญาตรี   
และจากการท่ีผู วิ จัยได ทําการส อนในรายวิช า
คณิตศาสตรและสถิติมาเปนเวลาหลายภาคการศึกษา
จึงพบวา  มีนักศึกษาบางสวนไมประสบความสําเร็จ
ในการเรียนซึ่ งจากการสัง เกตมีเหตุผลหลายๆ
ประการ  เชน  นักศึกษาไมสงการบานตามท่ีไดรับ
มอบหมาย  นักศึกษาไมเขาเรียน  นักศึกษาไมชอบใน
การเรียนวิชาคํานวณ  เปนตน  ซึ่งมีเหตุผลในหลายๆ
องคประกอบท่ีไมไดเกี่ยวของกับสติปญญาของ
ผูเรียน   จากการศึกษาผลการวิจัยดังกลาว  ผูวิจัยจึง
สนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธระหวางองคประกอบท่ี
ไมใชดานสติปญญากับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  เพ่ือจะไดนําผลการวิจัย
ดังกลาวมาชวยในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียน
การสอนใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางดานการ
ปรับตัว  ดานความต้ังใจเรียน  ดานความรับผิดชอบ  
ดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจและ
ดานความวิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
ธุรกิจกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
และสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการงานวิจัยครั้งนี้   คือ  
นักศึกษาปริญญาตรี   มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  ภาค
การศึกษาท่ี 1/2554  โดยการสุมอยางงายและใชสูตร
ของทาโร  ยามาเน(Taro Yamane) [5]ในการ
คํานวณจํานวนกลุมตัวอยางท่ีระดับความเชื่อม่ัน  
95%  ไดจํานวนกลุมตัวอยางจํานวน  173 คน   โดย

ตัวแปรท่ีศึกษาในการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปนตัวแปร
ตน คือดานการปรับตัว  ดานความต้ังใจเรียน  ดาน
ความรับผิดชอบ  ดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรและ
ส ถิ ติ ธุ ร กิ จ  แ ล ะ ด า น ค ว า ม วิ ต ก กั ง ว ล ใ น วิ ช า
คณิตศาสตรและสถิติธุรกิจและตัวแปรตาม คือ  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
ธุรกิจ 
 
ขอตกลงเบื้องตนของการวิจัย 

นักศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางในงานวิจัยในครั้งนี ้ 
ไดตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับดานการปรับตัว  ดาน
ความต้ังใจเรียน  ดานความรับผิดชอบ ดานเจตคติตอ
วิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจและดานความวิตก
กังวลในวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจตามความ
เปนจริง 
 
สมมติฐานในการวิจัย 

ดานการปรับตัวดานความต้ังใจเรียนดานความ
รับผิดชอบดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
ธุรกิจและดานความวิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตร
และสถิติธุรกิจมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ 
 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช สํ า ห รั บ ง า น วิ จั ย นี้   เ ป น
แบบสอบถามจํานวน  2  ฉบับ   

ฉบับท่ี  1 เปนแบบสอบถามวัดองคประกอบท่ี
ไมใชดานสติปญญา  ประกอบดวยองคประกอบดาน
การ ปรับตัว   ด านความต้ังใจเรี ยน  ด านความ
รับผิดชอบ ดานเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
ธุรกิจและดานความวิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตร
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และสถิติธุรกิจ รวมท้ังสิ้น  100  ขอลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดย
กําหนดน้ําหนักความรูสึกไว4  ระดับ  โดยมีขอความ
ท้ังทางบวกและทางลบ  และนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
จํานวน  3  ทานเปนผูตรวจสอบคุณภาพของ
แบบทดสอบ  จากนั้นนําไปทดลองใชกับกลุม
นักศึกษา จํานวน  30  คน  ซึ่งไมใชตัวอยางใน
ประชากรจริง  และนําแบบสอบถามดังกลาวมา
คํานวณหาคาความเชื่อม่ัน  พบวาคาความเชื่อม่ัน
เทากับ 0.826 

ฉบับท่ี  2  เปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติจํานวน  20  
ขอ  โดยการสรางแบบทดสอบดังกลาวไดสรางจาก
การศึกษาคําอธิบายรายวิชาของมหาวิทยาลัยและ
นําไปใหผู เชี่ยวชาญจํานวน  3  ทานตรวจสอบ
คุณภาพของแบบทดสอบกอนท่ีจํานําไปใชในการ
เก็บขอมูลตอไป 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ผู วิจัยใช
วิธีการนําแบบสอบถามท้ัง 2 ฉบับไปแจกใหกับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพพรอมท้ังรอรับ
กลับคืน โดยทําการเก็บขอมูลในเดือนสิงหาคม  2554 
 
การวิเคราะหขอมูล 

ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ข อ มู ล ใ น ง า น วิ จั ย ชิ้ น นี้ ใ ช
คอมพิวเตอรเพ่ือคํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ระหวางองคประกอบท่ีไมใชดานสติปญญากับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และคํานวณคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณพรอมท้ังทดสอบนัยสําคัญทาง
สถิติ 
 

ผลการวิจัย 
1.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร

ตนกับตัวแปรตาม  พบวาดานความวิตกกังวลในวิชา
คณิตศาสตรและสถิติธุรกิจกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติจํานวนมีความสัมพันธ
กันทางลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05โดยมี
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ  0.191 

 2.  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวาง
ตัวแปรตนกับตัวแปรตามมีความสัมพันธกันทางบวก
อยาง มีนัย สําคัญทางสถิ ติ ท่ีระ ดับ .05 โดยมีค า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ  0.295 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางดานความ
วิตกกังวลในวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
จํานวนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  ทําใหทราบวา  ความวิตกกังวล
ในการเรียนของนักศึกษาไดสงผลกระทบตอการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  อาจจะเปน
เหตุผลมาจากในการเรียนการสอน  อาจารยผูสอน
ตองใหนักศึกษาทําแบบฝกหัดในแตละหัวขอควบคู
ไปกับการเรียนเพ่ือทําใหเขาใจในการบวนการแก
โจทยปญหามากข้ึน  จึงทําใหนักเรียนวิตกกังวลวา  
จะทําแบบฝกหัดไมถูกตอง  กลัววาผูสอนจะเรียกชื่อ
ออกไปใหทําแบบฝกหัดหนาชั้นเรียน  กลัวอายเพ่ือน
รวมชั้นเรียนเม่ือออกไปทําแบบฝกหัดไมถูกตองและ
วิตกกังวลกลัวถูกหักคะแนนเม่ือทําแบบฝกหัดไมได   
กลัวท่ีจะตอบคําถามเ ม่ือผูสอนเรียกชื่อใหตอบ
สําหรับธรรมชาติในการเรียนการสอนวิชาคํานวณ  
ยอมตองมีการใหการบานเพ่ิมเติมไปทํานอกชั้นเรียน  
ซึ่งนักศึกษาอาจจะวิตกกังวลกลัวทําการบานไมได  
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ซึ่งอาการวิตกกังวลดังกลาวอาจจะเกิดมาไดจากหลาย
สาเหตุ  เชน  พ้ืนฐานเดิมของนักศึกษาไมเทากัน  เปน
ตน  ซึ่งการวิตกกังวลดังกลาวยังสงผลใหคะแนน
สอบในแตละครั้งออกมาไมดีหรือสอบตกอีกดวย  
ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ  สวินน  และเอ็ดเวิรด
(Suinn and Edwardr)  [6] ท่ีไดทําการศึกษา
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความวิตกกังวลในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของผูเรียน  พบวา  ผูเรียนท่ีมีความวิตก
กังวลในการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงจะมีเกรดเฉลี่ย
ในวิชาคณิตศาสตรตํ่า  และสอดคลองกับการศึกษา
ของเฮยล็อค(Haylock)  [7] ท่ีได ทําการศึกษา
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรกับ
ผูเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า  พบวา  ผูเรียน
เพศหญิงท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตสาสตร
ตํ่ามีความวิตกกังวลในการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูง  
อีกท้ังยังสอดคลองกับการศึกษาของ  ไอ และ มอสส
ตารตา(EI and Mostafa)  [8] ไดศึกษาความสัมพันธ
ระหวางความวิตกกังวลกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผูเรียน  พบวา  ความวิตกกังวลมีความสัมพันธ
ทางลบกับผลสัมฤทธทางการเรียน 

สําหรับคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณ
ระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตามมีความสัมพันธกัน
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ทําให
ทราบวาการท่ีนักศึกษาจะประสบความสําเร็จในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรไมไดข้ึนอยูกับองคประกอบ
ทางดานสติปญญาเพียงอยางเดียว  แตยังคงเกี่ยวของ
กับดานท่ีไมใชสติปญญาดวยอีกท้ังยังเปนไปตาม
สมมติฐานท่ีได ต้ังไวขางตน  ซึ่ งผลการวิจัยได
สอดคลองกับการศึกษาของ  เซน  ซินยินและคณะ
(Chen ., et al)  [9]  ไดศึกษาความสัมพันธระหวาง
การปรับตัวของผูเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

พบวา  ผูเรียนท่ีมีการปรับตัวดีข้ึนและสมํ่าเสมอมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีกวาผูเรียนท่ีมีการปรับตัว
นอย  และตรงกับการศึกษาของ  สุวรรณีย บูชาไทย 
[2]  ท่ีพบวา  องคประกอบท่ีไมใชความสามารถทาง
สติปญญามีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร 

 
ขอเสนอแนะ 

1. จากผลการวิจัยทําใหทราบวา  ดานความวิตก
กั ง ว ล ใ น วิ ช า ค ณิ ต ศ า ส ต ร แ ล ะ ส ถิ ติ ธุ ร กิ จ กั บ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรและสถิติ
จํานวนมีความสัมพันธกันทางลบอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05ดังนั้นในการเรียนการสอนวิชา
คณิตศาสตรและสถิติธุรกิจ  อาจารยผูสอนควร
จะตองใชวิธีการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย  เพ่ือชวย
คลายความวิตกกังวลในการเรียนใหกับผูเรียน  เชน  
การสอนเสริมนอกชั้นเรียนเพ่ือเพ่ิมความม่ันใจใหกับ
ผูเรียน  การใหเ พ่ือนหรือรุนพ่ีมาจับกลุมทบทวน
บทเรียนเพ่ือเพ่ิมความม่ันใจในวิชาเรียน  เปนตน 

   2. ควรมีการศึกษาองคประกอบดานท่ีไมใช
สติปญญาอื่นๆท่ีอาจจะสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนใน
วิชาคณิตศาสตรและสถิ ติธุรกิจวาองคประกอบ
ดังกลาวนั้นมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาหรือไม  เพ่ือจะชวยอธิบายผลงานวิจัยใน
ค รั้ ง นี้ ใ ห ชั ด เ จ น ม า ก ข้ึ น   แ ล ะ อ า จ จ ะ ศึ ก ษ า
องคประกอบเดียวกันแตพิจารณาวาปจจัยดังกลาวจะ
มีอิทธิพลตอ วิชาอื่นๆ อย างไ รบ าง  เชน   วิช า
ภาษาอังกฤษ  วิชาคอมพิวเตอร  เปนตน   

 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ
ท่ีไดใหคําแนะนําและขอเสนอแนะอันมีคายิ่งอัน
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