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บทคัดย่อ:
ศึกษาประสิทธิภาพการจดัการความรู้ต่อคณุภาพการปฏิบตัิงาน

ของนกับญัชีธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในนิคมอตุสาหกรรมบางกระดี เขตจงัหวดัปทมุธานี
กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัได้แก่ วิจยัเชิงสํารวจ
(Survey Research) โดยใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย 300 ตวัอย่าง อส
วิเคราะห์ SD t-test F-test สถาน
ประกอบการ

ารมีคณุภาพการปฏิบตัิงานโดยรวม ด้าน

ความรู้ และด้านการจดัเก็บความรู้แตกต่างกั
ด้านความรับผิดชอบ และด้านความคดิสร้างสรรค์ แตกตา่งกนั  และพบวา่  ประสิทธิภาพการจดัการความรู้
ด้านการแสวงหาความรู้ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการปฏิบตัิงานด้านคุณภาพ
ผลงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความชํานาญ และด้านความคิดสร้างสรรค์   ประสิทธิภาพการจดัการ
ความรู้ ด้านการจัดเก็บความรู้ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภาพการปฏิบตัิงาน ด้าน
คณุภาพผลงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความชํานาญ และด้านความคิดสร้างสรรค์  ประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรู้ ด้านการถ่ายทอดความรู้และการใช้ประโยชน์มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
คณุภาพการปฏิบตัิงาน ด้านคณุภาพผลงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความชํานาญ และด้านความคิด
สร้างสรรค์

รความรู้ เพราะถือเป็นปัจจยัสําคญัในการพฒันาคณุภาพการปฏิบตังิาน
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