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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี มี้วัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางส่ือออนไลน์ 
( ส่ื อ อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต )  ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  ใ น เ ข ต ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร  2) 
เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารทางส่ือออนไลน์ (ส่ืออินเตอร์เน็ต) ของประชาชน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตาม เพศ อายุ อาชีพ รายได้ และการศึกษากลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 400 คน สถิตท่ีิใช้ คา่ร้อยละ(Percentage) คา่เฉล่ีย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) t-test Chi-Square และสถิติ F-test (One way 
ANOVA)    

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่ วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุ น้อยกว่า 25 ปี 
การศกึษาระดบัปริญญาตรี มีอาชีพเป็นลกูจ้างเอกชน หรือ พนกังานบริษัท มีรายได้ ตัง้แต ่150,001 – 
20,000 บาท มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  มีความถ่ีในการเปิดรับข่าวสารทางส่ือออนไลน์ 
(ส่ืออินเตอร์เน็ต) มากว่า 1 ครัง้ต่อวัน ครัง้ละน้อยกว่า 1 ชั่วโมง โดยผ่านทางโทรศพัท์มือถือ (Smart 
Phone) หรือแทบเล็ต โดยสนทนาผา่นชอ่งทางตา่งๆ เชน่ Line Facebook messenger live  เป็นต้น  

ก า ร ท ด ส อ บ ส ม ม ติ ฐ า น  พ บ ว่ า  (1)  อ า ยุ  แ ล ะ 
การศึกษามีความสัมพันธ์กับความถ่ีในการเปิดรับข่าวสารทางส่ือออนไลน์ (ส่ืออินเตอ ร์เน็ต) 
อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1  แ ล ะ ร า ย ไ ด้ 
มี ค วาม สัม พั น ธ์ กับ ค วาม ถ่ี ใน ก าร เปิ ด รับ ข่ า วส ารท าง ส่ื อ ออน ไล น์  ( ส่ื อ อิ น เต อ ร์ เน็ ต ) 
อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5   (2) อ า ชี พ 
มีความสัมพัน ธ์กับ ระยะเวลาในการเปิด รับข่าวสารทาง ส่ือออนไล น์  (ส่ื อ อิน เตอ ร์เน็ ต ) 
อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 5 
และระดับการศึกษามีความสัมพัน ธ์กับระยะเวลาในการเปิด รับข่าวสารทางส่ือออนไลน์ 
( ส่ื อ อิ น เต อ ร์ เน็ ต )  อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 .0 1 (3) เพ ศ  แ ล ะ อ า ย ุ
มี ค ว าม สั ม พั น ธ์ กั บ ช่ อ งท า งก า ร เปิ ด รับ ข่ า วส า รท า ง ส่ื อ อ อน ไล น์  ( ส่ื อ อิ น เต อ ร์ เน็ ต ) 



อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ท่ี ร ะ ดั บ  0 . 0 1   (4) เ พ ศ  อ า ยุ  อ า ชี พ  ร า ย ไ ด้ 
การศกึษาท่ีตา่งกนัมีระดบัการเปิดรับขา่ววสารทางส่ือออนไลน์ (ส่ืออินเตอร์เน็ต) ไมแ่ตกกตา่งกนั  
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Abstract 

This research aimed 1 )  to explore online media exposure behavior (internet) of 
people in Bangkok 2) to compare the behavior of online media exposure (internet) of people 
in Bangkok by gender, age, occupation, income and level of education. The samples were 
4 0 0  people in Bangkok metropolitan area.  The statistics using for data analysis were 
percentage, mean and standard deviation, t-test and F-test (One-way ANOVA).  

The study indicated that most respondents were female under 2 5  years, a private 
employee or employee, having an income from 15,001 to 20,000 baht, a bachelor degree. 
Frequency of exposure to online media (internet) was more than one time a day, less than 
an hour per a time, via a mobile phone (smart phone) or tablet, chatting through a variety of 
channels such as face book, messenger, live.  

The hypothesis testing found that 1) Respondents’ age and education correlated 
with the frequency of online media exposure (internet) with statistical significance level at 
the 0.01, and income correlated with the frequency of online media exposure (internet) with 
statistical significance level at the 0 . 0 5 . The respondents’ occupation correlated to the 
duration of online media exposure (internet) with statistical significance level at the 0.05 and 
level of education correlated with the duration of online media exposure (internet) with 
statistical significance level at the 0 .0 1 . The respondents’ gender and age correlated with 
media exposure (internet) with statistical significance level at the 0 .01 . 2) The difference of 



gender, age, occupation, education and income had levels of exposure to online media 
(internet) with indifference. 
 


