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บทคัดย่อ 

งานวิจัยฉบบันี, มีวตัถุประสงค์ เพื:อศึกษา 1) ปัจจัยด้านองค์กรที:ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ของ

ผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ในจังหวดัปทุมธานี และ 2) กิจกรรมโลจิสติกส์ที:ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

จัดการโลจิสติกส์ของผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ในจังหวดัปทุมธานี เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยกลุ่ม

ตวัอย่าง คือ ผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ในจังหวดัปทุมธานี จาํนวน 304 ราย ใช้วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล

ด้วยการแจกแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างดว้ย F-test และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ด้วย Correlation 

ของ Pearson Production Moment Correlation  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นองคก์ร พบว่า 1) ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่

มีทุนจดทะเบียน 1 - 50 ลา้นบาท มีจาํนวนพนกังาน 11 – 50 คน มีระยะเวลาในการดาํเนินกิจการ 6 - 10 ปี 2) ปัจจยั

ดา้นองคก์ร ที:แตกต่างกนันั,น ส่งผลต่อ ประสิทธิภาพการจดัการโลจิสติกส์ทั,ง 3 ดา้น ไม่แตกต่างกนั 3) ทุกกิจกรรม

ของโลจิสติกส์มีความสัมพนัธ์กับประสิทธิภาพการจดัการโลจิสติกส์ทั,งในดา้นตน้ทุน ดา้นเวลา และดา้นความน่า

เชื:อ 

 

คําสําคัญ : กิจกรรมโลจิสติกส์ การขนส่ง คลงัสินคา้  ประสิทธิภาพการจดัการโลจิสติกส ์

 

Abstract 
The objectives of this research were to 1) study the organization factors affected to the efficiency of 
logistic performance (costs, times, credibility) and 2) logistic activities affected to the efficiency of 
logistic performance of transport and warehouse entrepreneurs in Pathumthani. This research was 
quantitative research. The 304 samples were transportation and warehouse entrepreneurs in 
Pathumthani. The questionnaire was used to collect data. Data was analyzed by F-test and correlation 
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of Pearson production moment correlation. The results found that 1) the majority of entrepreneurs had 
capital between 1-50 million bath, 11-50 employees in each enterprises and length of operation between 
6-10 years 2) different organization factors had no effect to the efficiency of logistics performances 3) 
all logistics activities had relationships to all part of logistic performances (costs, times, credibility).  

 

Keywords: Logistics Activity, Transportation, Warehouse, Efficiency of Logistics Performance 
 

1. รายละเอียดทัJวไป 

1.1 ที:มาและความสําคัญ  

ประสิทธิภาพการแข่งขันด้านโลจิสติกส์มี

ความสํ าคัญในการ เ พิ:ม ขีดความสามารถของ

ผูป้ระกอบการ เพื:อเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐาน

โดยจะทาํให้ผูป้ระกอบการทราบถึงจุดอ่อนและจุด

แข็งขององค์กรและสามารถนําข้อมูลที:ได้ไปใช้

สําหรับการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพและมี

ความสามารถในการแข่งขันที:สูงขึ,น เนื:องจากการ

บริหารจดัการดา้นโลจิสติกส์เป็นตวัชี,วดัที:ครอบคลุม

กิจกรรมต่างๆ  ทั, งในด้านต้นทุน  เวลา  และการ

ตอบสนองความพึงพอใจของลูกคา้ไดอ้ย่างครบครัน 

[1] 

 จากข้อ มูล เ บื, องต้นผู ้จัดทํา จึง เล็ ง เ ห็น

ความสําคัญในการศึกษาเกี:ยวกับประสิทธิภาพการ

จัดการโลจิสติกส์ของผู ้ประกอบการขนส่งและ

คลัง สินค้า ในจั งหวัดป ทุมธา นี   เ พื: อ ช่ ว ย ใ ห้

ผู ้ประกอบการทราบถึงข้อมูลและแนวทางในการ

พฒันาการจัดการโลจิสติกส์ให้มีประสิทธิภาพและมี

ความสามารถทางการแข่งขนัที:สูงขึ,น 

 

1.2 วัตถุประสงค์เพื:อศึกษา 

1.2.1 ปัจจัยด้านองค์กรที:ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

จัดการโลจิสติกส์ของผู ้ประกอบการขนส่งและ

คลงัสินคา้ในจงัหวดัปทุมธานี 

1.2.2 ศึ ก ษ า กิ จ ก ร ร ม โ ล จิ ส ติ ก ส์ ที: ส่ ง ผ ล ต่ อ

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร โ ล จิ ส ติ ก ส์ ข อ ง

ผู ้ประกอบการขนส่งและคลังสินค้าในจังหวัด

ปทุมธานี 

 

1.3 กรอบแนวคิด 

 

 

รูปทีJ 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

1.4 ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที:เกี:ยวข้อง 

ทฤษฎีที:เกี:ยวขอ้งกบัการจดัการโลจิสติกส์ 

 การบริหารจัดการโลจิสติกส์เป็นส่วนหนึ:ง

ของการบริหารจัดการระบบห่วงโซ่อุปทาน ซึ: งรวม

เรื:องของการวางแผน การดาํเนินการ การควบคุม การ

ไหลเ วียน  และการจัด เก็บสินค้า  บริการ  และ

สารสนเทศ อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

จาก จุด เ ริ: มต้นจนถึ ง จุดของการบ ริโภค  เ พื: อ

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค [2] 
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 การศึกษาครั, งนี, ได้ประยุกต์ใช้กิจกรรม

ของโลจิสติกส์ของสภาอุตสาหกรรม [3]  6 กิจกรรม 

ดงันี,  

 การคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า 

( Demand and Forecasting and Planning) เ ป็ น

กิจกรรมที:สามารถวางแผนความต้องการในการใช้

ทรัพยากรในแต่ละกระบวนการได้อย่างเหมาะสม 

เพื:อตอบสนองความตอ้งการของตลาด 

 การจดัซื,อจดัหา (Procurement) เป็นกิจกรรม

ในการจัดหาและประเมินแหล่งวัตถุดิบเพื:อจัดซื,อ 

รวมตั,งแต่การคดัเลือกผูข้าย เจรจาต่อรองปริมาณใน

การสั:งซื,อ และประเมินคุณภาพของผูข้ายสินคา้ ซึ: ง

ห ม า ย ร ว ม ถึ ง ก า ร บ ริ ห า ร วั ต ถุ ดิ บ  ( Supply 

Management) เขา้ไดด้ว้ย 

 การบรรจุหีบห่อ  (Packaging) เป็นการบ่ง

บอกรายละเอียดของสินคา้และสร้างการรับรู้ในตัว

สินคา้ อีกทั,งยงัป้องกันตวัสินคา้จากความเสียที:เกิด

จากการเคลื:อนยา้ย การขนส่ง และช่วยอาํนวยความ

สะดวกในการเคลื:อนยา้ยและการขนส่งอีกดว้ย 

 การเลือกสถานที:ตั, งของโรงงานและการ

จัดการคลังสินค้า (Facilities Site Warehousing and 

Storage) กิจกรรมนี, เป็นการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ที:จะ

ส่งผลกระทบต่อต้นทุนในการขนส่ง  ระดับการ

ให้บริการลูกคา้ และความเร็วในการตอบสนองความ

ต้องการของลูกคา้และยงัช่วยให้เกิดความสะดวกใน

การเขา้ถึงและมีระยะทางในการขนส่งที:เหมาะสม 

 ก า รบ ริ ห า ร สิ นค้ า ค ง คลั ง  ( Inventory 

Management) เป็นกิจกรรมที:ต้องมีการบริหารอย่าง

เหมาะสม  และจํา เ ป็นต้อง พิจารณาควบคู่กับ

กระบวนการอื:นที:อาจส่งผลกระทบได ้

 ก า ร ข น ส่ ง  ( Transportation) เ ป็ น ก า ร

เคลื:อนยา้ยวตัถุดิบหรือสินคา้ ตั,งแต่จุดเริ:มต้นไปยงั

จุดที:มีการบริโภค จนกระทั:งสินค้าเหล่านั,นอยู่ใน

ความรับผิดชอบ 

ของลูกคา้ 

งานวิจยัที:เกี:ยวขอ้ง 

วราภรณ์  ศ รีสุข  ได้ศึกษาเกี: ยวกับการ

จัดการโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ โดยมี

การประยุกต์ใช้ กิจกรรมของโลจิสติกส์ 6 กิจกรรม 

ได้แก่ การบริการลูกคา้ การดาํเนินการตามคาํสั:งซื,อ 

การบริหารสินคา้คงคลงั การจัดซื,อ การขนส่ง และ

การบริหารคลงัสินค้า เป็นต้น ซึ: งผลจากการศึกษา

พบว่าควรมุ่งเน้นในการปรับปรุงในส่วนของตน้ทุน

ในการขนส่ง [4] 

นิภาพร  ทิพย์เดโช  ได้ศึกษาเกี:ยวกับการ

จัดการโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมปลาสวยงาม โดย

แบ่งกิจกรรมของโลจิสติกส์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 

ส่วนของการจดัการวตัถุดิบ และส่วนของการกระจาย

สินค้า ซึ: งพบว่าระยะเวลาในการสื:อสารด้านโลจิ

สติกส์  และการขนส่งนั, นย ังมีประสิทธิภาพไม่

เพียงพอ แต่ยงัมีประสิทธิภาพที:สามารถจะสู้กบัคู่แข่ง

ได ้[5] 

 

1.5 ระเบียบวิธีวิจัย 

1.5.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

1) ประชากร ได้แก่ ผู ้ประกอบการขนส่ง

และคลงัสินคา้ในจังหวดัปทุมธานีที:จดทะเบียนกับ

สํานกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

จาํนวน 1,258 ราย [6] 



4 
 

2) กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ผูป้ระกอบการขนส่ง

และคลังสินค้าในจังหวัดปทุมธานีที:จดทะเบียน

สํานกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 

จาํนวน 304 ราย 

1.5.2 เครื:องมือที:ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามที:

ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการศึกษา โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน ดงันี,  

ตอนที: 1 ขอ้มูลทั:วไปของผูป้ระกอบการ มี

ลกัษณะแบบคาํถามปลายปิด เลือกได้ 1 คาํตอบ โดย

ครอบคลุมข้อมูลเกี:ยวกับ ทุนจดทะเบียน จํานวน

พนักงาน และระยะเวลาในการดาํเนินงาน จาํนวน 3 

ขอ้ 

ตอนที:  2  ข้อมูลเกี: ยวกับการปฏิบัติการ

เกี:ยวกับโลจิสติกส์ มีลกัษณะแบบประมาณค่า โดย

ครอบคลุมเนื,อหา 6 ด้าน ได้แก่ การคาดการณ์ความ

ต้องการของลูกคา้ การจัดซื,อจัดหา การบรรจุหีบห่อ 

การจัดการคลงัสินคา้ การบริหารสินคา้คงคลงั และ

การขนส่ง ทั,งหมดจาํนวน 16 ขอ้ 

ตอนที: 3 ข้อมูลเกี:ยวกบัประสิทธิภาพของ

การจดัการโลจิสติกส์ มีลกัษณะแบบประมาณค่า โดย

ครอบคลุมเนื, อหาของตัวชี, วัดประสิทธิภาพการ

จัดการโลจิสติกส์ 3 ด้าน ได้แก่ ด้านต้นทุน ด้านเวลา 

และดา้นความน่าเชื:อถือ จาํนวน 18 ขอ้ 

1.5.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล  

1) ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จากการศึกษาค้นควา้

จาก ตาํรา บทความงานวิจยั บทความวิชาการ วารสาร 

รายงานการวิจัย ขอ้มูลสํานักส่งเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม และสถิติของหน่วยงานที:เชื:อถือ

ได ้

2) ขอ้มูลปฐมภูมิ ได้จากการเก็บขอ้มูลจาก

แบบสอบถาม ซึ:งกระทาํโดยผูวิ้จยั โดยแบบสอบถาม

ที:ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง

จาํนวน 304 ชุด และชุดที:สํารองไว ้40 ชุด รวมทั,งสิ,น 

344 ชุด 

1.5.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูวิ้จัยนําแบบสอบถามมา

ให้คะแนนตามเกณฑ์ที:กําหนด  และการทําการ

วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติ ดงันี,  

1) ข้อ มูลทั:วไปของผู ้ประกอบการ  ที: มี

ลักษณะแบบปลายปิด แบบเลือก 1 คําตอบ นํามา

วิเคราะห์โดยโปรแกรม SPSS For Window ด้วยการ

แจกแจงความถี: และคํานวณร้อยละ และทดสอบ

สมมติฐานความแตกต่างดว้ย F-test 

2) ขอ้มูลการปฏิบติัเกี:ยวกับการจัดการโลจิ

สติกส์ และ  ข้อมูลเกี:ยวกับประสิทธิภาพของการ

จดัการโลจิสติกส์ ที:มีลกัษณะแบบประมาณค่า นาํมา

วิเคราะห์โดยโปรแกรม  SPSS For Window ด้วย

ค่าเฉลี:ย และส่วนเบี:ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ

สมมติฐานความสัมพนัธ์ดว้ย Correlation 

 

1.6 ผลการวิจัย 

1.6.1 ผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ส่วนใหญ่มี

ทุนจดทะเบียน 1 - 50 ลา้นบาท มีจาํนวนพนกังาน 11 

- 50 คน และมีระยะเวลาในการดาํเนินกิจการ 6 - 10 

ปี โดยผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ที:มีทุนจด

ทะเบียน จํานวนพนักงาน และระยะเวลาในการ

ดําเนินกิจการแตกต่างกัน ส่งผลให้มีประสิทธิภาพ

การจดัการโลจิสติกส์ทั,งในดา้นตน้ทุน ดา้นเวลา และ

ดา้นความน่าเชื:อถือ ไม่แตกต่างกนั 
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1.6.2 ผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ส่วนใหญ่มี

การปฏิบัติงานเกี:ยวกับกิจกรรมของโลจิสติกส์

โดยรวม และแต่ละกิจกรรมอยู่ในระดับมากที:สุด

นอกจากนี, ทุกกิจกรรมยงัมีระดับความสัมพันธ์กัน

ตามค่าสัมประสิทธิf สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ดงัแสดง

ไวใ้นตารางที: 1 

 

ตารางทีJ 1 แสดงระดับความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรม

ของโลจิสติกส์กับประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ใน

ด้านต้นทุน ด้านเวลา และด้านความน่าเชืJอถือ 

กิจกรรมของ 

โลจิสติกส ์

ระดบัความสัมพนัธ์กบั 

ดา้น

ตน้ทุน 

ดา้น

เวลา 

ดา้นความ

น่าเชื:อถือ 

1. การคาดการณ์

ความตอ้งการของ

ลูกคา้ 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 
ปานกลาง 

2. การจดัซื,อจดัหา 
ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
ปานกลาง 

3. การบรรจุหีบห่อ 
ค่อนขา้ง

ตํ:า 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 

4. การจดัการ

คลงัสินคา้ 

ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
ปานกลาง 

5. การบริหารสินคา้

คงคลงั 

ปาน

กลาง 

ปาน

กลาง 
ปานกลาง 

6. การขนส่ง 
ค่อนขา้ง

ตํ:า 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 

ค่อนขา้ง

ตํ:า 

 

จากตารางที: 1.1 สรุปได้ว่ากิจกรรมการคาดการณ์ความ

ต้องการของลูกค้ามีความสัมพนัธ์กับประสิทธิภาพการ

จัดการโลจิสติกส์ด้านต้นทุน ด้านเวลา ค่อนข้างตํ:า และ

ด้านความน่าเชื:อถือปานกลาง ในขณะที:กิจกรรมการ

จัดซื,อจัดหา การจัดการคลงัสินค้า การบริหารสินค้าคง

คลัง มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการโลจิ

สติกส์ทั,ง 3 ด้าน ในระดับปานกลาง และกิจกรรมการ

บรรจุหีบห่อ การขนส่ง มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพ

การจดัการโลจิสติกส์ทั,ง 3 ดา้น ในระดบัค่อนขา้งตํ:า 

 

1.7 บทสรุป 

การศึกษาประสิทธิภาพโลจิสติกส์ของผูป้ระกอบการ

ขน ส่ งและคลัง สินค้า ในจั งหวัดป ทุมธา นี  มี

วตัถุประสงค์เพื:อศึกษา 1) ปัจจัยด้านองค์กรที:ส่งผล

ต่อประ สิท ธิภาพการจัดก าร โล จิส ติกส์ ข อ ง

ผู ้ประกอบการขนส่งและคลังสินค้าในจังหวัด

ปทุมธานี และ 2) ศึกษากิจกรรมโลจิสติกส์ที:ส่งผลต่อ

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร จั ด ก า ร โ ล จิ ส ติ ก ส์ ข อ ง

ผู ้ประกอบการขนส่งและคลังสินค้าในจังหวัด

ปทุมธานี โดยผูวิ้จยัทาํการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง

ที:เป็นผูป้ระกอบการขนส่งและคลงัสินคา้ในจังหวดั

ปทุมธานี ที:จดทะเบียนสํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม ดว้ยแบบสอบถาม ซึ:งแบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน และนํามาวิเคราะห์เบื,องต้น ด้วย

โปรแกรม  SPSS For Window ด้วยการแจกแจง

ความถี: คํานวณร้อยละ ค่าเฉลี:ย และส่วนเบี:ยงเบน

มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานความแตกต่างด้วย F-

test และทดสอบสมมติฐานความสัมพันธ์ด้วย 

Correlation โดยพบว่า  ผู ้ประกอบการขนส่งและ

คลงัสินคา้ส่วนใหญ่มีทุนจดทะเบียน 1-50 ล้านบาท 

มีจาํนวนพนักงาน 11-50 คน และมีระยะเวลาในการ

ดาํเนินกิจการ 6-10 ปี โดยผูป้ระกอบการขนส่งและ

คลงัสินคา้ที:มีทุนจดทะเบียน จาํนวนพนักงาน และ

ระยะเวลาในการดํา เ นินกิจการ  แตกต่างกัน  มี

ประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ทั,งในดา้นตน้ทุน 
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ดา้นเวลา และดา้นความน่าเชื:อถือ ไม่แตกต่างกนั ใน

ส่วนของการปฏิบัติงานเกี:ยวกับกิจกรรมของโลจิ

สติกส์นั,น ผู ้ประกอบการมีการปฏิบัติงานโดยรวม 

และแต่ละกิจกรรมอยู่ในระดับมากที:สุด นอกจากนี,

ทุกกิจกรรมยังมีระดับความสัมพันธ์กันตามค่า

สัมประสิทธิf สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

 

1.8 อภิปรายผล 

ผู ้ประกอบการขนส่งและคลังสินค้านั,น มี

การปฏิบติัเกี:ยวกบัการจดัการโลจิสติกสโ์ดยรวม และ

แต่ละกิจกรรมอยู่ในระดับมากที:สุด แต่หากพิจารณา

ประสิทธิภาพการจัดการโลจิสติกส์ของแต่ละ

กิจกรรมแล้วนั, น มีความสัมพันธ์กันในระดับที:

ค่อนขา้งตํ:า ถึงปานกลางเท่านั,น ซึ: งตรงกบัที: นิภาพร 

ทิพย์เดโช ได้ศึกษาการจัดการโลจิสติกส์ของปลา

สวย ง ามแล้วพบ ว่ า  กิ จกร รมการขน ส่ งย ัง มี

ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ อีกทั,งกิจกรรมโลจิสติกส์

ในบางส่วนก็ไม่สามารถที:จะดาํเนินงานไดอ้ยา่งเต็มที: 

และเนื:องจากปัจจุบนัในภาคการขนส่งและคลงัสินคา้

มีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว และมีการแข่งขนัที:สูง

มากจึงทาํให้ธุรกิจตอ้งคาํนึงถึง กระบวนการวางแผน 

การปฏิบติัการและการควบคุม การเคลื:อนยา้ย และ

ก า ร จั ด เ ก็ บ สิ นค้า อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิท ธิ ภ าพและ

ประสิทธิผล  รวมถึงในส่วนการให้บริการและ

สารสนเทศที:เกี:ยวขอ้ง ตั,งแต่จุดกาํเนิดถึงจุดบริโภค

สินค้า เพื:อตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ: ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ สํานักงานคณะกรรมการ

พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที:ไดก้ล่าวไว้

ว่า ปัจจุบนัปัจจัยแวดลอ้มได้เปลี:ยนแปลงไปจากเดิม 

ผู ้ประกอบการจึงจําเป็นต้องให้ความสําคัญกับสิ:ง

เหล่านี, มากยิ:งขึ, น ทั, งนี, การจัดการโลจิสติกส์ก็ มี

ความสําคัญเพิ:มมากขึ, น เนื:องจากการจัดการโลจิ

สติกส์ ที: ดี  ไม่เ พียงแต่สามารถตอบสนองความ

ต้องการของลูกคา้ที:เปลี:ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้ อีก

ทั, งยงัสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั

โดยการลดต้นทุน และยงัสามารถสร้างมูลค่าเพิ:ม

ให้กับตวัสินคา้และบริการได้อีกด้วย โดยเฉพาะใน

ยุคโลกาภิวตัน์ที:การคา้ต่างประเทศมีการเติบโตอย่าง

รวดเร็ว ผสานกับแนวโน้มนโยบายในการการทํา

ข้อตกลงการค้าเสรี  (Free Trade Agreement) ของ

หลายประเทศรวมทั, งประเทศไทย ส่งผลทําให้การ

จัดการโลจิสติกส์  ในระดับประเทศและระดับ

อุตสาหกรรมตอ้งพฒันาความสามารถในการแข่งขนั

ให้เพิ:มมากขึ,น [7] 

 

1.9 ข้อเสนอแนะ 

1.9.1 ขอ้เสนอแนะเพื:อการปรับปรุง 

1) ผู ้ประกอบการควรให้ความสําคัญใน

กิจกรรมการคาดการณ์ความต้องการของลูกคา้ โดย

มุ่งเน้นในส่วนการคาดการณ์ที:จะเกิดขึ,นให้ได้อย่าง

แม่นยาํ 

2) ผู ้ประกอบการควรให้ความสําคัญใน

กิจกรรมการจัดซื,อจัดหา โดยมุ่งเน้นในส่วนการ

จัดซื,อจัดหาวัตถุดิบให้สอดคล้องกับการผลิต หรือ

ความตอ้งการของลูกคา้ 

3) ผู ้ประกอบการควรให้ความสําคัญใน

กิจกรรมการบรรจุหีบห่อ โดยมุ่งเน้นในส่วนของการ

รีแพค็เกจที:เกิดขึ,นภายในส่วนงานของคลงัสินคา้ 

4) ผู ้ประกอบการควรให้ความสําคัญใน

กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ โดยมุ่งเน้นในส่วนของ
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การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที:เหมาะสม และการใช้

ทรัพยากรภายในคลงัสินคา้ให้เกิดประโยชน์สูงที:สุด 

เช่น พื,นที: แรงงาน เป็นตน้ 

5) ผูป้ระกอบการควรให้ความสําคญัในกิจ

กรรมการบริหารสินคา้คงคลงัในส่วนคลงัวตัถุดิบให้

เหมาะสมในการผลิต และการหมุนเวียนสินคา้ภายใน

คลงัสินคา้ให้เกิดขึ,นไดอ้ย่างรวดเร็ว 

6) ผู ้ประกอบการควรให้ความสําคัญใน

กิจกรรมการขนส่ง โดยมุ่งเน้นในส่วนของการจัด

ตารางเที:ยวรถ การลดการขนส่งเที:ยวเปล่า การลดการ

ขนส่งที:ไม่เต็มคนัรถ และการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี

เขา้มาช่วยในส่วนงานต่างๆ เช่น GPS เป็นตน้ 

1.9.2 ขอ้เสนอแนะสําหรับการศึกษาครั, งต่อไป 

1) ควรมีการศึกษาการจัดการโลจิสติกส์ใน

กลุ่มธุรกิจอื:นๆ เช่น อุตสาหกรรมบริการ 

2) ควรแยกศึกษาระหว่างธุรกิจขนส่ง และ

ธุรกิจคลังสินค้า เพื:อจะได้ทราบประสิทธิภาพที:

แทจ้ริงของธุรกิจนั,นๆ 

3) ควรมีการศึกษาการจัดการโลจิสติกส์กบั

ตัวชี, วัดประสิทธิภาพในกลุ่มธุรกิจการขนส่ง และ

คลัง สินค้า  เ พื: อจะได้ทราบประสิทธิภาพการ

จดัการโลจิสติกส์ที:เกิดขึ,นอย่างแทจ้ริง 

 

2.  กิตติกรรมประกาศ 

การดาํเนินการวิจัยในครั, งนี,สําเร็จลุล่วงไป

ได้ด้วยดี ผู ้วิจัยต้องขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการ

ขนส่งและคลังสินค้าในจังหวัดปทุมธานีทุกท่านที:

ได้ห้ความอนุเคราะห์การให้ขอ้มูลเพื:อนํามาใช้ใน

การศึกษาครั, งนี,  และขอขอบพระคุณมหาวิทยาลยั

นอร์ทกรุงเทพที:ไดใ้ห้แหล่งทุนสนบัสนุนสาํหรับการ

วิจยัให้การศึกษาในครั, งนี,สําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี  

 

เอกสารอ้างอิง 

[1] กระทรวงอุตสาหกรรม  กรมอุตสาหกรรม

พื,นฐานและการเหมืองแร่ สํานักโลจิสติกส์. 

(2556). คู่มือประเมินประสิทธิภาพด้านโลจิ

ส ติก ส์  เ กณ ฑ์ ตัว ชีP วั ดมาตรฐ านสํ า ห รั บ

ผู้ประกอบการ. ม.ป.ท. 

[2] แลมเบอร์ต, เดาก์ลสั เอ็ม. (2547). การจัดการโซ่

อุปทานและโลจิสติกส์. แปลโดยกมลชนก สุทธิ

วาทนฤพุฒิ และคณะ. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ์

ทอ้ป. 

[3] สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย . (2550). 

คู่มือวินิจฉัยความสามารถด้านโลจิสติกส์ของ

ผู้ประกอบการธุรกิจ. ม.ป.ท. 

[4] วราภรณ์ ศรีสุข. (2551). การจัดการโลจิสติกส์

ของอุตสาหกรรมเฟอร์นิเจอร์ในประเทศไทย. 

วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต,

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 

[5] นิภาพร  ทิพย์เดโช .  (2555). การจัดการโลจิ

ส ติกส์ของปลาสวยงามในประ เทศไทย . 

วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. 

[6] สํานักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่ อ ม . (1 7  พฤศ จิ ก า ยน  2 5 5 9 ). จํ า น วน

ผู ้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม. 

สืบคน้จาก www.sme.go.th 



8 
 

[7] สํานักงานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ. (2556). ภาวะเศรษฐกิจไทยไตร

มาสที:สามและแนวโน้มปี 2556-2557. ม.ป.ท. 

 

 


