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บทคัดย่อ 
การวิจยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค์คือ ศกึษาพฤติกรรมและความพงึพอใจของนกัทอ่งเท่ียวชาวไทยท่ี

เดินทางมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนปากน า้ประแส จังหวดัระยอง และเพ่ือเปรียบเทียบข้อมูล
พืน้ฐานส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ และรายได้ต่อเดือนกับความพึงพอใจของนักท่องชาวไทยมีต่อ
แหลง่ทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชมุชนปากน า้ประแส จงัหวดัระยองโดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักท่องเท่ียวไทย จ านวน 400 คน คน ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การ
ค านวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่า One way ANOVA วิเคราะห์
ข้อมลูหาความแตกตา่ง 

ผลการวิจยัสรุปพฤตกิรรมของนกัทอ่งเท่ียวชาวไทยท่ีเดนิทางมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชมุชน
ปากน า้ประแส จงัหวดัระยอง ข้อมลูทัว่ไปได้ดงันี ้นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 311 คน 
คิดเป็นร้อยละ 77.80 เพศชายจ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.30 นกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีอายุ 20-
29 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 28.80 มากท่ีสุด และนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 
10,000-25,000 บาท จ านวน 255 คน คิดเป็นร้อยละ 63.80 ลกัษณะการมาเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชมุชน
ปากน า้ประแส จงัหวดัระยอง ส่วนใหญ่ ไปเช้า-เย็นกลบั จ านวน 278 คน คิดเป็นร้อยละ 69.50 บคุคล
ท่ีร่วมเดินทางส่วนใหญ่ร่วมเดินทางกับเพ่ือน จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50 ส่วนใหญ่รู้จัก
แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนปากน า้ประแส จงัหวดัระยอง จากเว๊บไซต์ จ านวน 155 คน คิด
เป็นร้อยละ 38.80 แรงจงูใจในการมาท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชมุชนปากน า้ประแส จงัหวดัระยอง ส่วน
ใหญ่เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม ประเพณี และประวตัิศาสตร์ จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 
28.80 ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนปากน า้ประ
แส จงัหวดัระยอง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X = 4.06, S.D.= 0.204) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 



พบว่าด้านคุณค่าทางวัฒนธรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( X = 4.60, S.D.= 0.299) รองลงมาด้านการ
ให้บริการอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X = 4.46, S.D.= 0.327) และด้านการประสัมพันธ์ อยู่ในระดบัปาน
กลาง(X = 3.14, S.D.= 0.345) เปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกับความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาว
ไทยท่ีมีต่อแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม ชุมชนปากน า้ประแส จงัหวดัระยอง พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมี
เพศและรายได้ตอ่เดือนตา่งกนั  มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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Abstract 
 The research aimed to study the Thai Tourists’ Behaviour and Satisfaction with their 
Visit to Cultural Attractions in Community Prasae, Rayong Province and Comparative study 
to General information of Thai Tourists Questionnaires were used as data collection tools 
400 Chinese samples. For the data analysis, percentage, means and One way ANOVA were 
applied to fine the difference in this study. 
 The result of a Thai Tourists’ Behaviour with their Visit to Cultural Attractions in 
Community Prasae, Rayong Province. General Information found that of all Thai people 
77.80 percent were females, 22.30 percent were male. 28.80 percent were Thai people age 
between 20-29 years old. 63.80 percent of Thai people salary range from 10,000 - 25,000 
Baht. 69.50 percent a day trip to Community Prasae, Rayong Province. 40.50 percent 
traveling with friend. 38.80 percent know our Community Prasae, Rayong Province by web 
site. 28.80 percent travel motivation of traditional cultures, histories, and cultural heritage 
towards Community Prasae, Rayong Province. 30.30 percent traveling by private car. The 
result of a Thai Tourists’ Satisfaction with their Visit to Cultural Attractions in Community 
Prasae, Rayong Province were considered to be in high standard which had 4.06 mean and 
0.204 standard deviation when considered with each cultural value it had 4.60 mean and 
0.299 standard deviation the lesser were Service-minded which had mean of 4.46 and 
standard deviation of 0.327. In the term of Public Relations was in standard which had mean 
of 3.14 and standard deviation of 0.345. The result of comparison of the tourists’ satisfactory 



with their Visit to Cultural Attractions in Community Prasae, Rayong Province in each side 
which classified by personal factors. We found that to the tourist who were different salary, 
they would satisfaction with cultural value in static level at 0.05. 


