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บทคดัย่อ : 
 การวจิยัครั� งนี� มีจุดมุ่งหมายเพื�อศึกษาการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารและเปรียบเทียบการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหาร

ของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัปทุมธานี ในด้านการวางแผน การสั�งการ การควบคุม    

และการตดัสินใจ จาํแนกตามขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มลูทั�วไปของกิจการ ใชวิ้ธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง

อยา่งง่าย  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 394 กิจการ  เครื�องมือที�ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม  สถิติที�ใช ้ ไดแ้ก่  

ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี�ย  ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน,  ค่า t – Test, F – test   และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการของ         

เชฟเฟ่  (Scheffe’s Method)   

 ผลการวิจยัพบว่าผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัปทุมธานีให้ความสําคญัต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมอยู่ในระดบัมาก  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้นการวางแผนอยูใ่นระดบัมากที�สุด  

ส่วนดา้นที�เหลืออยู่ในระดบัมาก  ผลการเปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารพบว่า ระดบั

การศึกษา ประสบการณ์ทาํงาน ประเภทกิจการ ระยะเวลาดาํเนินธุรกิจ  และจาํนวนพนกังานต่างกนั  มีความคิดเห็นต่อ

การใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05   

คาํสําคญั :  บญัชีบริหาร    ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
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ABSTRACT:   

The objectives of this research were to study the utilization of managerial accounting tools and 

compare the utilization of managerial accounting tools of small and medium enterprises in Pathumthani 

which were related to the management processes in planning, directing, controlling, and decision making. 

The management processes were classified by characteristics types and business types.  The sampling 

groups were 394 small and medium enterprises which were collected by simple random sampling. The 

questionnaires were send to the sampling group. The collected data were analyzed by using percentage, 

mean, standard deviation, t-test, F-test and Scheffe’s method for testing the difference in pairs.   

The results of the research were that small and medium enterprises the desirable opinions in 

utilization managerial accounting tools were overall at high level. The results of each management 

processes were planning process at the highest level, and the other management processes at high level. 

The testing the difference in pairs indicated that the desirable opinions of the sampling groups whose 

difference in educations, work experiences, types of business, period of operations, and number of 

employee were  statistically significant difference at 0.05 level in the desirable opinions of the utilization 

of managerial accounting tools. 

 

Keywords:   Managerial Accounting, Small and Medium Enterprises 

 

บทนํา 

 เนื�องจากในปัจจุบนันี� ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มมีการขยายตวัเป็นจาํนวนมากในทุกๆ ปี เนื�องจากเป็น

ปัจจยัพื�นฐานที�สนบัสนุนอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ และเป็นแหล่งการจา้งงานและพฒันาทกัษะประสบการณ์ ซึ� งในภาค

การผลิตนั�นมีความคล่องตวัในการจดัการมากกว่าอุตสาหกรรมขนาดใหญ่  ดงันั�นการส่งเสริมและพฒันาภาคการผลิต 

จึงเป็นการปรับโครงสร้างอุตสาหกรรมในระดบัพื�นฐานเพื�อเพิ�มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  สําหรับ

การดาํเนินธุรกิจในปัจจุบนัมีผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ในจาํนวนที�สูงขึ�นจากในอดีต  แต่จากสถานการณ์ปัจจุบนัที�

ราคานํ�ามนัมีการปรับตวัสูงขึ�นอยา่งต่อเนื�องประกอบกบัการปรับราคาเพิ�มขึ�นของค่าไฟฟ้าและค่าพลงังานอื�นๆ นั�น ได้

ส่งผลกระทบต่อภาคอุตสาหกรรม SMEs จึงทาํให้มีตน้ทุนในการผลิตการดาํเนินงานและการประกอบการในภาพรวม

เพิ�มขึ� น โดยเฉพาะอย่างยิ�งอุตสาหกรรมที�จะต้องเร่งปรับตัวเนื�องจากจากต้นทุนการผลิตที�สูงขึ�น ส่งผลทาํให้

ผลตอบแทนจากการดาํเนินงานลดลงตํ�ากว่าค่าเฉลี�ยของอุตสาหกรรมจะอยูใ่นกลุ่มอุตสาหกรรมการผลิต  ผลกระทบ

ดงักล่าวทาํให้ SMEs ภาคการผลิตตอ้งมีการปรับโครงสร้างองคก์รและรูปแบบในการบริหาร  ตลอดจนกลยทุธ์ในการ

ดาํเนินกิจการเพื�อให้กิจการสามารถอยู่รอดและเป็นพื�นฐานที�ดีสําหรับการดาํเนินกิจการในอนาคตได ้ สําหรับการ

ประกอบธุรกิจ SMEs ให้ประสบความสําเร็จนั�นการมีระบบขอ้มูลทางการบัญชีที�ถูกตอ้งจะช่วยให้ผูป้ระกอบการ

วางแผนตดัสินใจและควบคุมการดาํเนินงานให้ไปสู่เป้าหมายที�กาํหนดไวไ้ด ้ส่งผลให้ผูบ้ริหารซึ�งเป็นผูน้าํพาธุรกิจไปสู่
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เป้าหมายที�วางไว ้ จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลที�ทาํให้ผูบ้ริหารทราบถึงฐานะการเงินและผลการดาํเนินงานตลอดจนปัจจยัการเงิน

อื�น ๆ ที�มีผลกระทบต่อการดาํเนินงานของกิจการ  ทั�งนี� วิธีการและรูปแบบของขอ้มูลทางการบญัชีบริหารที�นาํเสนอไม่

จาํเป็นตอ้งจดัทาํขึ�นตามหลกัการบญัชีที�ยอมรับทั�วไป รูปแบบในการนาํเสนอไม่ได้มีการกาํหนดเป็นหลกัเกณฑ์ที�

แน่นอน แต่จะมีรูปแบบ ชนิด และลกัษณะของขอ้มูลที�จาํเป็นต่อความตอ้งการของผูบ้ริหารเพื�อใชใ้นการตดัสินใจ  โดย

ลกัษณะของขอ้มูลทางการบญัชีบริหารที�ดีตอ้งเป็นขอ้มูลที�มีความถกูตอ้งหรือมีการพยากรณ์ที�ใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง

ที�จะเกิดขึ�นและมีความรวดเร็วและทนัเวลาสาํหรับการตดัสินใจ  (กรมพฒันาธุรกิจการคา้, 2543) 

 

วตัถุประสงค์ของวจิยั 
     1.  เพื�อศึกษาการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัปทุมธานีในดา้นการ

วางแผน  การสั�งการ  การควบคุม  และการตดัสินใจ 

      2. เพื�อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดั

ปทุมธานีจาํแนกตามขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลทั�วไปของกิจการ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

      1. ผูต้อบแบบสอบถามที�เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  ตาํแหน่ง และประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

การใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 

      2.  ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มที�มีประเภทของกิจการ สินทรัพยถ์าวรสุทธิตามบญัชี  ระยะเวลาดาํเนินกิจการ  

จาํนวนพนกังานและจาํนวนพนกังานบญัชีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้น

แตกต่างกนั 

 

วธีิการศึกษา 
 เอกสารและงานวิจัยที7เกี7ยวข้อง 

1.  แนวคิดและทฤษฎีบญัชีบริหาร 
2.  เครื�องมือทางบญัชีบริหาร 
3.  ตน้ทุนมาตรฐานและการควบคุม 
4.  ตน้ทุนเพื�อการตดัสินใจและการบริหาร 
5.  ทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง 
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 ขอบเขตของการวิจัย 
      1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและกิจการ 
      1.1  ขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

             1)  เพศ 

             2)  อาย ุ

             3)  ระดบัการศึกษา 

             4)  ตาํแหน่งหนา้ที�ในปัจจุบนั 

             5)  ประสบการณ์ทาํงาน 

      1.2  ขอ้มลูทั�วไปของกิจการ 
             1)  ประเภทกิจการ 

             2)  สินทรัพยถ์าวรตามบญัชี 

             3)  ระยะเวลาดาํเนินกิจการ 

             4)  จาํนวนพนกังาน 

             5)  จาํนวนพนกังานบญัชีในปัจจุบนั 

     2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variable)  ไดแ้ก่  ความคิดเห็นของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหาร  ในดา้น 

2.1   การวางแผน  

2.2  การสั�งการ  

2.3  การควบคุม 

2.4  การตดัสินใจ 

  วิธีการวิจัย 
           1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง    
             ประชากรที�ใชใ้นการวิจยัคือ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวดัปทุมธานีปี 2560 จาํนวน 28,092 
กิจการ โดยการกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งใชสู้ตรของทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 394 กิจการ  
และใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  
             2.   เครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั   
         ในการวิจยัครั� งนี� ไดใ้ชแ้บบสอบถามการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
จงัหวดัปทุมธานี แบ่งออกเป็น 
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     ตอนที�  1 สอบถามข้อมูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและข้อมูลทั�วไปของกิจการ เป็นคาํตอบแบบ

เลือกตอบ (Check list) 

     ตอนที� 2 สอบถามการใชเ้ครื�องมือทางบญัชีบริหาร วิเคราะห์โดยแจกแจงความถี�และค่าร้อยละ 

     ตอนที� 3 สอบถามคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารเป็นคาํถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดบัของ ลิเคิร์ท (Likert Scale) คือ ระดบัมากที�สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที�สุด 

     ตอนที� 4 สอบถามแบบปลายเปิด 

              การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูวิ้จัยติดต่อกับผู ้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวดัปทุมธานี เข้าจัดเก็บและรอรับ
แบบสอบถามโดยตรงที�เป็นกลุ่มตวัอยา่ง และนาํแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์  สามารถนาํมาวิเคราะห์ได้
จาํนวน 394 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 100 

             การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามวา่สามารถนาํมาวเิคราะห์ขอ้มูลไดทุ้กฉบบั  แลว้วิเคราะห์ขอ้มูลโดย
ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป  ดงันี�  
 1.  สถิติพื�นฐาน  
      1.1   ค่าร้อยละ 
      1.2   ค่าคะแนนเฉลี�ย    
 1.3   ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน    
 2.  สถิติที�ใชห้าคุณภาพเครื�องมือ 

 2.1   หาค่าความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ความกบัสิ�งที�ตอ้งการวดั  

      2.2   หาค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามเกี�ยวกบัความคิดเห็นโดยใชส้ัมประสิทธิj แอลฟ่า  α - Coefficient   

 3.  สถิติทดสอบสมมติฐาน 

      3.1  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลี�ยของกลุ่มตวัอยา่งสองกลุ่ม  ใช ้ t-test  for independent samples   

    3.2  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี�ยของกลุ่มตวัอย่างที�มากกว่า 2 กลุ่มใชก้ารวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One Way  Analysis  of Variance) ถา้พบวา่มีนยัสําคญัทางสถิติทาํการเปรียบเทียบพหุคูณโดยใช้

วิธีการของเชฟเฟ่ 
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ผลการศึกษา 
 1.  ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและขอ้มูลทั�วไปของกิจการ มีรายละเอียดดงันี�  

          1.1  ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  พบว่า  ส่วนใหญ่เพศหญิง  จาํนวน 257 คน   คิดเป็นร้อยละ 65.23  

และเพศชาย  จาํนวน 137 คน  คิดเป็นร้อยละ 34.77 ส่วนใหญ่อายรุะหว่าง 30 – 50 ปี  จาํนวน  201  คน  คิดเป็นร้อยละ 

51.02  รองลงมาคืออาย ุ50 ปีขึ�นไป  จาํนวน 103  คน  คิดเป็นร้อยละ 26.14  และอายนุอ้ยกว่า 30 ปี  จาํนวน  90  คน  คิด

เป็นร้อยละ 22.84  ส่วนใหญ่จบการศึกษาปริญญาตรี  จาํนวน 188  คน  คิดเป็นร้อยละ 47.72   รองลงมาคือสูงกว่า

ปริญญาตรี จาํนวน 115 คน  คิดเป็นร้อยละ 29.18   และนอ้ยกว่าปริญญาตรี  จาํนวน  91 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.10  ส่วน

ใหญ่ตาํแหน่งผูจ้ดัการ/สมห์ุบญัชี จาํนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 35.28  รองลงมาคือตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ  จาํนวน 

110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.92 หวัหนา้บญัชี จาํนวน 96 คน คิดเป็นร้อย 24.37 และหัวหนา้งานอื�น จาํนวน 49 คน คิดเป็น

ร้อยละ 12.43  และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทาํงานระหวา่ง 5 – 10  ปี  จาํนวน 174  คน  คิดเป็นร้อยละ 44.16  รองลงมา

คือ 10  ปีขึ�นไป  จาํนวน 138  คน  คิดเป็นร้อยละ 35.03 และนอ้ยกวา่ 5 ปีจาํนวน  82  คน  คิดเป็นร้อยละ 20.81    

         1.2  ขอ้มูลทั�วไปของกิจการ  พบว่า  ส่วนใหญ่เป็นกิจการประเภทซื�อขายสินคา้ จาํนวน  177 กิจการ คิดเป็น 

ร้อยละ 44.92 รองลงมาคือผลิตสินคา้ จาํนวน  115 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 29.19 และบริการ จาํนวน  102 กิจการ คิดเป็น

ร้อยละ 25.89  ส่วนใหญ่มีสินทรัพยถ์าวรสุทธิตามบญัชี ระหว่าง 50 - 100 ลา้นบาท จาํนวน  206 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 

52.28 รองลงมาคือ น้อยกว่า 50 ลา้นบาท จาํนวน  100 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 25.38 และมากกว่า 10 ลา้นบาทขึ�นไป 

จาํนวน  88 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 22.34  ส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการดาํเนินกิจการมากกวา่ 10 ปีขึ�นไป จาํนวน 203 

กิจการ คิดเป็นร้อยละ 51.52 รองลงมาคือ ระหว่าง 5 - 10 ปี จาํนวน  116 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 29.44 และน้อยกว่า 5 ปี 

จาํนวน  75 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 19.04  ส่วนใหญ่มีพนกังานทั�งหมดมากกวา่ 50 คนขึ�นไป จาํนวน  223 กิจการ คิดเป็น

ร้อยละ 56.60 และน้อยกว่า 50 คน จาํนวน  171 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 43.40 และส่วนใหญ่มีจาํนวนพนกังานบญัชี

ระหวา่ง 5 - 10 คน จาํนวน  217 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 55.08 รองลงมาคือมากกว่า 10 คนขึ�นไป จาํนวน  114 กิจการ คิด

เป็นร้อยละ 28.93 และนอ้ยกวา่ 5 คน จาํนวน  63 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 15.99 

       1.3   การใชเ้ครื�องมือทางบญัชีบริหาร พบว่า  เครื�องมือบญัชีบริหารที�กิจการใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัเป็นจาํนวนมาก

ที�สุด  คือการวดัมูลค่าต้นทุนตามวิธีตน้ทุนจริง  จาํนวน 340 คน  คิดเป็นร้อยละ 86.29 รองลงมาคือ  การวิเคราะห์

จุดคุม้ทุน  จาํนวน  335 คน คิดเป็นร้อยละ 85.03  การวิเคราะห์อตัราส่วนการวดัสภาพคล่อง จาํนวน  324  คน  คิดเป็น

ร้อยละ 82.23 จุดสั�งซื�อที�ประหยดัที�สุด จาํนวน 311 คน คิดเป็น ร้อยละ 78.93  และระยะเวลาคืนทุน   จาํนวน  293 คน  

คิดเป็นร้อยละ  74.37  ตามลาํดบั  
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      1.4   ความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหาร พบว่าโดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.33)  พิจารณา

เป็นรายดา้นสรุปไดด้งันี�  

 1)  ดา้นการวางแผน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมากที�สุด ( X  = 4.55)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าทุกขอ้อยู่

ในระดบัมากที�สุด  โดยขอ้ที�อยู่ในระดบัมากที�สุดอนัดบัแรกคือ  นาํไปใชใ้นการพยากรณ์ยอดขาย   ( X  = 4.65)  

รองลงมาคือ  นาํมาใชใ้นการวางแผนการผลิต ( X  = 4.60)  และนาํไปใชใ้นการจดัสรรทรัพยากร  ( X  = 4.54)  ตามลาํดบั  

  2)  ดา้นการสั�งการ  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( X  = 4.46)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ที�นาํไปใชใ้น

การมอบหมายงานแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชีอยูใ่นระดบัมากที�สุด ( X  = 4.58)  ส่วนขอ้ที�เหลืออยูใ่นระดบัมาก ซึ� งขอ้ที�อยูใ่น

ระดบัมากเป็นขอ้แรกคือ  นาํไปใชใ้นการตอบขอ้สงสัย  ( X  = 4.48)  รองลงมาคือ นาํไปใชใ้นการแกปั้ญหาในเฉพาะจุด 

( X  =  4.46)  และนาํไปใชแ้กปั้ญหาที�กระทบต่อลูกคา้ ( X  =  4.45)  ตามลาํดบั  

 3) ดา้นการควบคุม  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.05)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าทุกขอ้อยูใ่น

ระดบัมาก  โดยขอ้ที�อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรกคือ  นาํไปใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายในการประเมินผลดาํเนินงาน            

( X  = 4.29)  รองลงมาคือ  นาํไปใชใ้นการปรับปรุงประสิทธิภาพในการผลิต  ( X  =  4.17) และ นาํไปใชใ้นการ

ประสานงานใหอ้งคก์รทาํงานแนวทางเดียวกนั  ( X  = 4.02) ตามลาํดบั  

 4) ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.24)  เมื�อพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าทุกขอ้อยูใ่น

ระดบัมาก  โดยขอ้ที�อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรกคือ  นาํไปใชใ้นเพื�อพิจารณากาํหนดราคาขาย  ( X  = 4.42)  รองลงมา

คือ  นาํไปใชป้ระเมินผลการทาํงานของแต่ละแผนกแยกกนั ( X  = 4.38)  และนาํไปใชก้าํหนดหนา้ที�และความรับผิดชอบ 

( X  = 4.27)  ตามลาํดบั  

       1.5   การเปรียบเทียบการใชเ้ครื�องมือบริหาร สรุปไดด้งันี�  

 1)  เพศ  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามที�เพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวม

และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 2)  อาย ุ พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามที�อายตุ่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวม

และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 3)  ระดบัการศึกษา  พบวา่  ผูป้ระกอบการที�ระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชี

บริหารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าไม่แตกต่างกนั 

 4)  ตาํแหน่ง  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามที�ตาํแหน่งหน้าที�ในปัจจุบนัต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
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 5) ประสบการณ์ทาํงาน พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามที�มีประสบการณ์ทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าดา้นการ

สั�งการแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  โดยผูที้�มีประสบการณ์ทาํงาน 10 ปีขึ�นไป  เห็นความสําคญั

มากกวา่ผูมี้ประสบการณ์ทาํงานนอ้ยกวา่ 5 ปี 

 6) ประเภทกิจการ  พบว่า  กิจการที�ประเภทกิจการแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชี

บริหารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ไม่แตกต่างกนั 

   7) สินทรัพยถ์าวรสุทธิตามบญัชี  พบว่า  กิจการมีสินทรัพยถ์าวรสุทธิตามบญัชี ณ สิ�นปี 2559 ต่างกนัมี

ความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 8) ระยะเวลาดาํเนินกิจการ พบว่า  กิจการที�ระยะเวลาดาํเนินกิจการต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  ดา้น

การตดัสินใจแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  โดยกิจการที�มีระยะเวลา 10 ปีขึ�นไป เห็นความสาํคญั

มากกวา่กิจการที�ดาํเนินธุรกิจนอ้ยกว่า 5 ปี 

  9) จาํนวนพนักงาน พบว่า กิจการที�มีจาํนวนพนกังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชี

บริหารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าไม่แตกต่างกนั 

 10) จาํนวนพนกังานบญัชี พบว่า กิจการที�มีจาํนวนพนกังานบญัชีต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือ

บญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 

 

สรุปและอภิปรายผล 

           1.  ผลการวิจยัการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้น

การวางแผนอยูใ่นระดบัมากที�สุด ส่วนดา้นที�เหลืออยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นที�อยูใ่นระดบัมากเป็นอนัดบัแรกคือดา้นการ

สั�งการ  รองลงมาคือดา้นการตดัสินใจ และดา้นการควบคุมตามลาํดบั  ทั�งนี�อาจเป็นเพราะเครื�องมือบญัชีบริหารสามารถ

เขา้มาช่วยในวางแผนการผลิต  การประมาณการรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายเป็นสําคญั  รวมถึงใชใ้นการจดัสรรทพัยากรที�มีอยู่

เพื�อประสิทธิภาพสูงสุดในการดาํเนินธุรกิจ  ซึ� งสอดคล้องกบังานวิจยัของมนูญชยั  ธีระอกนิษฐ์  (2552) ได้ศึกษา

ผลกระทบของประสิทธิภาพการประยกุตใ์ชก้ารบญัชีบริหารที�มีต่อความสาํเร็จในการดาํเนินงานของธุรกิจ SMEs ใน

เขตภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ  พบว่า ผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นดว้ย

เกี�ยวกบัการมีประสิทธิภาพการประยกุตใ์ชก้ารบญัชีบริหารโดยรวมและเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน ดา้นการสั�ง

การ ดา้นการควบคุม  และดา้นการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก   ยงัสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสารทูล บวัขาว (2549)        
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ไดศึ้กษาการประยกุตใ์ชก้ารบญัชีบริหารของนกับญัชีธุรกิจ SMEs พบว่า  นกับญัชีธุรกิจ SMEs มีความคิดเห็นดว้ย

เกี�ยวกบัการมีการประยุกต์ใชก้ารบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นคือดา้นการควบคุม    ด้านการวางแผน  ดา้นการ

ตดัสินใจ และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของปิยรัตน์ วนัทอง (2546) ไดศึ้กษาแนวปฏิบติัทางการบญัชีบริหารของ

ธุรกิจโรงแรมระดบัมาตรฐานในภาคใต ้พบวา่  การใชแ้นวปฏิบติัทางดา้นบญัชีบริหารกบัธุรกิจโรงแรมในภาคใต ้ไดแ้ก่ 

การคาํนวณตน้ทุน ธุรกิจโรงแรมนิยมใชวิ้ธีการคิดตน้ทุนดว้ยวิธีตน้ทุนเตม็มากที�สุด ส่วนวิธีวดัมูลคา้ตน้ทุน นิยมใชว้ิธี

ตน้ทุนจริงมากที�สุด  การวางแผนและควบคุม ธุรกิจโรงแรมนิยมใชวิ้ธีวางแผนและควบคุมโดยใชง้บประมาณระยะสั�น 

(แผนการดาํเนินงานประจาํปี) มากที�สุด  ในดา้นการตดัสินใจ ธุรกิจโรงแรมนิยมใชเ้ทคนิคทางการบญัชีบริหารในการ

ตดัสินใจหลายวิธี    

 2.  การเปรียบเทียบการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารจาํแนกตามขอ้มลูทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถามและตามขอ้มูล

ทั�วไปของกิจการ พบว่า 

   2.1   ผูต้อบแบบสอบถามที�เพศ อาย ุและตาํแหน่งงานมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวม

และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัซึ�งไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานการวิจยั  ส่วนระดบัการศึกษา ระยะเวลาดาํเนินกิจการ

และประสบการณ์ทาํงานมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและดา้นการสั�งการแตกต่างกนัทั�งนี�อาจ

เป็นเพราะเมื�อผูป้ระกอบการไดศึ้กษามากขึ�นทาํให้มีความรู้เกี�ยวกบัการประยกุตใ์ชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารมาใชใ้นการ

บริหารงานมากขึ�นได ้และการมีประสบการณ์ทาํงานมากขึ�นทาํให้มีความเชี�ยวชาญและเห็นถึงประโยชน์ต่อการนาํ

เครื�องมือบญัชีบริหารเขา้มาใชใ้นการประกอบธุรกิจได ้ ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเคลือวลัย ์ชา้งเผือก (2552) ได้

ศึกษาการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มภาคการผลิตและภาคบริการในกรุงเทพ มหา

นครพบวา่ลกัษณะกิจการในรูปแบบธุรกิจแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อประโยชน์การใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารแตกต่าง

กนั และยงัพบวา่ระยะเวลาในการดาํเนินธุรกิจต่างกนัมีความคิดเห็นต่อประโยชน์การใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารแตกต่าง

กนัยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของมนูญชยั  ธีระอกนิษฐ ์ (2552) ไดศึ้กษาผลกระทบของประสิทธิภาพการประยกุตใ์ชก้าร

บญัชีบริหารที�มีต่อความสําเร็จในการดาํเนินงานของธุรกิจ SMEsในเขตภาคตะวนัออก เฉียงเหนือ พบว่าผูป้ระกอบ

ธุรกิจ SMEs ที�มีรูปแบบธุรกิจแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเกี�ยวกบัการมีความสาํเร็จในการดาํเนินงานโดยรวมแตกต่างกนั  

และ ผูป้ระกอบธุรกิจ SMEs ที�มีจาํนวนพนกังานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเกี�ยวกบัการมีความสําเร็จในการดาํเนินงาน

โดยรวมแตกต่างกนั  และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤติกา อาละพล (2548) ไดศึ้กษาการรู้จกัและการใชข้อ้มูลบญัชี

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการผลิตในเขตภาคตะวนัออก เฉียงเหนือพบว่าผูที้�มีระดบัการศึกษาและ       

มีประสบ การณ์ทาํงานต่างกนัมีระดบัความคิดเห็นต่อประโยชนจ์ากการใชข้อ้มูลบญัชีแตกต่างกนั 
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 2.2  กิจการที�มีสินทรัพยถ์าวรสุทธิตามบญัชีและจาํนวนพนักงานบญัชีต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารโดยรวมและรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนัซึ� งไม่สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานการวิจยั  ส่วนกิจการที�

ประเภทกิจการ ระยะเวลาในการดาํเนินกิจการ และจาํนวนพนักงานทั�งหมดต่างกนัมีความคิดเห็นต่อการใชเ้ครื�องมือ

บญัชีบริหารโดยรวมและด้านการวางแผนแตกต่างกนัทั� งนี� อาจเป็นเพราะการประกอบธุรกิจแต่ละกิจการมีการนํา

เครื�องมือบญัชีบริหารมาใชใ้ห้เหมาะสมในการดาํเนินงานของธุรกิจ  การตดัสินใจในเรื�องต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นจาํเป็นตอ้งใช้

เครื�องมือบญัชีบริหารเขา้มาช่วยประกอบกบัอาศยัประสบการณ์ดาํเนินธุรกิจที�ผา่นมาดว้ย  ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

สารทูล บวัขาว (2549) ไดศึ้กษาการประยกุต ์ใชก้ารบญัชีบริหารของนกับญัชีธุรกิจ SMEs ประเภทผลิตสินคา้ในเขตภาค

ตะวนัออก เฉียงเหนือ  พบว่า นกับญัชีธุรกิจ SME มีความคิดเห็นเกี�ยวกบัการประยกุตใ์ชก้ารบญัชีบริหารต่างกนั และ

ธุรกิจ SME ในประเภทภาคการผลิตที�มีระยะเวลาในการประกอบกิจการมากกว่า 15 ปี มีความคิดเห็นต่างจากผูที้� มี

ระยะเวลาในการดาํเนินกิจการน้อยกว่า 15 ปี   และนกับญัชีธุรกิจ SME ที�มีจาํนวนพนกังาน 51-100 คน มีความคิดเห็น

การใชบ้ญัชีบริหารในดา้นการตดัสินใจมากกวา่นกับญัชีธุรกิจ SMEs ที�มีจาํนวนพนกังานนอ้ยกวา่  50  คน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะจากงานวิจัย 
1. ผูป้ระกอบการธุรกิจ SMEs ควรให้ความสาํคญักบัการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารไปใชใ้ห้เหมาะสมกบักิจการ 

เศรษฐกิจ และสังคม เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน และก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจทั� งในระดับ

ผูป้ระกอบการ  ผูบ้ริหารและพนกังาน เพื�อพฒันาองคก์ารไปสู่ความสาํเร็จ   

2. ผูบ้ริหารธุรกิจ SMEs นาํไปใชใ้นการกาํหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ พนัธกิจ และกาํหนดกลยทุธข์ององคก์รให้มี

ความชดัเจน เพื�อใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จและความเจริญกา้วหนา้ต่อไป 

 ข้อเสนอแนะในการทาํวิจัยครั>งต่อไป 
1. ควรศึกษาผลการดาํเนินงานของกิจการที�เปลี�ยนแปลงระหว่างก่อนนาํเครื�องมือบญัชีบริหารและหลงันาํ

เครื�องมือบญัชีบริหารมาใช ้

2. ควรศึกษาปัจจยัที�ทาํให้กิจการ SMEs ประสบความสาํเร็จ หรือลม้เหลวในการใชข้อ้มลูบญัชีบริหาร 

3. ควรศึกษาการใชเ้ครื�องมือบญัชีบริหารในภาคการบริการหรือภาคอื�น ๆ ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม   
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