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บทคัดย่อ 
              งานวิจัยนี <มีวัตถุประสงค์  เพืEอศึกษาระดับปัจจัยทีEมีผลต่อสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษา
หลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ และเปรียบเทียบปัจจยัทีEมีผล
ตอ่สมรรถนะครูผู้สอน ของนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทก
รุงเทพ จําแนกตาม เพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา และประสบการณ์การทํางาน โดยกลุม่ตวัอย่างได้แก่ นกัศกึ
ประกาศนียบัตรสาขาวิชาชีพครูจํานวน 126 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครืEองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูและทําการวิเคราะห์ข้อมลู  โดยใช้สถิติพรรณนาได้แก่คา่ร้อยละ คา่เฉลีEย คา่เบีEยงเบนมาตรฐาน และ
สถิตเิชิงอนมุาน ได้แก่ คา่สถิต ิt-test และ F-test  
           ผลการวิจยัพบว่า ความคิดเห็นของนกัศกึษาประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยั
นอร์ทกรุงเทพทีEมีผลต่อสมรรถนะครูผู้สอนของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ   โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก   และด้านทีEมีคา่เฉลีEยสงูสุดคือ
ด้านปัจจยัทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั รองลงมาคือด้านปัจจยัการมุ่ง
อนาคตควบคมุตน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากและด้านทีEน้อยทีEสดุคือด้านปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตั ิมี
ความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก   
            ผลการทดสอบสมมติฐาน นกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยั
นอร์ทกรุงเทพ ทีEมีเพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา  ประสบการณ์ทํางานตา่งกนั พบว่า มีสมรรถนะครูผู้สอนของ
นกัศกึษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ด้านปัจจยัทศันคติ
ต่อการประกอบวิชาชีพครู   ด้านปัจจัยการมุ่งอนาคตควบคุมตน  ด้านปัจจัยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ̀ิ   ด้าน
ปัจจัยการสนับสนุนจากสังคม  ด้านปัจจัยลักษณะงานทีEปฏิบตัิ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีE
ระดบั 0.01     
   
คาํสาํคัญ: สมรรถนะครูผู้สอน, ประกาศนียบตัรบณัฑิตวิชาชีพครู, วิชาชีพครู 
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Abstract 
         

This research aimed to study the factors affecting teacher performance of Graduate 
Diploma in Teaching Profession Students of North Bangkok University, to compare  the factors 
affecting teacher performance  of Graduate Diploma in Teaching Profession Students of North 
Bangkok University  by gender, age, education and experience. The samples were 126 
students. The questionnaire was used as a tool for data collection and analysis. The descriptive 
statistics were percentage, mean, standard deviation Inferential statistics are t-test and F-test. 
           The research found that the opinion of Graduate Diploma in Teaching Profession 
Students of North Bangkok University were at high level. The highest was the attitudes toward 
teachers. The Second was the factor for future control. The opinions were at the high level and 
the least was the factor of work. The opinions were at a high level. 
          The  results of  hypothesis testing of Graduate Diploma in Teaching Profession Students 
of North Bangkok University  with having sex, age, education and experience differently  
showed that   factors affecting attitudes towards teacher profession: the factors of future control, 
the motivation factor is achievement ,  the factor of Social support, the factors of  work were 
different with  statistically significant at the 0.01 level. 
 
Keywords: Teacher performance ,graduate diploma, teaching profession, 

 
บทนํา 

กระแสความเจริญทางเทคโนโลยีและการสืEอสารทีEก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วส่งผลกระทบต่อการ
เปลีEยนแปลงทางสภาวะแวดล้อมและวิถีชีวิตของคนในสังคมอย่างมากมายทําให้เกิดปัญหาทางสังคม
ตามมาหลายด้าน เช่นสิEงแวดล้อม ปัญหายาเสพติด ปัญหาโรคเอดส์ ซึEงปัญหาต่าง ๆ เหล่านี <เกิดขึ <น
เนืEองจากความไม่สมดุลกันระหว่างความเจริญทางเทคโนโลยีและการสืEอสารกับความเจริญก้าวหน้า
ทางการศึกษาของคนไทยทําให้รัฐบาลไทยต้องเปลีEยนนโยบายการพัฒนาประเทศ จากทีEเคยมุ่งเน้นการ
พฒันาด้านเศรษฐกิจมาเป็นการพฒันาคนแทน ดงันั <น ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัทีE8 
จงึได้ให้ความสําคญัตอ่การพฒันาคนเป็นพิเศษโดยกําหนดให้คนเป็นศนูย์กลางของการพฒันา 
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        การศึกษาในประเทศไทยได้มีการเปลีEยนแปลงและพัฒนามาตลอดเวลา นักการศึกษาเชืEอว่า
การศึกษามีบทบาทสําคญัในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ (สํานักงานสภาสถาบนัราชภัฏ. 2546 : 1) 
สถาบนัอดุมศกึษาไทยในฐานะเป็นกลไกในการพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนษุย์เป็นสถาบนัการศกึษาทีEมี
ความสําคญั ทําหน้าทีEผลิตกําลงัคนทีEเป็นมนัสมองของชาติเพืEอช่วยแก้ปัญหาต่างๆ ตลอดจนการพฒันา
คุณธรรม โดยเฉพาะคณะทีEเปิดสอนบุคคลทีEกําลังเตรียมตัวเป็นครู ปัญหาของ การผลิตครูคือ ปัญหา
เกีEยวกับกระบวนการผลิตครูและกระบวนการเรียนการสอนนกัศึกษาครู ดงันั <น ก่อนทีEนักศึกษาเหล่านี <จะ
ออกไปประกอบวิชาชีพครูจะต้องให้มีความรู้ความสามารถในการสอน วิชาชีพครู เป็นวิชาชีพทีEจะต้องใช้
เวลาในการศกึษาเพืEอให้มีความรู้ การฝึกอบรมเพืEอให้มีประสบการณ์ มีมาตรฐานวิชาชีพครู มีจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพทีEต้องรับภาระหน้าทีEสําคญัตอ่สงัคมในการพฒันาคน อนาคตของนกัเรียน
ขึ <นอยูก่บัการทํางานของครู เพราะครูเป็นผู้ให้ ผู้ เตมิเตม็ผู้ มีเมตตา (รังสรรค์ แสงสขุ. 2548 : 1)  

 
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลปัจจุบัน ท่านได้พระราชทานพระราชดําริเกีEยวกับครูไว้

นา่สนใจมาก “ครูเป็นผู้ ทีEมีความสําคญัอย่างยิEงตอ่การพฒันาสติปัญญาของเยาวชนในชาติครูเป็นบคุคลทีE
สําคัญและมีความหมายอย่างมากต่อกระบวนการให้การศึกษาเพราะถ้าปราศจากครูซึEงเป็นผู้ สอน
การศึกษาหาความรู้ของเยาวชนจะมีความยากลําบากขึ <นต้องใช้เวลานานมากในการเรียนรู้แต่ถ้าได้
ครูผู้สอนทีEดีมีความตั <งใจสอนและมีความรู้ดี มีวิธีการถ่ายทอดทีEเหมาะสมย่อมจะช่วยให้การศึกษาบรรลุ
เป้าหมายได้สะดวกรวดเร็วและง่ายขึ <นซึEงแนวพระราชดํารินี <สอดคล้องกับมาตรา๔ ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ทีEให้ความหมายของครูว่า“ครูเป็นบุคลากรวิชาชีพ ซึEงทําหน้าทีEหลักทาง
การศกึษาด้านการเรียนการสอนการสง่เสริมการเรียนรู้ด้วยวิธีการตา่งๆในสถานศกึษาทั <งของรัฐและเอกชน
(บงัอร  โกศลปริญญานนัท์ :2559) 

สังคมแห่งองค์ความรู้ (Knowledge-Based Society) ทีEมุ่งเน้นการพัฒนาคนให้มีประสิทธิภาพ
มากทีEสุด เพืEอพร้อมเข้าสู่การแข่งขันกับนานาประเทศ โดยอาศัยการจัดการศึกษาทีEมีคุณภาพและ
มาตรฐานเป็นเครืEองมือในการพฒันา ซึEงสอดคล้องกบัพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิEมเติม (ฉบบัทีE 2)พ.ศ. 2545 ทีEมีเจตนารมณ์ในการจดัการศกึษาว่า ต้องเป็นไปเพืEอพฒันาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ทีEสมบูรณ์ทั <งร่างกาย จิตใจ วฒันธรรมในการดารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกันผู้ อืEนได้อย่างมีความสุข 
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
โดยเฉพาะอย่างยิEงสมรรถนะของบุคลากร ซึEงเป็นคุณลักษณะของบุคคลทีEเกีEยวกับผลการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ(Skill) ความสามารถ (Ability) และคณุลกัษณะอืEนทีEเกีEยวข้อง
กับการทางาน (Other Characteristics)สมรรถนะจึงเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมทีEทาให้บุคลากรใน
องค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานทีEโดดเด่นกว่าคน อืEนองค์กรควรให้ความสําคัญในเรืEองทุนมนุษย์ (Human 
Capital) เพืEอเป็นการเพิEมขีดความสามารถของพนังงานในองค์กรให้มากขึ <น องค์การจึงจาเป็นต้องสร้าง
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เครืEองมือเพืEอพฒันาให้สมรรถนะ (Competency) ของพนกังานให้มีความสอดคล้องกบัสมรรถนะหลกัและ
เป้าหมายขององค์กรเพืEอให้เกิดผลสมัฤทธ̀ิในการทางานตามทีEองค์กรได้คาดหวงัไว้และนาไปสู้ เป้าหมายทีE
ต้องการได้ (ธชัพงศ์ เศรษฐบตุร, 2555: 429) 
       เนืEองจากครู เป็นบุคคลทีEสําคัญอย่างยิEง เป็นหัวใจสําคัญของกระบวนการจัดการศึกษา เป็นผู้ ทีEมี
หน้าทีEในการจดัการเรียนการสอน อบรมขดัเกลาและให้คาแนะ นา มีความเกีEยวข้องใกล้ชิดกับผู้ เรียนการ
ปฏิบตัิงานและการปฏิบตัิตนของครูจึงส่งผลโดยตรงต่อการเรียนรู้ของผู้ เรียน ดงันั <นขีดความสามารถหรือ
คณุลกัษณะของครูจะต้องเป็นผู้ ทีมีความพร้อมทั <งความรู้ ความสามารถ คณุธรรม จริยธรรม เป็นแบบอยา่ง
ทีEดีแก่ผู้ เรียน ครูจึงเป็นตวัแปรสําคญัทีEสามารถทานายหรือคาดหมายคณุภาพของผู้ เรียนโดยตรง จึงต้องมี
การพฒันาศกัยภาพและความสามารถของครูให้มีความรู้ ทกัษะ คณุลกัษณะตลอดจนเจตคติทีEดีตอ่ความ
เป็นครูและวิชาชีพครูอย่างแท้จริง ก็จะสามารถพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรตามต้องการได้(ชรอยวรรณ  ประเสิรฐผล และคณะ, 2556: 51) ด้วยเหตุผลดงักล่าว ครูจึงต้อง
เป็นผู้ ทีEมีสมรรถนะ โดยเป็นครูทีEมีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ ทีEควรได้รับการพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์วิชาชีพครู เน้นให้ครูมีความรู้ในวิชาชีพครูและปฏิบตัิตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ และสร้าง
นิสยัให้ครูเสียสละและอทิุศตนเพืEอประโยชน์ตอ่วิชาชีพ (ณฐัชยั ต๊ะต้องใจ และคณะ, 2558 : 138 – 152) 
        
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
            1. เพืEอศึกษาระดบัปัจจยัทีEมีผลต่อสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัร
บณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

              2. เพืEอเปรียบเทียบปัจจัยทีEมีผลต่อสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัร
บณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

                  ตัวแปรต้น                                                     ตัวแปรตาม  

 

 

 

 

 

 
 
 

ลกัษณะของ
ประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 
2 .อาย ุ
3. ระดบัการศกึษา 
4. ประสบการณ์การ   
   ทํางาน 

ปัจจัยที�มีผลต่อครูผู้สอน ของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบตัรบัณฑิตสาขาวชิาชีพ
ครู มหาวทิยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
1.ปัจจยัแจงจงูใจใฝ่สมัฤทธ̀ิ 

2. ปัจจยัการมุง่อนาคตควบคมุตน 
3. ปัจจยัทศันคติตอ่การประกอบวิชาชีพครู 
4 ปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม 
5 .ปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตั ิ

 



5 

 

สมมตฐิานการวิจัย  
             ลักษณะของประชากรศาสตร์แตกต่างกัน มีสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
 
วิธีการวิจัย  
ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

1. ประชาการทีEใช้ในการวิจยัครั <งนี <คือ นกัศกึษาประกาศนียบตัร สาขาวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลยั
นอร์ทกรุงเทพ  จํานวน182 คน  
 2. การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง ผู้ วิจยัใช้การเลือกลุม่ตวัอย่างโดยใช้สตูรคํานวณตามวิธีของ   ทาโรยามา
เน ่(Taro Yamane) 
    

 

เมืEอ n  คือ  ขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 

 N  คือ  ขนาดประชากร   

 e    คือ คลาดคลาดเคลืEอนของกลุม่ตวัอยา่ง   

 

 

   

  

ดงันั <น จงึได้กลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 126 คน 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย  
เป็นแบบสอบถามเลือกตอบและแบบประมาณคา่ (Rating  Scale)  5  ระดบั  ซึEงแบง่เป็น  2  ตอน  

คือ 
      ตอนทีE 1 ข้อมลูเบื <องต้นเกีEยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

                  ตอนทีE 2  แบบสอบถามเกีEยวกับสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัร
บณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ  

 

 

2
Ne1

N
n

+
=

2

182
n

1 182(0.5)
=

+

125.09
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=
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           การหาประสิทธิภาพของเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
              ผู้ วิจยันําแบบสอบถามเสนอผู้ เชีEยวชาญ  และดําเนินหาประสิทธิภาพ  ดงันี < 

1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื <อหา (Content  validity) ตลอดจนความเหมาะสมของภาษา  
(Wording)  แล้วนํามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง  (Index  of  Item Objective Congruence: IOC) เพืEอ
นํามาปรับปรุงแก้ไข   

2. หาความเชืEอมัEน (Reliability) ผู้ วิจยัได้นําแบบสอบถามทีEปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try 
Out)เพืEอหาความเชืEอมัEนของแบบทดสอบทั <งฉบับ โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach alpha Procedure)  

ในรูปสมัประสิทธ̀ิแอลฟา(α-Coefficient)  ได้คา่ความเชืEอมัEนของแบบสอบถามทั <งฉบบัเทา่กบั  0.884 
3. นําแบบสอบถามทีEได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพืEอการวิจัย

ตอ่ไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยนําแบบสอบถามไปสอบถามกับนักศึกษา
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ จํานวน 126 คน เก็บรวบรวม
แบบสอบถามทีEได้จากการตอบแบบสอบถาม เพืEอดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป  
  
สถติทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. คา่ร้อยละ(Percentage) เพืEอใช้อธิบายความถีEและร้อยละของข้อมลูทีEได้จากแบบสอบถาม  
2. คา่เฉลีEย (Mean) และสว่นเบีEยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
3. คา่สถิต ิt-test เพืEอเปรียบเทียบความแตกตา่งในกรณี 2 กลุม่ 
 4. ค่าสถิติ F-test ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One way Anova)   ใช้เพืEอ

เปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม เมืEอพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิต ิจงึทําการทดสอบจําแนกเป็นรายคูด้่วยวิธี  Scheffe 
 
ผลการศึกษา  

ตอนที� 1  ข้อมลูเบื <องต้นเกีEยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

นกัศกึษาประกาศนียบตัรบณัฑิต   สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง จํานวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 74.60 และเพศชาย จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 25.40  ส่วนใหญ่มี

อายุ 21-30 ปี จํานวน 54 คน  คิดเป็นร้อยละ 42.90  อายุ 31-40 ปี  จํานวน 47 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.30  

อาย ุ 41-50 ปี จํานวน 13 คน  คดิเป็นร้อยละ 10.30  และ 51 ปีขึ <นไป  จํานวน 12 คน  คดิเป็นร้อยละ 9.50   

ส่วนใหญ่ศึกษา ปริญญาตรี จํานวน 123 คน  คิดเป็นร้อยละ 97.62 และปริญญาโท   จํานวน 3 คน  คิด
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เป็นร้อยละ 2.38  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทํางาน 1-5 ปี  จํานวน 50 คน  คิดเป็นร้อยละ 39.70   มี

ประสบการณ์ในการทํางาน 6-10 ปี  จํานวน 31 คน  คิดเป็นร้อยละ 24.60   มีประสบการณ์ในการทํางาน 

ตํEากวา่ 1 ปีจํานวน 28 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.20 และมีประสบการณ์ในการทํางาน มากกว่า 10 ปี จํานวน 

17 คน  คดิเป็นร้อยละ 13.50 ตามลําดบั 

   ตอนที�  2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทีE มีผลต่อต่อสมรรถนะครูผู้ สอน ของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ดงันี < 
 จากการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษาประกาศนียบัตรบัณ ฑิต สาขาวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ทีEมีผลต่อสมรรถนะครูผู้สอนของนักศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิต
สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ   โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก   และด้านทีEมี
คา่เฉลีEยสงูสดุคือด้านปัจจยัทศันคติตอ่การประกอบวิชาชีพครู มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบั รองลงมาคือด้าน
ปัจจยัการมุ่งอนาคตควบคมุตน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากและด้านทีEน้อยทีEสดุคือด้านปัจจยัลกัษณะ
งานทีEปฏิบตั ิมีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก  ตามลําดบั  
         ด้านปัจจยัแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ̀ิ โดยภาพรวม มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัมาก เมืEอพิจารณารายข้อ ข้อทีE
สูงทีEสุดคือ ข้าพเจ้ามกัจะยกย่องคนทีEแสวงหาความก้าวหน้าในชีวิตการทํางานนั <นอีกจนกว่าจะสําเร็จ มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากรองลงมาคือเมืEอเริEมต้นทํางานข้าพเจ้าต้องพยายามทํางานนั <นจนสําเร็จ มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก และข้อทีEน้อยทีEสุดคือในขณะทีEข้าเจ้าทํางานอย่างใดอย่างหนึEงอยู่และถูก
ขดัจงัหวะให้ต้องไปทํางานอืEน หลงัจากนั <นข้าพเจ้าจะไม่สามารถทํางานทีEค้างอยู่ได้ มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก 
           ด้านปัจจยัการมุง่อนาคตควบคมุตน  โดยภาพรวม มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก เมืEอพิจารณาราย
ข้อ ข้อทีEสูงทีEสุดคือ ข้าพเจ้ามุ่งมนัในการทํางานเพืEออนาคตทีEดีของตนเอง มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก
รองลงมาคือข้าพเจ้าจะเตรียมตวัอย่างเต็มทีEเพืEอจะทํางานสําคญั มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก  และข้อทีE
น้อยทีEสุดคือข้าพเจ้าอยากมีชีวิตอยู่อย่างสบายๆโดยไม่ต้องทํางานอย่างเคร่งครัด มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
         ด้านปัจจัยทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมืEอ
พิจารณารายข้อ ข้อทีEสูงทีEสุดคือ ข้าพเจ้ามีความภูมิใจในวิชาชีพครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีEสุด 
รองลงมาคือวิชาชีพครู เป็นวิชาชีพทีEน่ายกย่องและมีความสําคญัตอ่สงัคมมาก มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มากทีEสดุ  และข้อทีEน้อยทีEสดุคือข้าพเจ้าคิดว่าวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพทีEรับผิดชอบสงูแตผ่ลตอบแทนไมคุ่้มคา่ 
มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
         ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก เมืEอพิจารณารายข้อ 
ข้อทีEสูงทีEสุดคือ การปฏิบัติของข้าพเจ้าเป็นได้รับการสนับสนุนจากเพืEอนร่วมงานด้วยดีเสมอ  มีความ
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คิดเห็นอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือเพืEอนๆมกัจะให้การช่วยเหลือข้าพเจ้าในการทํางานหรือทําโครงการ
ตา่งๆ มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก  และข้อทีEน้อยทีEสดุคือข้าพเจ้ามกัได้รับการเชื <อเชิญให้เป็นทีEปรึกษาใน
กิจกรรมของทางชมุชนเสมอ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
          ด้านปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีEสดุ เมืEอพิจารณาราย
ข้อ ข้อทีEสูงทีEสุดคือ ข้าพเจ้ามีความภาคภูมิใจทีEมีส่วนร่วมในการสร้างชืEอเสียง มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มากทีEสุด รองลงมาคือเงินวิทยฐานะครูเป็นแรงจูงใจทําให้ข้าพเจ้าต้องการพฒันาตนอง มีความคิดเห็นอยู่
ในระดบัมาก และข้อทีEน้อยทีEสดุคือข้าพเจ้ามีชัEวโมงสนมากเกินไปทําให้รู้สกึเหนืEอยและไมมี่เวลาเตรียมสอน
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
       ตอนที� 3 ผลการทดสอบสมมตฐิาน  
 จากการทดสอบสมมติฐาน นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณ ฑิตสาขาวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ทีEมีเพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา  ประสบการณ์ทํางานตา่งกนั พบว่า มีสมรรถนะ
ครูผู้ สอนของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ด้าน
ปัจจัยทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู   ด้านปัจจัยการมุ่งอนาคตควบคุมตน  ด้านปัจจัยแรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ̀ิ   ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม  ด้านปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิEระดบั 0.01    
 ผู้ วิจยัจงึทําการทดสอบเปรียบเทียบ รายคูโ่ดยใช้วิธีการของ เชฟเฟ (Sheffe's Method)  
  
อภปิรายผล 

      นกัศกึษาประกาศนียบตัรบณัฑิต   สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง มีอาย ุ21-30 ปี ศกึษาระดบัปริญญาตรี มีประสบการณ์ในการทํางาน 1-5 ปี ระดบั 
         นกัศึกษาประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ทีEมีผลต่อสมรรถนะ
ครูผู้สอนของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ   โดย
ภาพรวม มีปัจจยัอยู่ในระดบัมาก  และด้านทีEมีคา่เฉลีEยสงูสดุคือปัจจยัทศันคตติอ่การประกอบวิชาชีพครู มี
ปัจจยัอยู่ในระดบัมาก  รองลงมาคือด้านปัจจยัการมุ่งอนาคตควบคมุตน มีปัจจยัอยูใ่นระดบัมากและด้านทีE
น้อยทีEสุดคือปัจจัยลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ มีปัจจยัอยู่ในระดบัมาก  สอดคล้องกับ Gibson (2000: 102)ให้
ความหมายว่า ทัศนคติคือตวัตดัสินพฤติกรรม ซึEงความรู้สึกทางบวกหรือทางลบ เป็นสภาวะจิตในในการ
พร้อมทีEจะส่งผลต่อบุคคล วัตถุหรือสถานการณ์ใดๆ แลสอดคล้องงานวิจัยของ Hihhet (1989: 115) ทีE
พบว่า การมีความมัEนใจสงู การมีความรู้ดี การมีประสบการณ์และทกัษะความชํานาญการ การมีทศันคติทีE
ดีและการมีความยินดีในอาชีพครู เป็นปัจจยัทีEสง่ผลตอ่ความมุ่งมัEนในการสอนของครูในสหรัฐอเมริกา และ
สอดคล้องงานวิจยัของเบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ (2554: 84) ทีEพบว่า ทศันคติตอ่การประกอบวิชาชีพครู เป็น
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ตวัแปรทีEส่งผลต่อสมรรถนะครูสายผู้สอนมากทีEสุด และครูสายผู้สอน สงักัดสานกังานเขตพื <นทีEการศกึษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 2มีสมรรถนะอยู่ในระดับสูง สอดคล้องงานวิจัย จํานงค์ แจ่มจันทรวงศ์ 
(2560)ปัจจยัทีEส่งผลต่อสมรรถนะครูผู้สอน ของนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู 
วิทยาลยัเชียงราย ในภาพรวมระดบัปัจจยัอยูใ่นระดบัมาก เมืEอพิจารณารายปัจจยั เรียงลาดบัตามคา่เฉลีEย
จากมากไปน้อย ได้แก่ ปัจจยัทศันคติตอ่การประกอบวิชาชีพครู รองลงมา คือ ปัจจยัการมุ่งอนาคตควบคมุ
ตน ปัจจยัแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ̀ิ ปัจจยัการสนบัสนุนจากสงัคม และปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ ตามลาดบั
ทั <งนี <เนืEองมาจากทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู เป็นคุณลักษณะด้านจิตใจ ความภาคภูมิใจ ความ
ศรัทธาการเห็นคณุคา่และความสําคญัในวิชาชีพครู และผู้ ทีEจะได้รับใบประกอบวิชาชีพครูควรต้องผ่านการ
กล่อมเกลาทั <งวิชาการและด้านวินยัคณุธรรมและจริยธรรม ซึEงเป็นพื <นฐานทีEสําคญัทีEจะทาให้ครูมีทศันคติทีE
ดีตอ่วิชาชีพและความสขุในการทางานซึEงจะสง่ผลตอ่สมรรถนะการทางานของครู 
          ด้านปัจจัยแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ̀ิ โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า 
ข้าพเจ้ามกัจะยกย่องคนทีEแสวงหาความก้าวหน้าในชีวิตการทํางานนั <นอีกจนกว่าจะสําเร็จ และเมืEอเริEมต้น
ทํางานข้าพเจ้าต้องพยายามทํางานนั <นจนสําเร็จ สอดคล้องกบังานวิจยัเบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ (2554: 38 – 
49) ได้ศกึษาวา่ปัจจยัทีEส่งผลตอ่สมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูผู้สอนมาจากแนวคดิทฤษฎีต้นไม้จริยธรรม
ของดวงเดือน พันธุมนาวิน (2543) ซึEงเป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาทีE วิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมการ
ปฏิบตัิงานอย่างมีประสิทธิผลว่ามีองค์ประกอบทางจิตทีEเกีEยวข้องอยู่ 8 ประการ แบง่ได้เป็น 2 ประเภท คือ 
ลกัษณะทีEเป็นพื <นฐานทางจิตใจ 3 ประการ ได้แก่ สตปัิญญาสขุภาพจิตและประสบการณ์ทางสงัคม และจิต
ลกัษณะทีเกีEยวข้องกบัพฤติกรรมอีก 5ประการ ได้แก่ความสามารถในการใช้เหตผุลเชิงจริยธรรม ลกัษณะ
มุง่อนาคตควบคมุตน ความเชืEออํานาจในตน แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ̀ิ และทศันคต ิคณุธรรม คา่นิยม 
           ด้านปัจจัยการมุ่งอนาคตควบคุมตน  โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก อาจเป็น
เพราะว่าข้าพเจ้ามุ่งมนัในการทํางานเพืEออนาคตทีEดีของตนเอง และข้าพเจ้าจะเตรียมตวัอย่างเต็มทีEเพืEอจะ
ทํางานสําคญั สอดคล้องงานวิจยั จํานงค์ แจ่มจนัทรวงศ์ (2560)ปัจจยัทีEส่งผลต่อสมรรถนะครูผู้สอน ของ
นกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู วิทยาลยัเชียงราย  ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจาก
สงัคม ในภาพรวมระดบัปัจจยัอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจยัเบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ (2554: 38 – 
49) ได้ศึกษาว่าปัจจัยทีEส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูผู้ สอนมา พบว่า ด้านปัจจัยลกัษณะมุ่ง
อนาคตควบคมุตน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
        ด้านปัจจยัทศันคติต่อการประกอบวิชาชีพครู โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก อาจเป็น
เพราะคือ ข้าพเจ้ามีความภูมิใจในวิชาชีพครู มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทีEสุด และวิชาชีพครู เป็น
วิชาชีพทีEน่ายกย่องและมีความสําคัญ ต่อสังคมมาก สอดคล้องงานวิจัย จํานงค์ แจ่มจันทรวงศ์ 
(2560)ปัจจยัทีEส่งผลต่อสมรรถนะครูผู้สอน ของนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู 
วิทยาลัยเชียงราย     ด้านปัจจัยทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู ในมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
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สอดคล้องกบังานงานวิจยัเบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ (2554: 38 – 49) ได้ศกึษาว่าปัจจยัทีEส่งผลตอ่สมรรถนะ
การปฏิบตัิงานของครูผู้สอนมา พบว่า ด้านปัจจยัทศันคติต่อการประกอบวิชาชีพครู มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดบัมาก 
         ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก อาจเป็นเพราะ การ
ปฏิบตัิของข้าพเจ้าเป็นได้รับการสนบัสนนุจากเพืEอนร่วมงานด้วยดีเสมอ  และเพืEอนๆมกัจะให้การชว่ยเหลือ
ข้าพเจ้าในการทํางานหรือทําโครงการตา่งๆ สอดคล้องงานวิจยั จํานงค์ แจม่จนัทรวงศ์ (2560)ปัจจยัทีEสง่ผล
ต่อสมรรถนะครูผู้สอน ของนกัศึกษาหลักสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู วิทยาลยัเชียงราย  
ด้านปัจจัยการสนับสนุนจากสังคม ในภาพรวมระดับปัจจัยอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับงานงานวิจัย
เบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ (2554: 38 – 49) ได้ศกึษาว่าปัจจยัทีEส่งผลตอ่สมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูผู้สอน
มา พบวา่ ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
          ด้านปัจจัยลักษณะงานทีEปฏิบตัิ โดยภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากทีEสุด อาจเป็นเพราะ
ข้าพเจ้ามีความภาคภูมิใจทีEมีส่วนร่วมในการสร้างชืEอเสียง และเงินวิทยฐานะครูเป็นแรงจงูใจทําให้ข้าพเจ้า
ต้องการพัฒนาตนอง  สอดคล้องงานวิจัย จํานงค์ แจ่มจันทรวงศ์ (2560)ปัจจัยทีEส่งผลต่อสมรรถนะ
ครูผู้สอน ของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู วิทยาลยัเชียงราย     ด้านปัจจยั
ลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ ในมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก สอดคล้องกับงานงานวิจยัเบญจวรรณ อินต๊ะวงศ์ 
(2554: 38 – 49) ได้ศึกษาว่าปัจจยัทีEส่งผลต่อสมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูผู้สอนมา พบว่า ด้านปัจจัย
ลกัษณะงานทีEปฏิบตั ิมีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
             จากการทดสอบสมมติฐาน นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณ ฑิตสาขาวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ ทีEมีเพศ อาย ุ ระดบัการศกึษา  ประสบการณ์ทํางานตา่งกนั พบว่า มีสมรรถนะ
ครูผู้ สอนของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ด้าน
ปัจจัยทัศนคติต่อการประกอบวิชาชีพครู   ด้านปัจจัยการมุ่งอนาคตควบคุมตน  ด้านปัจจัยแรงจูงใจใฝ่
สมัฤทธ̀ิ   ด้านปัจจยัการสนบัสนนุจากสงัคม  ด้านปัจจยัลกัษณะงานทีEปฏิบตัิ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิEระดบั 0.01    
 
ข้อเสนอแนะที�ได้จากงานวิจัย  
    1. ข้อเสนอแนะในการนาไปใช้ 
           ผู้บริหารหลกัสตูรประกาศนียบตัรบณัฑิต สาขาวิชาชีพครู ควรสอนเพิEมโดยให้นกัศกึษาได้มีโอกาส
ฝึกวางแผน กําหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ สงัเคราะห์ ในการปฏิบตังิาน มุง่เน้นผลสมัฤทธ̀ิ 
     2. ข้อเสนอแนะในการทาวิจัยครั@งต่อไป 

          ควรมีการศกึษาวิจยัเกีEยวกบัปัจจยัทีEส่งผลตอ่สมรรถนะของครูของนกัศกึษาหลกัสตูประกาศนียบตัร
บณัฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
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