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บทคดัยอ่ บทคดัยอ่ บทคดัยอ่ บทคดัยอ่     

 การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานีในด้านการตลาด การเงิน การจัดการ และการผลิต จําแนกตาม
กิจการท่ีผลิตสินค้า กระบวนการผลิต ลักษณะของธุรกิจ ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ และจํานวนพนักงาน โดย
ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวนท้ังสิ้น  380 ตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถามแบบ  สถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่า t – test , F – test และ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่  (Scheffe’s Method)   
  ผลการวิจัยพบว่าผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานี
ให้ความสําคัญต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมอยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ากลยุทธ์ด้านการผลิตมี
ความสําคัญต่อการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการจัดการ ด้านการตลาด และการเงิน 
ตามลําดับ  
  ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนพบว่ากิจการท่ีมีประเภทสินค้าท่ีผลิต 
กระบวนการผลิต ลักษณะของธุรกิจ ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ และจํานวนพนักงานต่างกันโดยรวมมีความคิด
เห็นการจัดการต้นทุนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการ
ผลิตและการจัดการมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ส่วนด้านการตลาดและการเงินมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุน
ไม่แตกต่างกัน 
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AbstractAbstractAbstractAbstract    

This research was to study and compare cost management strategy in production 
industry of small and medium enterprises (SMEs) in Pathumthani Province. The cost 
management strategy was considered the following factors, marketing, financial, management, 
and production. The enterprises were segregated by product types, production types, business 
type, period of doing business and number of employee. The simple sampling was used to 
collect the sampling group of 380 simples. The collected data were analyzed by using 
percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test and scheffe’s method for post hoc test. 

The results of the research were found that the production industry of SMEs in 
Pathumthani Province emphasized that cost management strategy in the overall were at high 
level. When considering each aspect in cost management strategy was found that most high 
level were production factors, the second high level were management factors, marketing 
factors and financial factors respectively.      
 In addition the results of hypothesis test of desirable opinions toward cost management 
strategy were that the difference in product types, production types, business types, period of 
doing business, and number of employee which they indicated the difference at 0.05 statistical 
significance level opinions toward cost management strategy, but the difference in marketing 
factors and financial factors which they indicated the same opinions toward cost management 
strategy.      
 
KeywordsKeywordsKeywordsKeywords: Cost Management Strategy, , , , Production Industry    

    
ความเป็นมาและความสาํคัญของปญัหาความเป็นมาและความสาํคัญของปญัหาความเป็นมาและความสาํคัญของปญัหาความเป็นมาและความสาํคัญของปญัหา    
 ปััจจุบันรูปแบบการดําเนินธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจประเภทต่างๆ แตกต่างจากในอดีตท่ีผ่านมาไม่ว่าจะ
เป็นธุรกิจการผลิตหรือธุรกิจซ้ือมาขายไปในอดีตผู้ประกอบธุรกิจมีน้อยรายส่วนใหญ่เป็นรายใหญ่มีอํานาจผูกขาด
ท้ังในการผลิตและจําหน่ายสินค้า ในขณะท่ีผู้บริโภคมีจํานวนมากและมีความต้องการไม่สิ้นสุด ทําให้ผู้ประกอบ
ธุรกิจเป็นผู้้กําหนดทิศทางของตลาด ท้ังทางด้านราคาและปริมาณสินค้าท่ีออกจําหน่าย ดังนั้นการกําหนดราคาขาย
สินค้าจึงถูกกําหนดข้ึนจากต้นทุนต่่างๆ บวกกับผลกําไรท่ีผู้ประกอบธุรกิจต้องการ โดยราคาสินค้าอาจจะมีราคาท่ี
สูงมาก แต่ผู้ประกอบธุรกิจก็สามารถกําหนดได้โดยไม่ต้องสนใจว่าลูกค้าจะไม่ซ้ือสินค้าของตนเอง และหันไปซ้ือ        
สินค้าของผู้ประกอบการรายอ่ืนๆ แทนตลาดการค้าในอดีตจึงเป็นตลาดของผู้ขาย แต่ปัจจุบันรูปแบบการดําเนิน
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ธุรกิจของผู้ประกอบธุรกิจส่่วนใหญ่่เปลี่ยนแปลงไป ผู้้ประกอบธุรกิจรายใหม่่ๆ เกิดข้ึนมากมาย ทําให้ส่วนแบบทาง
การตลาดของผู้ประกอบธุรกิจรายเดิมให้้ลดลง ธุรกิจประเภทใดท่ีมีผู้ประกอบธุรกิจน้อยราย และให้ผลตอบแทน
จากการลงทุนสูงก็จะมีผู้สนใจเข้ามาลงทุนในธุรกิจดังกล่าวเพ่ิมมากข้ึน ส่งผลให้สินค้าท่ีผลิตออกมาจําหน่ายให้แก่
ผู้บริโภคมีปริมาณเพ่ิมสูงข้ึน ราคาสินค้าเริ่มปรับตัวลดลง เป็นไปตามทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ว่าด้วยกฎของอุปสงค์
อุปทาน นอกจากนั้นแล้วผู้ประกอบการธุรกิจยังต้องเผชิญกับความไม่แน่่นอนของปัจจัยภายนอกอ่ืนๆ ท่ีไม่สามารถ
ควบคุมได้ ้เช่่น ปััจจัยด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม การเงิน หรือ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี เป็นต้น ล้วนแต่
เป็นปัจจัยภายนอกท่ีผู้ประกอบธุรกิจไม่สามารถเข้าไปควบคุมได้แต่ส่งผลกระทบต่อการจําหน่ายสินค้า ดัง
รายละเอียดข้างต้้นจะเห็นว่าปััจจุบันรูปแบบตลาดการค้าเปลี่ยนไปจากเดิม ตลาดเป็นของผู้ขายเปลี่ยนเป็นตลาด
เป็นของผู้ซ้ือท่ีมีอํานาจการต่่อรองเพ่ิมสูงข้ึน และเป็็นผู้้กําหนดทิศทางของตลาด หากผู้ประกอบธุรกิจยังคงกําหนด
ราคาจากต้นทุนบวกกับผลกําไรท่ีต้องการเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา ผู้ซ้ือจะหันไปซ้ือสินค้าของผู้ประกอบธุรกิจราย
อ่ืนท่ีมีราคาถูกกว่าแทนผู ้ประกอบธุรกิจรายนั้นก็ไม่สามารถดําเนินธุรกิจต่อไปได้และต้องปิดกิจการในท่ีสุด 
ประกอบกับความไม่่แน่นอนของปััจจัยภายนอกกิจการท่ีไม่่สามารถควบคุมได้ดังท่ีได้กล่าวข้างต้นผู้ประกอบธุรกิจ
ในปััจจุบันจึงต้องมีการกําหนดกลยุทธ์ต่างๆ เพ่ือให้สินค้าขายได้มากท่ีสุด เพ่ือมีผลกําไรตามท่ีคาดหวังไว้และ
รองรับความไม่่แน่่นอนจากปััจจัยภายนอกท่ีอาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคต ตามท่ีคํานาย อภิรัชญาสกุล [2] กล่าวว่า
กลยุทธ์หนึ่งท่ีผู้ประกอบการธุรกิจต้องให้ความสําคัญคือกลยุทธ์์การจัดการต้นทุน  

 กลยุทธ์์การจัดการต้้นทุนเป็นกลยุทธ์ท่ีให้้ความสําคัญในการบริหารการจัดการเพ่ือให้ต้นทุนการผลิต และ
ค่าใช้้จ่่ายอ่ืนๆ ภายในองค์กรลดลงน้อยท่ีแทนการแข่งขันด้านราคาเหมือนในอดีตท่ีผ่านมา หากผู้ประกอบการ
ธุรกิจสามารถบริหารต้นทุนให้มีคุณภาพและตํ่ากว่าผู ้ประกอบการรายอ่ืนๆ แล้ว องค์กรดังกล่าวก็จะสามารถ
ดําเนินธุรกิจประสบความสําเร็จ และมีผลกําไรตามท่ีได้ต้ังเป้้าหมายไว้้และพร้อมจะเผชิญกับความไม่แน่นอนของ
ปัจจัยภายนอกองค์์กรท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตต่่อไป 

 
วตัถปุระสงค์วตัถปุระสงค์วตัถปุระสงค์วตัถปุระสงค์    
     1.  เพ่ือศึกษาระดับความสําคัญของต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรม         
การผลิตจังหวัดปทุมธานีในด้านการตลาด การเงิน การจัดการ และการผลิต 
      2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับความสําคัญของต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
อุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานีจําแนกตามกิจการท่ีผลิตสินค้า กระบวนการผลิต ลักษณะของธุรกิจ  
ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ และจํานวนพนักงาน 
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ประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บัประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บัประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บัประโยชนท์ี่คาดวา่จะไดร้บั    
 ทําให้ทราบถึงกลยุทธ์การจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรม
การผลิตจังหวัดปทุมธานีในภาวะท่ีมีการแข่งขันสูงในปัจจุบัน เพ่ือผู้ประกอบการธุรกิจใช้เป็นแนวทางในการจัดการ
ต้นทุนของกิจการให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  
 

กรอบแนวคิดกรอบแนวคิดกรอบแนวคิดกรอบแนวคิด    
       ตัวแปรอิสระ                      ตัวแปรตาม 
   
 
 
 
 
    
    
    
    

สมมตฐิานในการวจิยัสมมตฐิานในการวจิยัสมมตฐิานในการวจิยัสมมตฐิานในการวจิยั    
 กิจการท่ีมีประเภทสินค้าท่ีผลิต กระบวนการผลิต ลักษณะของธุรกิจ  ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ  และ
จํานวนพนักงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 

    
วธิดีาํเนินการวจิยัวธิดีาํเนินการวจิยัวธิดีาํเนินการวจิยัวธิดีาํเนินการวจิยั    

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง    
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานี จํานวน 7,670 กิจการ ท่ีข้ึนทะเบียนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้าปี 2561 และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง

แบบง่าย (Simple Random Sampling) ใช้สตูรของทาโร่ ยามาเน ่ [7] ได้จํานวน 380 กิจการ 

เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวจิยัเครื่องมือทีใ่ชใ้นการวจิยัเครื่องมือทีใ่ชใ้นการวจิยัเครื่องมือทีใ่ชใ้นการวจิยั    
ในการวิจัยครั้งนี้ได้ใช้แบบสอบถามการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน

อุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานีโดยแบบสอบถามได้แบ่งเป็นดังต่อไปนี้ 
   ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไปของกิจการ เป็นคําตอบแบบเลือกตอบ (Check 
list) 
   ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานี เป็นคําถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

ข้อมลูทัว่ไปของกจิการข้อมลูทัว่ไปของกจิการข้อมลูทัว่ไปของกจิการข้อมลูทัว่ไปของกจิการ    
       1.  ประเภทสินค้าท่ีผลิต   
       2.  ประเภทของกระบวนการผลิต  
       3.  ลักษณะของธุรกิจ   
       4.  ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ   
       5.  จํานวนพนักงาน 

การจดัการต้นทนุของผูป้ระกอบการธรุกจิขนาดกลางการจดัการต้นทนุของผูป้ระกอบการธรุกจิขนาดกลางการจดัการต้นทนุของผูป้ระกอบการธรุกจิขนาดกลางการจดัการต้นทนุของผูป้ระกอบการธรุกจิขนาดกลาง
และขนาดย่อมในอตุสาหกรรมการผลิตจงัหวดัปทมุธานีและขนาดย่อมในอตุสาหกรรมการผลิตจงัหวดัปทมุธานีและขนาดย่อมในอตุสาหกรรมการผลิตจงัหวดัปทมุธานีและขนาดย่อมในอตุสาหกรรมการผลิตจงัหวดัปทมุธานี    
       1.  ด้านการตลาด  
 2.  ด้านการเงิน  
 3.  ด้านการจัดการ  
 4.  ด้านการผลิต 
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แบ่งออกเป็น 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert Scale) คือ ระดับความสําคัญมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ท่ีสุด 
                            การเกบ็รวบรวมข้อมลูการเกบ็รวบรวมข้อมลูการเกบ็รวบรวมข้อมลูการเกบ็รวบรวมข้อมลู    

ผู้วิจัยติดต่อกับผู้ประกอบการ เพ่ือเข้าจัดเก็บและรอรับแบบสอบถามด้วยตัวเอง     
            การวเิคราะหข์้อมลูการวเิคราะหข์้อมลูการวเิคราะหข์้อมลูการวเิคราะหข์้อมลู    

  1.  สถิติพ้ืนฐาน  
        1.1   ค่าร้อยละ 
        1.2   ค่าคะแนนเฉลี่ย    
   1.3   ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน    

                         การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการหาค่าเฉลีCยและค่าเบีCยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อ
และรายด้าน แล้วแปลความหมายของคา่เฉลีCยตามหลกัการหาคา่พิสยัของบญุชม  ศรีสะอาด [3]  ดงันี N 
    คา่เฉลีCยตั Nงแต ่ 4.50 – 5.00  หมายถึง  มีความคดิเห็นมากทีCสดุ 
    คา่เฉลีCยตั Nงแต ่ 3.50 – 4.49  หมายถึง  มีความคดิเห็นมาก 
    คา่เฉลีCยตั Nงแต ่ 2.50 – 3.49  หมายถึง  มีความคดิเห็นปานกลาง 
    คา่เฉลีCยตั Nงแต ่ 1.50 – 2.49  หมายถึง  มีความคดิเห็นน้อย 
    คา่เฉลีCยตั Nงแต ่ 1.00 – 1.49  หมายถึง  มีความคดิเห็นน้อยทีCสดุ 
  2.  สถิติท่ีใช้หาคุณภาพเครื่องมือ 

  2.1   หาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อความกับสิ่งท่ีต้องการวัด  
       2.2   หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นโดยใช้สัมประสิทธิ์แอล

ฟ่า  α - Coefficient   
  3.  สถิติทดสอบสมมติฐาน 

        3.1  ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่ม  ใช้  t-test  for 
independent samples   
        3.2  เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่มใช้
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ถ้าพบว่ามีนัยสําคัญทางสถิติทําการเปรียบเทียบพหุคูณโดยใช้วิธีการของ
เชฟเฟ่ (One Way ANOVA)   
 
ผลการวจิยัผลการวจิยัผลการวจิยัผลการวจิยั    
 1.  ข้อมูลท่ัวไปของกิจการ ได้แก่ ประเภทสินค้าท่ีผลิต กระบวนการผลิต ลักษณะของธุรกิจ  ระยะเวลา

ในการดําเนินธุรกิจ  และจํานวนพนักงาน ผลการวิจัยจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 380 กิจการ สรุปได้ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  ข้อมูลท่ัวไปของกิจการ 
 

ข้อมูลท่ัวไป จํานวน ร้อยละ 

1.  ประเภทสินค้าท่ีผลิต 
     1.1  สินค้าอุปโภคบริโภค 
     1.2  สินค้าอุตสาหกรรม 

 
176 
204 

 
46.32 
53.68 

รวม 380 100.00 

2.  ประภทของกระบวนการผลิต 
     2.1  แบบต่อเนื่อง 
     2.2  แบบไม่ต่อเนื่อง 

 
245 
135 

 
64.47 
35.53 

รวม 380 100.00 

3.  ลักษณะของธุรกิจ 
     3.1  เจ้าของคนเดียว 
     3.2  ห้างหุ้นส่วน 
     3.3  บริษัทจํากัด 

 
78 
114 
188 

 
20.53 
30.00 
49.47 

รวม 380 100.00 

4.  ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ 
     4.1  น้อยว่า 10 ปี 
     4.2  10 - 20 ปี 
     4.3  มากกว่า 20 ปี 

 
 70 
169 
141 

 
18.42 
44.47 
37.11 

รวม 380  100.00 

5.  จํานวนพนักงาน   
     5.1  น้อยกว่า 50 คน 
     5.2  50 คน ข้ึนไป 

 
175 
205 

 
46.05 
53.95 

รวม 380 100.00 

 
 จากตาราง 1 พบว่า กิจการส่วนใหญ่ผลิตสินค้าประเภทอุตสาหกรรม จํานวน 204 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 
53.68 และสินค้าประเภทอุปโภคบริโภค จํานวน 176 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 46.32 ประเภทของกระบวนการผลิต 
พบว่า ส่วนใหญ่มีกระบวนการผลิตแบบต่อเนื่อง จํานวน 245 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 64.47 และแบบไม่ต่อเนื่อง 
จํานวน 135 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 35.53 ลักษณะของธุรกิจ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นบริษัท จํานวน 188 กิจการ คิด
เป็นร้อยละ 49.47 รองลงมาคือห้างหุ้นส่วน จํานวน 114 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 30.00 และเจ้าของคนเดียว 
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จํานวน 78 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 20.53 ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ พบว่า ส่วนใหญ่กิจการมีระยะเวลาในการ
ดําเนินธุรกิจระหว่าง 10 - 20 ปี จํานวน 169 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 44.47 รองลงมาคือมากกว่า 20 ปีข้ึนไป 
จํานวน 141 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 37.11 และน้อยกว่า 10 ปี จํานวน 70 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 18.42 และ
จํานวนพนักงาน พบว่า ส่วนใหญ่กิจการมีจํานวนพนักงานในกิจการมากกว่า 50 คนข้ึนไป จํานวน 205 กิจการ คิด
เป็นร้อยละ 53.95 และน้อยกว่า 50 คน จํานวน 175 กิจการ คิดเป็นร้อยละ 46.05 
 2.  การจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานี ได้แก่ ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้านการจัดการ และด้านการผลิต สรุปได้ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความสําคัญของการจัดการต้นทุน 

การจัดการต้นทุน 
X  S.D. ระดับ 

1. ด้านตลาด 
2. ด้านการเงิน  
3. ด้านการจัดการ  
4. ด้านการผลิต  

4.42 
4.20 
4.53 
4.67 

0.875 
0.821 
0.790 
0.767 

มาก 
มาก 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม 4.46 0.813 มาก 

 
  จากตาราง 2 พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานีให้ความสําคัญกับการจัดการต้นทุนอยู่นในระดับมาก (X = 4.46)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
การผลิตมีความสําคัญในการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมากท่ีสุด  (X = 4.67) รองลงมาคือด้านการจัดการ (X = 
4.53)  ส่วนด้านการตลาดและการเงินอยู่ในระดับมาก (X = 4.42) , (X = 4.20) ตามลําดับ 
  3.  ผลการเปรียบเทียบระดับความสําคัญของการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานี จําแนกตามกิจการท่ีผลิตสินค้า กระบวนการผลิต ลักษณะของ
ธุรกิจ  ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ  และจํานวนพนักงาน สรุปผลได้ดังนี้ 
   3.1 ประเภทสินค้าท่ีผลิต พบว่า กิจการท่ีมีประเภทสินค้าท่ีผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
จัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการ
ผลิตแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยกิจการท่ีผลิตสินค้าอุตสาหกรรมให้ความสําคัญมากกว่า
กิจการท่ีผลิตสินค้าอุปโภคบริโภค 
   3.2 กระบวนการผลิต พบว่า กิจการท่ีมีกระบวนการผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ต้นทุนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่
แตกต่างกัน 
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   3.3 ลักษณะของธุรกิจ พบว่า กิจการท่ีมีลักษณะของธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการ
ต้นทุนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการผลิตและ
ด้านการจัดการแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยกิจการท่ีเป็นบริษัทให้ความสําคัญมากกว่า
กิจการเจ้าของคนเดียว 
   3.4 ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ พบว่า กิจการท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าด้านการจัดการแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยกิจการท่ีดําเนินธุรกิจระหว่าง 10 - 20 
ปี ให้ความสําคัญมากกว่ากิจการท่ีดําเนินธุรกิจน้อยกว่า 10 ปี 
   3.5 จํานวนพนักงาน พบว่า กิจการท่ีมีจํานวนพนักงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุน
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
 
สรปุผลการวจิยัสรปุผลการวจิยัสรปุผลการวจิยัสรปุผลการวจิยั    
 1. ข้อมูลท่ัวไปของกิจการ พบว่า กิจการส่วนใหญ่ผลิตสินค้าประเภทอุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ 53.68 
มีกระบวนการผลิตแบบต่อเนื่อง คิดเป็นร้อยละ 64.47 ธุรกิจส่วนใหญ่จดทะเบียนเป็นบริษัท คิดเป็นร้อยละ 49.47 
ระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 10 - 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.47 และกิจการส่วนใหญ่มีจํานวน
พนักงานในกิจการมากกว่า 50 คนข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 53.95  
 2.  การจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานี ได้แก่ ด้านการตลาด ด้านการเงิน ด้านการจัดการ และด้านการผลิต พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานีให้ความสําคัญกับการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการผลิตมีความสําคัญในการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมากท่ีสุด  รองลงมาคือ
ด้านการจัดการ ส่วนด้านการตลาดและการเงินอยู่ในระดับมาก  
  3.  ผลการเปรียบเทียบระดับความสําคัญของการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานี พบว่า กิจการท่ีมีประเภทสินค้าท่ีผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
การจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการผลิตแตกต่างกัน กิจการท่ีมี
กระบวนการผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุก
ด้านไม่แตกต่างกัน กิจการท่ีมีลักษณะของธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการผลิตและด้านการจัดการแตกต่างกัน กิจการท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการจัดการ
แตกต่างกัน กิจการท่ีมีจํานวนพนักงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
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อภปิรายผลอภปิรายผลอภปิรายผลอภปิรายผล    
 1. การจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานี จากผลการวิจัยพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัด
ปทุมธานีให้ความสําคัญกับการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการผลิตมี
ความสําคัญในการจัดการต้นทุนอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือด้านการจัดการ ส่วนด้านการตลาดและการเงิน
อยู่ในระดับมาก ตามลําดับ อาจเป็นเพราะกิจการต้องการใช้มาตรการการจัดการต้นทุนด้านคุณภาพเพ่ือลดของ
เสียและลดการส่งสินค้าล่าช้า มีการลดค่าใช้จ่ายในการผลิตและการซ่อม สั่งซ้ือวัตถุดิบให้เพียงพอต่อการผลิตเพ่ือ
ไม่ให้เงินจม ตลอดจนมีการควบคุมการเบิกจ่ายอย่างเป็นระบบ ลดค่าใช้ท่ีไม่จําเป็นออก รวมท้ังลดต้นทุนทาง
การเงินเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของกิจการ ท้ังนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของวรวุธ จงควินิต  [6] 
ศึกษากลยุทธ์การจัดการต้นทุนของผู้ประกอบธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม ผลการวิจัย
พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดสุราษฎร์ธานีเห็นว่ามีผลต่อการ
ดําเนินงานมากท่ีสุด ได้แก่ ต้นทุนด้านการผลิต และด้านการเงิน ส่วนกลยุทธ์ท่ีนิยมใช้ในการจัดการต้นทุนมากท่ีสุด 
ได้แก่ กลยุทธ์ด้านการผลิต โดยการจัดการ ด้านคุณภาพเพ่ือลดสินค้าเสียและลดการส่งสินค้าล่าช้า เช่นเดียวกับ
การศึกษาของเพ็ญ จ่าทอง [5] ท่ีศึกษาเก่ียวกับต้นทุนด้านการผลิต พบว่าผู้ประกอบการธุรกิจการสกัดน้ํามันปาล์ม
ดิบในเขตภาคใต้ให้ความส้าคัญกับต้นทุน ของค่าวัตถุดิบอยู่ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือค่าขนส่งวัตถุดิบ ค่า
น้ํามัน ค่าแรงงานและเงินเดือน ค่าซ่อมบํารุงเครื่องจักร ค่าไฟฟ้า ค่าเสื่อมราคาเครื่องจักร ค่าแรงานล่วงเวลา เป็น
ต้น 
  2.  การเปรียบเทียบระดับความสําคัญของการจัดการต้นทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมในอุตสาหกรรมการผลิตจังหวัดปทุมธานี พบว่า กิจการท่ีมีประเภทสินค้าท่ีผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
จัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการผลิตแตกต่างกัน กิจการท่ีมีกระบวนการ
ผลิตต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่
แตกต่างกัน กิจการท่ีมีลักษณะของธุรกิจต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการผลิตและด้านการจัดการแตกต่างกัน กิจการท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินธุรกิจ
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการจัดการ
แตกต่างกัน กิจการท่ีมีจํานวนพนักงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนโดยรวมแตกต่างกัน เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะผู้ประกอบการมีความคิดเห็นต่อการจัดการต้นทุนต่างกัน
ไปตามลักษณะของธุรกิจ แต่ท่ีแตกต่างกันอย่างชัดเจนคือการจัดการด้านการผลิตและการจัดการ ซ่ึงสอดคล้องกับ 
กณวรรธฐ แตรรัชตกุล [1] ได้ศึกษากลยุทธ์การปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
ภาคการผลิตของประเทศไทย พบว่า ประเภทธุรกิจต่างกันท่ีมีการใช้กลยุทธ์ในการบริหารจัดการธุรกิจมีความ
แตกต่างกันในทุกด้านคือ ด้านการเงิน ด้านการผลิต ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการจัดการและด้าน การตลาด 
ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบการบริหารจัดการของแต่ละประเภทของธุรกิจมีความแตกต่างกัน ท้ังในแง่ของขนาด
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องค์กร จํานวนเงินลงทุน ศักยภาพในการผลิต ฯลฯ จึงส่งผลต่อความสําเร็จในระดับท่ีแตกต่างกัน    เช่นเดียวกับป
ภพพล เติมธีรกิจ  [4] ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม : 
กรณีศึกษา เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ พบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสําเร็จมี 6 ด้าน คือ ด้านการเงิน ด้าน
การผลิต ด้านการตลาด ด้านการบริหารจัดการ ด้านการสร้างเครือข่าย และด้านการสนับสนุนจากภาครัฐ ใน
ภาพรวมผู้ประกอบการ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เม่ือแยกเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยด้านการเงิน ปัจจัยด้าน
การตลาด และปัจจัยด้านการสนับสนุนจากภาครัฐอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนปัจจัยด้านการผลิต ปัจจัยด้านการ
บริหารจัดการ และปัจจัยด้านการสร้างเครือข่ายอยู่ในระดับมาก และเปรียบเทียบความแตกต่างคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการประเภทของธุรกิจ พบว่าในภาพรวมแตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี ระดับ .05     

    
ข้อเสนอแนข้อเสนอแนข้อเสนอแนข้อเสนอแนะะะะ        

ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยข้อเสนอแนะจากงานวิจัยข้อเสนอแนะจากงานวิจัยข้อเสนอแนะจากงานวิจัย    
จากการศึกษาจะเห็นว่ากลยุทธ์การลดต้นทุนด้านการผลิตเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคัญท่ีผู้ประกอบการเลือกใช้ใน

การลดต้นทุนของกิจการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน โดยเลือกจะใช้กลยุทธ์การจัดการด้านคุณภาพเพ่ือลด
สินค้าเสียและลดการส่งสินค้าล่าช้ามากท่ีสุด แสดงให้เห็นว่าปัจจุบันผู้ประกอบการให้ความสําคัญกับการควบคุม
คุณภาพในการผลิตสินค้ามากข้ึน ซ่ึงการควบคุมคุณภาพดังกล่าวส่งผลให้การผลิตเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการผลิต และจะนําไปสู่ระดับต้นทุนท่ีตํ่าลงในท่ีสุด หากจะพิจารณาแล้วจะเห็นว่ากลยุทธ์ดังกล่าว
เป็นกลยุทธ์ท่ีเน้นการควบคุมต้นทุนต้ังแต่ต้นทางของการดําเนินธุรกิจของผู้ประกอบการแสดงให้เห็นถึงศักยภาพ
การดําเนินธุรกิจของธุรกิจในปัจจุบันท่ีให้ความสําคัญกับการควบคุมคุณภาพมากข้ึนกว่าในอดีต 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไปข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป    
ควรทําการศึกษาและวิเคราะห์ความแตกต่างในการจัดการต้นทุนในแต่ละกิจการ และควรทําการศึกษา

การจัดการต้นทุนของกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีเงินลงทุนมากกว่า 
10,000,000 บาท รวมถึงผู้ประกอบธุรกิจโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่     

    
กิตติกรรมประกาศกิตติกรรมประกาศกิตติกรรมประกาศกิตติกรรมประกาศ    

งานวิจัยนี้ฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ด้วยดีผู้วิจัยขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพท่ีสนับสนุน
ผลงานวิจัยและให้ทุนสนับสนุนการทําผลงานวิจัยในครั้งนี้ ขอขอบพระคุณสถานประกอบการทุกกิจการท่ีเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีให้ความอนุ เคราะห์ ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้วิจัยทําให้งานวิจัยมีความสมบูรณ์ยิ่ ง ข้ึนและ
ขอขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัวของผู้วิจัย  ท่ีให้การส่งเสริมสนับสนุนและเป็นกําลังใจอย่างดียิ่งตลอด 
จนทําให้ผู้วิจัยมีกําลังใจทํางานวิจัยสําเร็จลุล่วงด้วยดีผู้วิจัยขอขอบ พระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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