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บทคัดย่อ 
             การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 2) เปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล   
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศึกษา 2562  
จํานวน 361 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน 
เรียงตามลําดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านความเป็นผู้นํา ด้านการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร ด้านการวางแผน และด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ  ด้านการจัดและดําเนินงานใน
หน่วยงาน ด้านการพัฒนาหลักสูตร  และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 2) เปรียบเทียบบทบาทการนิเทศ
ภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จําแนกตาม
ตําแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 ส่วนขนาดของสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
คําหลัก: บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา  
 
Abstract 
          This research aimed to 1) study the internal supervision role of school administrators under the Bangkok 

Secondary Educational Service Area Office 2. 2) compare the internal supervision roles of school 

administrators classified by personal factors. The sample group included 361 teachers under the Bangkok 

Secondary Educational Service Office Area 2 in 2019 academic year. A questionnaire was used as a research 

tool in data anylysis. Statistics using in the research were percentage, mean , standard deviation, t-test, F-test. 

The results found that: 1)  The internal supervision role of the school administrators under the Bangkok 

Secondary Educational Service Area Office 2  was at a high level in every aspect , as follow : Personnel 

development, Human relations, Leadership, Recruitment, Planning morale development,  organizing and 

operating, Curriculum development, and classroom action research, respeetively. 2)  A size of school had no 

influence on the level administrator’s role Comparing the internal supervision,but position, education level and 

working significance had influence at .05 level of significance 
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roles administrators under the  Secondary Educational Service Office, Bangkok ,Area 2, classified by, 

experience and the size of the school in an overall and each part were different with statistical  

As for the size the school that operates in an overall and individual parts were not different. 

 

 
Keywords: An Internal Supervision, a School Administrators . 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 หมวด5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐส่วน

ท่ี 4แนวนโยบายด้านศาสนาสังคมการสาธารณสุขการศึกษาและวัฒนธรรมมาตรา 80 รัฐต้องดําเนินการ
ตามแนวนโยบายด้านสังคมการสาธารณสุขการศึกษาและวัฒนธรรม ข้อท่ี(3) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมจัด
ให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติกฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครูและ
บุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกรวมท้ังปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตสํานึกของ
ความเป็นไทยมีระเบียบวินัยคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและยึดม่ันในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข [1]  

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาถือเป็นหน้าท่ีท่ีสถาน ศึกษาต้องปฏิบัติ เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์
พระราช บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และต้องมีการพัฒนา กระบวนการเรียนการสอน ปรับปรุง
ความสามารถในการ สอนของครู ท้ังนี้คุณภาพของการเรียนการสอนไม่ได้ข้ึน อยู่กับครูเพียงฝ่ายเดียว
เท่านั้น แต่ยังข้ึนอยู่กับผู้นิเทศ ซ่ึงในสถานศึกษาผู้มีหน้าท่ีนิเทศครูโดยตรงนั่นคือ ผู้บริหาร สถานศึกษา ซ่ึง
เป็นผู้มีบทบาทสําคัญยิ่งในการบริหารและ การนิเทศภายใน โดยผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องทําหน้าท่ีเป็นผู้
นิเทศครูอย่างใกล้ชิด ท้ังนิเทศกํากับ ติดตาม ประเมินผล การพัฒนาหลักสูตร การส่งเสริมและพัฒนาครู 
การให้กําลังใจ เป็นต้น [2]  

การศึกษาเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้สําคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพการจัดการศึกษาต้อง
เป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์  ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู่รวมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข การพัฒนามนุษย์กบ
การปฏิรูปการศึกษาจึงเป็นสิ่งท่ีต้องทําคู่กันไป ซ่ึงข้ึนอยู่กับการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ  ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติไว้ว่า 
การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้และ
คุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
และมาตรา 47 กําหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ 
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจําเป็นต้องอาศัย กระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ประกอบด้วย 
กระบวนการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ซ่ึง
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซ่ึงเป็นกาลังของชาติ ให้



การประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ คร้ังท่ี 9 
The 9th BENJAMITRA Network National & International Conference 

Economics and Social Development for entering Digital Economy 

 

3 
 

 North Bangkok University, Bangkok, Thailand 

May 28
th
,2019 

เป็นมนุษย์ท่ีมีความสมดุล ท้ังด้าน  ร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็น
พลเมืองโลก  ยึดมันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มี
ความรู้และทักษะพ้ืนฐาน  รวมท้ังเจตคติ ท่ีจําเป็นต่อการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอด
ชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียน เป็นสําคัญบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตาม
ศักยภาพ [3]ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้นจะต้องใช้กระบวนการการนิเทศในท่ี'มีประสิทธิภาพ ท้ัง
ด้านบริหาร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน การนิเทศ การศึกษา
จึงเป็นวิธีหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ท่ีจะมุ่งพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
เพราะเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูให้เอ้ือต่อความสําเร็จ ทางการเรียนของ
นักเรียน การเปลี่ยนแปลงความรู้  เจตคติ ซ่ึงเก่ียวกับอารมณ์ความรู้สึกและพฤติกรรมส่วนบุคคล  
จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ มุ่งพัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้ ความสามารถในการ
พัฒนางาน ปฏิบัติงานซ่ึงหมายถึงการเรียนการสอนโดยปรับปรุงเทคนิควิธีการ ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 
[4] 

การนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาจึงเข้ามามีบทบาทสําคัญท่ีจะส่งเสริมให้ เกิดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพวิธีหนึ่ง  ท้ังนี้เพราะการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นความพยายามท่ีจะ
ปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้ดีข้ึน และบรรลุตามเกณฑ์ของมาตรฐานการ
ประกนคุณภาพการศึกษา [5] การนิเทศภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสุพรรณบุรี ได้กําหนด โครงสร้าง
และวิธีการดําเนินการนิเทศ โดยผู้ทําหน้าท่ีนิเทศการศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหาร ผู้ช่วย ผู้บริหาร หัวหน้า
สาระกลุ่มสาระการเรียนรู้  และบุคลากรท่ีมีความรู้เรื่องการนิเทศท่ีผู้บริหารแต่งต้ัง หรือมอบหมาย ส่วน
กลุ่มผู้รับการนิเทศการจําแนกออกเป็น  2 ลักษณะ คือ 1)  ลักษณะการรวมเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ี'
รับผิดชอบภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้แต่ละกลุ่ม  ซ่ึงมีหัวหน้ากลุ่มและข้าราชการครูในกลุ่ม 2) ข้าราชการ
ครูเป็นรายบุคคล  การนิเทศลักษณะนี้เป็นการนิเทศท่ีเน้นให้ความช่วยเหลือเก่ียวกับการเรียนการสอน
ภายในชั้นเรียนเพ่ือให้ครูสามารถแก้ปัญหาได้  โดยกําหนดให้ผู้บริหารทุกสถานศึกษาในสังกัดดําเนิน
โครงการนิเทศการศึกษาภายในสถานศึกษาเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในหน้าท่ีของครูให้มี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลให้การเรียนการสอนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน และมีกระบวนการนิเทศตาม
หลักการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท้ัง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการศึกษาสภาพ
ปัญหา ด้านการแสวงหาวิธีการแก้ปัญหา ด้านการดําเนินการแกปัญหา ด้านการนิเทศติดตามผล การ
แก้ปัญหา และด้านการประเมินผล ซ่ึงจะช่วยพัฒนาการเรียนการสอนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง [5] การ
นิเทศเป็นการช่วยเหลือ อํานวยความสะดวก แนะนํา ชี้แจงบริการร่วมมือ ปรับปรุง พัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนให้ครูปรับปรุง เปลี่ยนแปลงและพัฒนา กระบวนการจัดการเรียนรู้ให ้มี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพสูงข้ึน ซ่ึงต้องอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการร่วมมือกันอย่างจริงจัง 
ผู้บริหารและครูต้องทราบถึงภารกิจหลักและต้องตระหนักถึงปัญหาท่ีกําลังเผชิญอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
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ผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการ กระบวนการ เทคนิคและกิจกรรมการนิเทศ รวมท้ัง
ผลการวิจัยท่ีเก่ียวข้อง กับการนิเทศภายใน เพ่ือจะได้นําผลการวิจัยนั้นมาประยุกต์ใช้กับโรงเรียนของตน 
และเพ่ือเสริมสร้างขวัญกําลังใจให้ครู สามารถปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนให้ดีข้ึน [6] หัวใจสําคัญ 
ของการนิเทศ คือ การให้ข้อเสนอแนะ  ซ่ึงเป็นผลสะท้อนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือให้
ครูผู้สอนสามารถ ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยผู้บริหารและผู้มีส่วนเก่ียวข้องให้การสนับสนุน
ข้อมูลและทรัพยากรต่างๆ ในการ พัฒนาการเรียนการสอนตลอดจนการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนให้
เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนมากท่ีสุด 

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2  พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษามีการปฏิบัติน้อยมาก เนื่องจากผู้บริหาร 
สถานศึกษาให้ความสนใจในการพัฒนางานด้านวิชาการของสถานศึกษาน้อยกว่างานด้านอ่ืนๆ ซ่ึงการ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นหัวใจสําคัญในการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาบุคลากร ส่วนใหญ่
ไม่รู้จุดมุ่งหมายท่ีแท้จริงของการนิเทศภายในสถานศึกษาวาเป็นไปเพ่ือการร่วมมือร่วมใจ ในการพัฒนา
ตนเองไม่เห็นความสําคัญและประโยชน์ของการนิเทศภายในสถานศึกษาเนื่องจาก  เข้าใจว่าการนิเทศ
ภายในเป็นการตรวจสอบการจับผิดการประเมินการวิพากษ์วิจารณ์และท่ีสําคัญ คือบุคลากรในสถานศึกษา
ขาดความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเป็นในการทํางานอย่าง เป็นระบบและการพัฒนาตนเองของ
ผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา [7] 

ท้ังนี้จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จะต้องพัฒนาการดําเนินการนิเทศภายใน เพราะการนิเทศเป็นส่วน
สําคัญในการขับเคลื่อนการ ทํางานของโรงเรียนให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการศึกษา ท้ังนี้เพ่ือให้ผู้เรียนเกิด
การพัฒนาเต็มศักยภาพ ครูผู้สอน เข้าใจกระบวนการจัดการเรียนการสอน จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
อย่างมีความสุข จากข้อสรุปดังกล่าว ผู้วิจัยมองเห็นความสําคัญซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งท่ีมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และ
ความจําเป็นในการแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน จึงสนใจท่ีจะศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศ ภายในโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เพ่ือนําผลการวิจัยเป็นข้อมูลใน การ
พัฒนาปรับปรุงการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียนท่ีจะได้รับการพัฒนาให้เป็น
มนุษย์ ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืนได้อย่างมี ความสุขทางด้านวิชาการ ท่ีสถานศึกษาขอความร่วมมืออย่างเต็มความสามารถต่อไป และ
เพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงพัฒนาบทบาทการนิเทศภายในสถานศึกษาให้การนิเทศภายใน
สถานศึกษาเป็นการวางแผนในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ของครูอันจะส่งผลให้ครูผู้สอนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
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วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. เพ่ือเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จําแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ ท่ีเ ก่ียวข้องสามารถนําไปใช้ในการวางแผนพัฒนาส่งเสริมและ
สนับสนุนการดําเนินงานการนิเทศภายในสถานศึกษาซ่ึงจะส่งผล ให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 2. ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
นําผลวิจัยมาเป็นข้อสนเทศในการวางแผนพัฒนาการ และการพัฒนาสร้างเสริมประสิทธิภาพการนิเทศ
ภายในของผู้บริหารในโรงเรียน  
 
กรอบแนวคิด 

ตัวแปรต้น                                                                   ตัวแปรตาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ปัจจัยภูมหิลัง 
1.ตําแหน่ง 
2.ระดับการศึกษา 
3.ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 
4.ขนาดสถานศึกษา 

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํ า นั ก ง า น เ ข ต พ้ื น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า
กรุงเทพมหานคร เขต 2 
1.ด้านมนุษยสมัพันธ์ 
2.ด้านความเป็นผู้นํา 
3.ด้านการวางแผน 
4.ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
5.ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ 
6.ด้านการพัฒนาบุคลากร 
7.ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน 
8.ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
9.ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 
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สมมติฐานการวจัิย  

          ผู้บริหารท่ีมีปัจจัยภูมิหลังท่ีต่างกัน มีบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 แตกต่างกัน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
ประชากรและกล่มตัวอย่าง  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 ในปีการศึกษา 2562 รวมประชากร 5,987 คน  
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเทียบกลุ่มตัวอย่างของเครจซ่ี และมอร์แกน [8] 
และการ สุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) ) [9]  โดยใช้ขนาด
ของสถานศึกษาเป็นชั้นในการสุ่มได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 361 คน ดังแสดงในตาราง 1 

ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา  

ขนาดของสถานศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก 46 3 
ขนาดกลาง 383 23 
ขนาดใหญ่ 1787 109 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3681 226 

รวม 5897 361 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  คือแบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง 
(structional Questionnaire) สร้างข้ึนจากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยได้
ออกแบบสอบถามให้สอดคล้องกับการวิจัย โดยมีการสร้างแบบสอบถามดังนี้  

1. ศึกษา เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องต่างๆ  
2. ศึกษาการสร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ให้ครอบคลุมเนื้อหา  
3. เม่ือได้ปรับปรุงแก้ไขตามท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แนะนํา ตรวจสอบความเรียบร้อยนําแบบสอบถามไป

หาคุณภาพเครื่องมือ  
4. นําแบบสอบถามท่ีได้ไปทดลอง (Try-out) กับนักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 คน ได้

ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  (α  - Coefficient ) ของครอนบาค เท่ากับ 0.935 
5. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป   
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แบบสอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  
      ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ 
ตรวจสอบรายการ (Check list) 
      ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
      
  วิธีการสร้างเครื่องมือ 

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
2. นําความรู้ท่ีได้จากข้อ  1 มาสร้างแบบสอบถาม 
3. นําแบบสอบถามจากข้อ 2  เสนอผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อ ห า (Content 

Validity) แล้วนํามาหาค่า IOC ได้ค่า IOC = 0.928 
4. นําแบบสอบถามจากข้อ 3 มาปรับปรุงแก้ไขแล้วนําไปทดลองใช้กับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา

ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน  30  คน 
5. นําแบบสอบถามจากข้อ 4 มาปรับปรุงแก้ไขแล้วนําไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โด ย 

ใช้สู ต ร  α  -Coefficient ของครอนบาค (Cronbach)  ไ ด้ ค่า α  = 0.840 
6. นําแบบสอบถามท่ีได้จากข้ันท่ี 5  มาปรับปรุงแก้ไข และนําไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยนําแบบสอบถามไปสอบถามครูสังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จํานวน 361 คน  เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีได้
จากการตอบแบบสอบถาม เพ่ือดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป  
  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ค่าร้อยละ(Percentage) เพ่ือใช้อธิบายความถ่ีและร้อยละของข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม  
2. ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
3. ค่าสถิติ t-test เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างในกรณี 2 กลุ่ม  
4. ค่าสถิติ F-test ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One- way ANOVA) ใชเ้พ่ือ

เปรียบเทียบความแตกต่างของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม  
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    เม่ือพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบจําแนกเป็นรายคู่ด้วยวิธี  
Scheffe 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2  
 

ตาราง 2   แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมแต่ละด้าน ดังนี้ 

 

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถาน 
X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1.ด้านมนุษยสมัพันธ์ 4.22 .486 มาก 
2.ด้านความเป็นผู้นํา 4.37 .533 มาก 
3.ด้านการวางแผน 4.36 .532 มาก 
4.ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 4.43 .586 มาก 
5.ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ 4.32 .431 มาก 
6.ด้านการพัฒนาบุคลากร 4.33 .504 มาก 
7.ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน 4.43 .599 มาก 
8.ด้านการพัฒนาหลักสูตร 4.42 .510 มาก 
9.ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 4.37 .464 มาก 

รวม 4.36 .286 มาก 

 
 จากตาราง 2 พบว่า  แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาท
การนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  โดยภาพรวม มี
ความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36, S.D.= .286)  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก( X  = 4.43, S.D.= .586)  
รองลงมาคือ ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงานมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก( X  = 4.43, 
S.D.= .599)  และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด้านมนุษยสัมพันธ์มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก( X  = 
4.22, S.D.= .486) ตามลําดับ 

โดยมีรายละเอียดของแต่ละด้าน ดังนี้  
ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.22, S.D.= .486)  เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การยอมรับนับถือครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน มีความ
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คิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49, S.D.= .533)  รองลงมาคือ การแสดงความจริงใจในการช่วยเหลือ
แนะนําผู้อ่ืนมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.48, S.D.= 1.000)  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือ 
การแสดงอารมณ์ม่ันคงหนักแน่นมีเหตุมีผล มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.85, S.D.= 1.305)  
ตามลําดับ 

ด้านความเป็นผู้นํา โดยภาพรวม มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.37, S.D.= .533)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษารู้จักแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49, S.D.= .863)  รองลงมาคือ การแสดงความเป็นผู้นํา
และผู้ตามได้อย่างเหมาะสมกับทุกสถานการณ์ มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43, S.D.= 
1.015)   และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ การจัดให้มีระบบการนิเทศการสอนของครูในสถานศึกษา มีความ
คิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.27, S.D.= .871)  ตามลําดับ 

ด้านการวางแผน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36, S.D.= .532)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และแนวทางในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความคิดเห็นเห็นอยู่ ในระดับมาก ( X  = 4.48, S.D.= .869)   และการ แต่งต้ัง
คณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน รองลงมาคือ การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรภายใน
โรงเรียนให้ได้รับการนิเทศ มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43, S.D.= 1.017)  และข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ การจัดทําแผนการนิเทศ โดยระบุข้ันตอนรายละเอียดกิจกรรมในการนิเทศท่ีชัดเจนและ
การจัดให้มีการชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียนมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  
= 4.26, S.D.= .870)  ตามลําดับ 

 ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 
4.43, S.D.= .586)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การมอบหมายให้ครูปฏิบัติงานตรง
ตามความรู้ ความสามารถ มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.48, S.D.= .925)  รองลงมาคือการ
พิจารณาเลือกบุคลากรใหม่ให้ตรงตามความต้องการโดยให้ครูมีส่วนร่วม มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.46, S.D.= .819)  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือการใช้ระบบท่ีดีและมีข้อมูลท่ีถูกต้องเชื่อถือได้เพ่ือ
การคัดเลือกบุคลกากร มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.34, S.D.= 1.029) ตามลําดับ 

 ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.32, 
S.D.= .431)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ใน ระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือการยกย่อง
ชมเชยครูท่ีมีเทคนิคการสอนท่ีดี มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40, S.D.= 1.880)  รองลงมา
คือ การให้กําลังใจ โดยคําแนะนําแก่ครูในสถานศึกษา มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.40, 
S.D.= .970)  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือการให้ความสนใจในปัญหาของครูท่ีกําลังประสบอยู่ มีความ
คิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.02, S.D.= .914) ตามลําดับ  
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ด้านการพัฒนาบุคลากร โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.33, S.D.= .504) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ มากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การสนับสนุนให้ครูเข้า
อบรมศึกษาดูงานเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.56, 
S.D.= 1.026)  รองลงมาคือ การสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การไปประชุมสัมมนาศึกษาต่อใน
ระดับสูงข้ึน มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.42, S.D.= 1.085)  และข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุดคือ
การสนใจจัดหาผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคการสอนมาให้คําแนะนํา และให้ความรู้ใน สถานศึกษา มีความ
คิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก  ( X  = 4.02, S.D.= .875)  ตามลําดับ 

 ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน โดยรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43, 
S.D.= .599)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ คือ ประสานงานระหว่างบุคลากรภายใน
หน่วยงานและภายนอกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ส่งเสริมสนับสนุนการนิเทศ มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก 
( X  = 4.48, S.D.= .807)  รองลงมาคือการจัดองค์การเพ่ือช่วยให้ดําเนินงานของคณะกรรมการต่างๆ มี
ความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.47, S.D.= .882)  และข้อท่ีมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ จัดคนเข้า
ทํางานตามความรู้ความสามารถเหมาะสมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.33, S.D.= 1.06) 
ตามลําดับ  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรโดยรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.42, S.D.= .510)  เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีความรู้ในการพัฒนาหลักสูตร มี
ความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49, S.D.= .735)  รองลงมาคือมีการนําความรู้สู่การปฏิบัติ มี
ความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.45, S.D.= .779)  และข้อท่ีมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือผู้บริหารมี
ความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการหลักสูตรมีความคิดเห็นเห็นอยู่ ในระดับมาก ( X  = 4.38, 
S.D.= .858) ตามลําดับ 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนโดยรวมมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.37, 
S.D.= .464)  มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือจัดวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้
เก่ียวกับการวิจัยในชั้นเรียน มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.49, S.D.= .679)   รองลงมาคือ ให้
คําแนะนําและมีส่วนร่วมในการวิจัย มีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.43, S.D.= .835)   และข้อ
ท่ีมีความคิดเห็นตํ่าสุด คือ จัดหาวัสดุ อุปกรณ์การทําวิจัยในชั้นเรียนมีความคิดเห็นเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  
= 4.26, S.D.= 1.078) ตามลําดับ 
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2.การทดสอบสมมุติฐาน 
ตาราง 2 เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   จําแนกตามปัจจัยปัจจัยภูมิหลัง 
 

บทบาทการนิเทศภายในของผู้บรหิาร
สถานศึกษา 

ตําแหน่ง 
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงาน 
ขนาดสถานศึกษา 

T p-value F p-value F p-value F p-value 

1.ด้านมนุษยสมัพันธ์ 0.241 0.624 1.029 .358 .401* .027 1.195 .312 

2.ด้านความเป็นผู้นํา 5.719* 0.017 .066* .032 .227* .018 .220 .883 

3.ด้านการวางแผน .546* .032 .583* 0.021 .872* .043 .673* .023 

4.ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 0.243 0.622 .934 .394 .172 .915 1.612 .186 

5.ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ 1.140* 0.021 .061* .023 2.725 .044 1.986 .116 

6.ด้านการพัฒนาบุคลากร 0.002* 0.013 .128* .041 .724 .538 9.083 .124 

7.ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน 0.104* 0.018 .180* .014 7.109* .012 2.357 .071 

8.ด้านการพัฒนาหลักสูตร 1.078* 0.031 .042* .025 .934* .024 2.210 .087 

9.ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 0.269* 0.024 .052* .034 1.593* .016 .157 .925 
 

* มีนัยสําคัยทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

      จากตาราง 2 เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา
สํานักงาเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   จําแนกตามปัจจัยปัจจัยภูมิหลัง พบว่า 

  ครูผู้สอนท่ีมีตําแหน่งและระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นําด้านการสร้างขวัญ
กําลังใจ และด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนด้าน
การจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านมนุษยสัมพันธ์
ด้านการวางแผนและด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่แตกต่างกัน  

ครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์ปฏิบัติงานท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นํา  ด้านมนุษย
สัมพันธ์ ด้านการวางแผนและ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้านการจัด
และดําเนินงานในหน่วยงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านการสร้างขวัญกําลังใจ 
ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 

ครูผู้สอนท่ีมีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นํา  ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้าน
การวางแผนและ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้านการจัด ดําเนินงานใน
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หน่วยงาน ด้านการสร้างขวัญกําลังใจ ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่
แตกต่างกัน 

 
อภิปรายผล 
บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีรายละเอียดของแต่ละ ด้าน ดังนี้  
ด้านมนุษยสัมพันธ์ บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

อาจเป็นเพราะว่าให้การยอมรับนับถือครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียน การแสดงความจริงใจในการ
ช่วยเหลือแนะนําผู้อ่ืนและการแสดงอารมณ์ม่ันคงหนักแน่นมีเหตุมีผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ ละออง รัก
นา, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ไพรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิราจรรย์ [9] 
พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  

ด้านความเป็นผู้นํา บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
อาจเป็นเพราะว่าการเปิดโอกาสให้ครูในสถานศึกษารู้จักแก้ปัญหาด้วยตนเอง การแสดงความเป็นผู้นําและผู้
ตามได้อย่างเหมาะสมกับทุกสถานการณ์ และการจัดให้มีระบบการนิเทศการสอนของครูในสถานศึกษา 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ละออง รักนา, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิราจรรย์ [9] พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายใน
โรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ด้านความเป็นผู้นํา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

ด้านการวางแผน  บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
อาจเป็นเพราะว่าการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค์และแนวทางในการนิเทศภายในโรงเรียน และการ 
แต่งต้ังคณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน การสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรภายในโรงเรียนให้
ได้รับการนิเทศ และการจัดทําแผนการนิเทศ โดยระบุข้ันตอนรายละเอียดกิจกรรมในการนิเทศท่ีชัดเจนและ
การจัดให้มีการชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียนสอดคล้องกับงานวิจัยของ ละออง รักนา, 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิราจรรย์ [9] 
พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการวางแผน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็น รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลําดับจากมากไปน้อย คือ ด้าน
การพัฒนาบุคลากร ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ด้านการวางแผน และด้านการ
สร้างขวัญ และกําลังใจ 
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 ด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่าการมอบหมายให้ครูปฏิบัติงานตรงตามความรู้ ความสามารถ การ
พิจารณาเลือกบุคลากรใหม่ให้ตรงตามความต้องการโดยให้ครูมีส่วนร่วม และการใช้ระบบท่ีดีและมีข้อมูลท่ี
ถูกต้องเชื่อถือได้เพ่ือการคัดเลือกบุคลกากร สอดคล้องกับงานวิจัยของ ละออง รักนา, ผู้ช่วยศาสตร จารย์
ดร.ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิราจรรย์ [9] พบว่า บทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  

 ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจ บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่าการยกย่องชมเชยครูท่ีมีเทคนิคการสอนท่ีดี การให้กําลังใจ โดยคําแนะนําแก่
ครูในสถานศึกษา และการให้ความสนใจในปัญหาของครูท่ีกําลังประสบอยู่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ละออง รักนา, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ไพรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิรา
จรรย์ [9] พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร
และครูผู้สอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการสร้างขวัญและ
กําลังใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

ด้านการพัฒนาบุคลากรบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก อาจเป็นเพราะว่าการสนับสนุนให้ครูเข้าอบรมศึกษาดูงานเพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง การ
สนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การไปประชุมสัมมนาศึกษาต่อในระดับสูงข้ึน และการสนใจจัดหา
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิคการสอนมาให้คําแนะนําและให้ความรู้ในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ละออง รักนา, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ไพรจน์ กลิ่นกุหลาบ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จําเริญรัตน์ จิตต์จิรา
จรรย์ [9] พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายในโรงเรียน ตามการรับรู้ของผู้บริหาร
และครูผู้สอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการพัฒนาบุคลากร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

 ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า ประสานงานระหว่างบุคลากรภายในหน่วยงานและภายนอก
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ส่งเสริมสนับสนุนการนิเทศ คือการจัดองค์การเพ่ือช่วยให้ดําเนินงานของ
คณะกรรมการต่างๆ และจัดคนเข้าทํางานตามความรู้ความสามารถเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของบูซิ
ตา จันทร์สิงค์โท และ สุบัน มุขธระโกษา ท่ี[10]  พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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ด้านการพัฒนาหลักสูตร บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
อาจเป็นเพราะว่าส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีความรู้ในการพัฒนาหลักสูตร มีการนําความรู้สู่การปฏิบัติ และ
ผู้บริหารมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการหลักสูตรสอดคล้องกับงานวิจัยของงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ปนัดดา ศิริพัฒนกลนิตย์ [11] พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขันพ้ืนฐาน ใน
จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด ด้านการพัฒนาหลักสูตร อยู่ในระดับมาก 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่
ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่าการจัดวิทยากรมาบรรยายให้ความรู้เก่ียวกับการวิจัยในชั้นเรียน  ให้
คําแนะนําและมีส่วนร่วมในการวิจัย  และจัดหาวัสดุ อุปกรณ์การทําวิจัยในชั้นเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ปนัดดา ศิริพัฒนกลนิตย์ [11] พบว่า บทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขันพ้ืนฐาน ใน
จังหวัดระยอง จันทบุรีและตราด ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน อยู่ในระดับ มาก 

2.การทดสอบสมมติฐาน 
  ครูผู้สอนท่ีมีตําแหน่ง และระดับการศึกษาท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายใน

ของผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นํา ด้านการสร้าง
ขวัญกําลังใจ ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดและดําเนินงานในหน่วยงาน 
และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ด้านมนุษย
สัมพันธ์และด้านการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ไม่แตกต่างกัน  

ครูผู้สอนท่ีมีประสบการณ์ปฏิบัติงานท่ีต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นํา  ด้านมนุษย
สัมพันธ์ ด้านการวางแผนและ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้านการจัด
และดําเนินงานในหน่วยงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านการสร้างขวัญกําลังใจ 
ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 

ครูผู้สอนท่ีมีขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหาร
สถานศึกษาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ด้านความเป็นผู้นํา  ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้าน
การวางแผนและ ด้านการพัฒนาหลักสูตร  ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้านการจัดดําเนินงานใน
หน่วยงาน ด้านการสร้างขวัญกําลังใจ ด้านการพัฒนาบุคลากร และด้านการคัดเลือกสรรหาบุคลากร ไม่
แตกต่างกันซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ หะมะสูดิง มามะ [12] ท่ีเปรียบเทียบบทบาทการนิเทศภายในของ 
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในจังหวัดยะลา จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า
โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
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1.1. ควรส่งเสริมสนับสนุนการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างจริงจัง เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการ
เรียนการ สอนท่ีส่งผลต่อครูนักเรียน เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1.2. สร้างความตระหนักและความสําคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษาแก่ครู บุคลากร 
ผู้ปกครอง ชุมชน ให้เห็นถึงความสําคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 2. ข้อเสนอแนะสําหรับนําผลการวิจัยไปใช้ในเชิงปฏิบัติ  
2.1. ควรนําผลการศึกษาในครั้งนี้เป็นข้อมูลเพ่ือใช้ในการวางแผนปฏิบัติงานนิเทศภายในให้มี

คุณภาพ และประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
2.2. ควรนําผลการศึกษาเป็นข้อมูลสารสนเทศแก่ผู้มีส่วนเก่ียวการนิเทศภายในสถานศึกษาเพ่ือ

สะดวก แก่การศึกษาและค้นคว้า และเก็บไว้วางแผนในการใช้ 
ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อบทบาทการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. ควรศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน ผู้ทรงคุณวุฒิต่อบทบาทการนิเทศภายในของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
             3. ควรศึกษารูปแบบการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมสําหรับการนิเทศภายในสถานศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 
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