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บทคัดยอ
การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1. เพื ่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัย

สถานการณที ่ส งผลตอสมรรถนะครูผู สอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 2. เพ่ือศึกษาปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอนของ
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึก
ประกาศนียบัตรสาขาวิชาชีพครูจำนวน 147 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถาม  สถิติท่ีใชในการ
วิจัย ไดแก การวิเคราะหสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธเพียรสัน (r) (Pearson ’S product moment correlation
coefficient) การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ(Multiple regression analysis)

ผลการวิจัยพบวา 1) คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับ
สมรรถนะมีคาอยูระหวาง -.070 ถึง .549 โดยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ดานลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน มี
ความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01และ0.5 ดานทัศนคติ ดานปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัตมีิความสัมพันธทางลบกับสมรรถนะครูผูสอน
ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานปจจัยการสนับสนุนจาก
สังคมไมมีความสัมพันธ 2) ตัวแปรพยากรณท่ีดีของของสมรรถนะของครูผูสอนนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ดังนี้ ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยการมุงอนาคต
ควบคุมตน (X2) ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู(X3) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม(X4) ปจจัยลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ (X5) มีนัยสำคัญทางสถิติ .01 โดยทั้ง 5 ปจจัย ดังกลาวไดรวมกันพยากรณสมรรถนะครูผูสอน ได
รอยละ 29.70 ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ ไดดังนี้

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ

1 2 3 4 54.417 .111 .100 .070 .108 .222Y x x x x x     
สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน

1 2 3 4 5.222 .420 .325 .204 .412ZY x x x x x    
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Abstract

This research aimed 1) to study the relationship between psychological and
situation factors affected competency of Graduate Diploma Program in Teaching
Professional students at North Bangkok University. 2) to study psychological factor
and situations factor affected competency of Graduate Diploma Program in
Teaching Professional students at North Bangkok University. The samples were 147
Graduate Diploma Program in Teaching Professional students.  The research tool
was a questionnaire. The statistics in this research were Pearson's product moment
correlation coefficient, multiple regression analysis.

The research results show that 1) the correlation coefficient between
psychological and situation factors affected competency with value between -.070
and .549. Motivation, future orientation with self-control had a positive correlation
between the competencies of teacher Graduate Diploma Program in Teaching
Professional students with statistically significant level at .01 and 0.5. Regarding
attitude and job description had a negative relationship with competencies of teacher
Graduate Diploma Program in Teaching Professional students with statistically
significant level at.01 whereas social support without relation. 2) Good predictor
variables of competency of teacher Graduate Diploma Program in Teaching
Professional students at North Bangkok University were as follows: Motivation (X1)
Future orientation with self-control (X2) Attitude towards teacher occupation (X3)
Social support factors (X4) Job Description (X5) were statistically significant level
at .01. All these five factors had together predicted the competency with 29.70%
which wrote the forecasting equation as follows:

Forecast equations in raw score.

1 2 3 4 54.417 .111 .100 .070 .108 .222Y x x x x x     
Equation of Forecast in Standard Score

1 2 3 4 5.222 .420 .325 .204 .412ZY x x x x x    

Keywords: Psychological Factors , Situation Factors , competency.

ความเปนมาและความสำคัญของปญหา
การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาชวยพัฒนาคนอันเปนทรัพยากรท่ี

สำคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศใหเจริญรุงเรือง สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาประเทศไทยในแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) [1] กำหนดขั้นบนพื้นฐานการเสริมสรางทุนของประเทศท้ัง
ทุนทางสังคม ทุนทางเศรษฐกิจและทุนทรัพยากรและสิ่งแวดลอมใหเขมแข็งอยางตอเนื่องยึดคนเปนศูนยกลางการ
กำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมไทยจึงใหความสำคัญลำดับสูงกับการพัฒนาคุณภาพคน เนื่องจากคน
เปนเปาหมายที่จะไดรับผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนา ขณะเดียวกันเปนผูขับเคลื่อนการพัฒนาเพ่ือ
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ไปสูเปาหมายสุดทายที่จะไดรับผลประโยชนและผลกระทบจากการพัฒนาการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานและมี
คุณภาพจึงเปนเรื่องจำเปนระดับชาติ ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม
(ฉบับ ท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 กลาววาการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ัง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน
ไดอยางมีความสุขในชวงระยะเวลาสองทศวรรษที่ผานมา ทุกประเทศทั่วโลกไดริเริ ่มและดำเนินการปฏิรูป
การศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพมาตรฐานสามารถผลิตกำลัง
คนที่มีคุณภาพสูยุค สังคมแหงการเรียนรู ครูเปนบุคคลสำคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษาเพราะเปนหนาดาน
และกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนและเนื่องจากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง ความกาวหนาทางเทคโนโลยี
ทำใหรูปแบบการเรียนรูและวิธีแสวงหาความรูกำลังปรับเปลี่ยนไปจากระบบการเรียนแบบดั้งเดิม ที่มีครูเปนผูถูก
ถายทอดเพียงฝายเดียว ไปสูรูปแบบการเรียนรูดวยตนเองที่ผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเองเพิ่มมากข้ึน
ทามกลางสภาวะเชนนี้จึงเปนสิ่งทาทายยิ่ง สำหรับครูในการจัดองคความรูใหบังเกิดผลตอการพัฒนาคุณภาพของ
ผูเรียน ใหสามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ ไดท้ัง ในปจจุบันและอนาคตครูจำเปนตองไดรับการพัฒนาสมรรถนะให
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงดังกลาว เพื ่อใหสามารถปฏิบัติงานหรือดำเนินกิจกรรมในวิชาชีพอยางมี
ประสิทธิภาพและนำสังคมไทยไปสูสังคมแหงการเรียนรูและสามารถแขงขัน ไดกับนานาประเทศ [2]

การศึกษาเปนกระบวนการที่ทำใหมนุษยสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองใหดำรงอยูในสังคมได
อยางมีคุณภาพและมีความสุข ทามกลางการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องและรวดเร็วของสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ
การเมือง การปกครอง วิทยาศาสตรเทคโนโลยี และการสื่อสารที่ทันสมัยบนโลกไรพรมแดน [3] จากสภาพการณ
ดังกลาวครูจึงมีบทบาทที่สำคัญตอระบบการศึกษาทั้งในระดับปฏิบัติการและระดับบริหาร กลาวคือครูสามารถ
พัฒนาการศึกษาโดยการนำองคความรูที่ทันสมัยมาใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอน และการเรียนรูของ
นักเรียนใหทันกับการเปลี่ยนแปลงตามสภาพบริบทสังคมที่เปนอยู รวมถึงการปลูกฝงทั้งวิชาความรูและความ
ประพฤติสงเสริมและสรรคสรางการเรียนรูของผู เรียนเพื ่อพัฒนาคุณภาพของผู เรียน [4] ดังนั ้น ครูจึงเปน
ทรัพยากรท่ีมีคุณคาตอการพัฒนาการศึกษา เนื่องจากทรัพยากรมนุษยเปนรากฐานท่ีสำคัญของการผลิตและพัฒนา
องคความรู

ดังนั้นหากครูผูสอนมีสมรรถนะในระดับสูงก็จะสงผลตอการเรียนการสอน และการเรียนรูของนักเรียนดวย
ในการพัฒนาสมรรถนะ (Competency) ของทรัพยากรมนุษยไมไดจำกัดเฉพาะภาคธุรกิจเทานั้น ในสวนราชการ
ของประเทศไทยโดยเฉพาะแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทยในป พ.ศ. 2546-2550 ไดรับการรับรอง
เปนมติคณะรัฐมนตรี โดยกำหนดไดชัดเจนวาหนวยงานราชการตองพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรใหสามารถ
รองรับการบริหารภาคราชการและภารกิจใหมได การพัฒนาทรัพยากรมนุษยสมัยใหม จึงไดใหความสำคัญกับ
สมรรถนะ โดยมองวาสมรรถนะนั้นเปนปจจัยหรือเกณฑในการวัดศักยภาพหรือความสามารถของบุคคล รวมท้ังใช
เปนองคประกอบในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย โดยมองวาเปนโอกาสในการปรับปรุงและพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ใหมีคุณภาพ หรือศักยภาพทันตอการเปลี่ยนแปลง สมรรถนะและความเชี่ยวชาญในการทำงานที่ประกอบดวย
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ความรู ทักษะ และทัศนคติที่ดีตอการทำงานที่เนนทักษะมากกวาความรู [5] เปลี่ยนวิธีการสอนที่เนน “วิชาเปน
ตัวตั้ง” เปน “เนนผูเรียนเปนตัวตั้ง” [6] หรือมุงเนนผูเรียนเปนสำคัญ

สมรรถนะเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการองคการท่ีมีประโยชนอยางมากในการบริหารทรัพยากรมนุษย
(Human resource management) ทิศทางการบริหารทรัพยากรมนุษยสมัยใหมจะตองมีเครื่องมือท่ีสามารถ
แปลงปจจัยใหสงผลตอความสำเร็จในการนำกรอบ (Competencymodel) มาใชเปนคุณลักษณะพ้ืนฐานของ
บุคคล ซึ่งมีความสัมพันธตอการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผล เปนไปตามเกณฑ หรือการมีผลงานท่ีโดดเดนกวาในการ
ทำงานหรือสถานการณนั้นสมรรถนะครู และบุคลากรทางการศึกษา (Teacher and personals competency)
จำเปนพฤติกรรมซึ่งเกิดจากการรวมความรู (Knowledge) ทักษะ (Skill) คุณลักษณะ (Character) ทัศนคติ
(Attitude)และแรงจูงใจ (Motivation) ของบุคคลและสงผลตอความสำเร็จในการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี
อยางโดดเดน [7] สมรรถนะบุคคลากรเปนคุณลักษณะ ท่ีเก่ียวของกับการทำงานและผลการปฏิบัติงาน
ประกอบดวย ความรู (Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ (Ability)ซึ่งเปนคุณลักษณะเชิง พฤติกรรมท่ีทำ
ใหครูผูสอนปฏิบัติงานไดผลงานท่ีโดดเดนกวาคนอ่ืน ๆในสถานการณท่ีหลากหลาย ซึ่งเกิดจากแรงผลักดันเบื้องลึก
(Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลักษณภายใน (Self-image) และ บทบาทท่ี แสดงออกตอสังคม (Social role)
ท่ีแตกตางกันทำใหแสดงพฤติกรรมการท างานท่ีตางกัน โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได
ประสานเครือขายทางวิชาการกลุมเครือขายสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันสงเสริมการสอน วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี (สสวท.) ไดรวมมือกันสราง เครื่องมือในการใชประเมินสมรรถนะของครูและผูบริหารสถานศึกษา
เครื่องมือประเมินแบงออกเปน 2 สวน คือ เครื่องมือประเมินสมรรถนะหลักและประจำสายงานและแบบประเมิน
ความรูท่ีจำเปนในการพัฒนา คุณภาพการปฏิบัติงานตามตำแหนงเพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาใหสูงข้ึน โดย
การวิเคราะห สังเคราะหสมรรถนะครู จากแนวคิดทฤษฎี และผลการวิจัยท่ีเก่ียวของกับสมรรถนะท่ีจำเปนในการ
ปฏิบัติงานของครูผูสอน ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จากการสังเคราะหสามารถสรุปไดวา สมรรถนะครู สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ประกอบดวย สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจำสายงาน [8]

เนื่องจากครูเปนบุคคลที่สำคัญอยางยิ่ง เปนหัวใจสำคัญของกระบวนการจัดการศึกษา เปนผูที่มีหนาที่ใน
การจัดการเรียนการสอน อบรมขัดเกลาและใหคำแนะนำ มีความเกี่ยวของใกลชิดกับผูเรียน การปฏิบัติงานและ
การปฏิบัติตนของครูจึงสงผลโดยตรงตอการเรียนรูของผูเรียน ดังนั้นขีดความสามารถหรือคุณลักษณะของครู
จะตองเปนผูทีมีความพรอมท้ังความรู ความสามารถ คุณธรรม จริยธรรม เปนแบบอยางท่ีดีแกผูเรียน ครูจึงเปนตัว
แปรสำคัญที ่สามารถทำนายหรือคาดหมายคุณภาพของผู เรียนโดยตรง จึงตองมีการพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถของครูใหมีความรู ทักษะ คุณลักษณะตลอดจนเจตคติท่ีดีตอความเปนครูและวิชาชีพครูอยางแทจริง
ก็จะสามารถพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรตามตองการได [9] ดวยเหตุผลดังกลาว
ครูจึงตองเปนผูที่มีสมรรถนะ โดยเปนครูที่มีคุณภาพ มีความรู ความสามารถ ที่ควรไดรับการพัฒนาความรูและ
ประสบการณวิชาชีพครู เนนใหครูมีความรูในวิชาชีพครูและปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ และสรางนิสัยให
ครูเสียสละและอุทิศตนเพ่ือประโยชนตอวิชาชีพ [10]
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วิชาชีพครูเปนวิชาชีพชั้นสูงเปนผูมีบทบาทในการพัฒนานักเรียนในทุกดาน [11] เปนบุคลากรวิชาชีพท่ี
ใหบริการสังคมมากวามุงผลประโยชนเพ่ือตนเองรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 81
ใหความสำคัญในการพัฒนาวิชาชีพครูและการปฏิรูปการศึกษา โดยใหมีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาของชาติ และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 52 กำหนดใหกระทรวงศึกษาธิการสงเสริมใหมี
กระบวนการเปนวิชาชีพชั้นสูง มาตรา 53 กำหนดใหมีองคกรวิชาชีพครู ผู บริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
การศึกษา โดยมีอำนาจหนาท่ีในการกำหนดมาตราฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ กำกับ
ดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณรวมทั้ง การพัฒนาวิชาชีพ ผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหาร
การศึกษา ซึ่งจะเห็นไดวารัฐใหความสำคัญอยางยิ่งตอวิชาชีพครู ดังนั้นการเปนครูมืออาชีพตองเปนผูมีความรู
ความสามารถและพัฒนาตนเองอยูเสมอ และทำทุกวิถีทางใหศิษยเปนคนดีนั่นคือครูมืออาชีพตองมีสมรรถนะใน
การปฏิบัติงานของครูผูสอนทุกคนในประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนฐานขอมูลในการกำหนดกรอบการ
พัฒนาสมรรถนะครูตามนโยบายพัฒนาครูท้ังระบบ [12]

อรรณพ จ ีนะว ัฒน [13] กล าวว าผ ู ประกอบวิชาช ีพคร ูท ี ่ต องการพัฒนาว ิชาช ีพของตนใหมี
ความกาวหนานั้น ตองเปนผูที ่มีทัศนคติเชิงบวกตอการเปลี่ยนแปลง และเปนผูที ่รอบรูมีขอมูลขาวสารอยาง
กวางขวาง รู จักวินิจฉัยตนเองตามความเปนจริงกอนเพื่อทราบจุดออน จุดแข็งของตนเอง พรอมยอมรับเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนตนเองใหเห็นคุณคาในตนเอง พยายามสรางแรงบันดาลใจใหกับตนเอง แสวงหาความรูและสะสม
ประสบการณการท างานอยางมืออาชีพ เพื่อสรางพลังในตนเองใหสามารถเผชิญการเปลี่ยนแปลงอยางยันยืน
นอกจากนี้กระบวนการพัฒนาก็เปนเรื ่องที่สำคัญยิ่ง เชนกระบวนการพัฒนาที่มักใชระบบพี่เลี ้ยง (Coaching
&Mentoring) ก็มีขอเสนอที่นาสนใจเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกที่เขารวมโครงการและ
ระบบการนิเทศเพ่ือชวยใหโครงการประสบผลสำเร็จบรรลุวัตถุประสงคเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูอยางแทงจริง (มา
เรียม นิลพันธุ [14] กลาววา ผูบริหารสถานศึกษาและศึกษานิเทศกที่เขารวมโครงการควรเปนผูบริหารของ
โรงเรียนที่ครูเขารวมโครงการปฏิบัติงานอยูและเปนศึกษานิเทศกที่มีการนิเทศอยูเดิมโดยมีแนวทาง ระบบ วิธีการ
ขั้นตอนการนิเทศในลักษณะเดียวกัน และผูนิเทศควรพัฒนารูปแบบ แนวทาง กลยุทธ และวิธีการเปนพี่เลี้ยง เพ่ือ
สงเสริมใหเกิดการวิจัยในชั้นเรียนใหเหมาะสมกับบริบทของแตละสถานศึกษา

จากการศึกษาของ เบญจวรรณ อินตะวงศ [15] ไดศึกษาวาปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะการปฏิบัติงานของ
ครูผู สอนมาจากแนวคิดทฤษฎีตนไมจริยธรรมของดวงเดือน พันธุมนาวิน [16] ซึ่งเปนทฤษฎีทางจิตวิทยาท่ี
วิเคราะหสาเหตุของพฤติกรรมการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผลวามีองคประกอบทางจิตท่ีเก่ียวของอยู 8 ประการ
แบงไดเปน 2 ประเภท คือ ลักษณะที ่เปนพื ้นฐานทางจิตใจ 3 ประการ ไดแก สติปญญา สุขภาพจิตและ
ประสบการณทางสังคม และจิตลักษณะทีเก่ียวของกับพฤติกรรมอีก 5 ประการ ไดแก ความสามารถในการใช
เหตุผลเชิงจริยธรรม ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน ความเชื่ออ านาจในตน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ และทัศนคติ
คุณธรรม คานิยม และสัมพันธกับทฤษฎีสองปจจัยของเทรดเดอริก เฮอรซเบอรก [17] ที่พบวา ปจจัยที่สงผลตอ
การปฏิบัติงานประกอบดวย ปจจัยค าจุนและปจจัยจูงใจ ปจจัยค าจุน (Hygiene Factors) เปนปจจัยที่ชวยให
ครูผูสอนมีความพอใจและมีความสุขในการท างาน และปจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เปนปจจัยที่กระตุนให
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เกิดแรงจูงใจในการทำงาน และสรุปไดวาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะการปฏิบัติงานของครูผูสอน ประกอบดวย
ปจจัย 2 ประเภท คือ ปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณ ปจจัยจิตลักษณะประกอบดวย แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนและทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู สวนปจจัยสถานการณ ประกอบดวย การ
สนับสนุนจากสังคม และลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวาปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณที่สงผลตอสมรรถนะ
ครูผู สอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ซึ่งผล
การศึกษาในครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการวางแผน กำหนดนโยบายในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ตลอดจนนักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองตามสมรรถนะครูผู สอน ได
ประสบผลสำเร็จมากยิ่งข้ึน

วัตถุประสงค
1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอน

ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
2. เพ่ือศึกษาปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ
1. ผูบริหารโรงเรียน ครู หรือผูท่ีเก่ียวของทางดานการศึกษา ใชเปนแนวทางการกำหนดนโยบายการ

พัฒนาและสงเสริมใหครูมีสมรรถนะสูงข้ึน
2. ผูบริหารใชการวางแผน กำหนดนโยบายในการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ตลอดจนนักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองตามสมรรถนะครูผูสอน ไดประสบผลสำเร็จมาก
ยิ่งข้ึน

กรอบแนวคิด
ตัวแปรตน                                                            ตัวแปรตาม

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณ
1.ปจจัยแจงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิ
2. ปจจัยการมุงอนาคตควบคุมตน
3. ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู
4 ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม
5 .ปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัติ

สมรรถนะครูผูสอน ของนกัศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู
มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
1 การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน
2 การบริการท่ีดี
3 การพัฒนาตนเอง
4 การทำงานเปนทีม
5 จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู
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สมมติฐานการวิจัย
1. ปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณมีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
2. ปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณสามารถรวมกันพยากรณสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

วิธีการวิจัย
ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ ใชสำหรับการวิจัย ในครั้ งนี้   ไดแก ประชาการที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษา
ประกาศนียบัตร สาขาวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ  จำนวน 230 คน

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ระชาการที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาประกาศนียบัตร
สาขาวิชาชีพครู ของมหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ จำนวน 147 คน จากการกำหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
สูตรการคำนวณขนาดกลุมตัวอยางตามหลักการคำนวณของYamane [17] ไดขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการ
วิจัยเทากับ 147 คน โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย  (Simple random sampling )

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เปนแบบสอบถามเลือกตอบและแบบประมาณคา (Rating  Scale)  5 ระดับ  ซึ่งแบงเปน 2 ตอน  คือ

ตอนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณ ครูผู สอนของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะ ครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

ผูวิจัยนำแบบสอบถามเสนอผูเชี่ยวชาญ  และดำเนินหาประสิทธิภาพ  ดังนี้
1. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (Content  validity) ตลอดจนความเหมาะสมของภาษา

(Wording) แลวนำมาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index  of  Item Objective Congruence: IOC) เพื่อนำมา
ปรับปรุงแกไข

2. หาความเชื่อม่ัน (Reliability) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out)
เพื ่อหาความเชื ่อมั ่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยวิธีของครอนบาค (Cronbach alpha Procedure) ในรูป
สัมประสิทธิ์แอลฟา(-Coefficient) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับเทากับ 0.884

3. นำแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขแลวไปดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัยตอไป
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถามแบบมีโครงสราง (Instructional

Questionnaire) สรางขึ้นจากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยไดออกแบบสอบถามให
สอดคลองกับการวิจัย โดยมีการสรางแบบสอบถามดังนี้

1. ศึกษา เอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของตางๆ
2. ศึกษาการสรางแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ใหครอบคลุมเนื้อหา
3. เมื่อไดปรับปรุงแกไขตามที่ผูทรงคุณวุฒิไดแนะนำตรวจสอบความเรียบรอยนำแบบสอบถามไปหา

คุณภาพเครื่องมือ
4. นำแบบสอบถามที่ไดไปทดลอง (Try-out) กับนักศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน ไดคา

สัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม  ( - Coefficient ) ของครอนบาค เทากับ 0.935
5. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  แบบสอบถามที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลการวิจัยครั้งนี้แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating
scale) 5 ระดับ

ตอนท่ี 3 ทดสอบสมมุติฐาน
วิธีการสรางเครื่องมือ

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
2. นำความรูท่ีไดจากขอ 1 มาสรางแบบสอบถาม
3. นำแบบสอบถามจากขอ 2 เสนอผู เชี่ยวชาญ เพ่ือหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อห า (Content Validity)

แลวนำมาหาคา IOC ไดคา IOC = 0.928
4. นำแบบสอบถามจากขอ 3 มาปรับปรุงแกไขแลวนำไปทดลองใชกับนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาที ่มี

ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางแตไมใชกลุมตัวอยางจำนวน 30 คน
5. นำแบบสอบถามจากขอ 4 มาปรับปรุงแกไขแลวนำไปหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดย ใชสู ต ร

 -Coefficient ของค รอนบาค (Cronbach) ได คา  = 0.968
6. นำแบบสอบถามท่ีไดจากข้ันท่ี 5 มาปรับปรุงแกไข และนำไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
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การเก็บรวบรวมขอมูล
ดำเนินการเก ็บรวบรวมขอมูลจากกลุ มต ัวอยาง โดยนำแบบสอบถามไปสอบถามกับนักศ ึกษา

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ จำนวน 147 คน เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ี
ไดจากการตอบแบบสอบถาม เพ่ือดำเนินการวิเคราะหขอมูลตอไป

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูล

1. คารอยละ(Percentage) เพ่ือใชอธิบายความถ่ีและรอยละของขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม
2. คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)
3. ทดสอบสมมติฐานโดยใช การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

สรุปผลการวิจัย
1. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับสมรรถนะครูผูสอนของ

นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรท กรุงเทพ
ตาราง 1 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับสมรรถนะ

ครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรท กรุงเทพ

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.01
จากตาราง 1 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับ

สมรรถนะของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรท กรุงเทพ
1. ป จจ ัยจ ิตล ักษณะและปจจัยสถานการณก ับสมรรถนะครูผ ู สอนของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ มีความสัมพันธทางบวก
1.1 ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (x1) มีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ อยูในระดับสูง ( r = .266) อยางนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01

X1 X2 X3 X4 X5 Y
X1 1.000
X2 .135 1.000
X3 -.211** .336** 1.000
X4 -.205** .227** .549** 1.000
X5 .070 . .516** .188** -.040 1.000
Y .266** .170* -.196** .092 -.249** 1.000
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1.2 ดานลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน (x2) มีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ อยูในระดับสูง ในระดับสูง ( r
= .170) อยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

2. ป จจ ัยจ ิตล ักษณะและปจจัยสถานการณก ับสมรรถนะครูผ ู สอนของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ มีความสัมพันธทางลบ

2.1 ด านท ัศนคติ (x3) ม ีความส ัมพ ันธก ับสมรรถนะคร ูผ ู สอนของน ักศ ึกษาหล ักส ูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ อยูในระดับปานกลาง ( r = .196) อยาง
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

2.2 ปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (x5) มีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ อยูในระดับปานกลาง ( r = .249) อยาง
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01

3. ปจจัยสถานการณที่ไมมีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
บัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ไดแก ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม (x4)

2.การวิเคราะหปจจัยที่สามารถพยากรณ สมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต
สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพ่ือวิเคราะหตัวพยากรณท่ีดีของสมรรถนะครูผูสอนขอนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ

ตัวแบบ
(Model)

สมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา
B SE Beta t Sig.

คาคงท่ี 4.417 .261 16.913 .000
X1 .111 .032 .222 3.478 .001
X5 -.222 .039 -.412 -5.666 .000
X2 .100 .018 .420 5.523 .000
X3 -.070 .016 -.325 -4.220 .000
X4 .108 .040 .204 2.707 .007

R = .562 R Square=.315 Adjusted R2 = .297
SE  = .178 F = 17.138**                       Sig  =.000

จากตาราง 1 พบวา ตัวพยากรณท้ัง 5 ตัวประกอบดวย ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยการมุง
อนาคตควบคุมตน (X2) ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู(X3) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม (X4) ปจจัย
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ(X5) มีความสัมพันธเชิงเสนตรงกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนยีบัตร
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บัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธพหุคูณเทากับ .562 แสดงวาตัวแปรพยากรณชุดนี้รวมกันสามารถพยากรณสมรรถนะ ของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ไดรอยละ 29.70 และมีความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณเทากับ .178 โดยตัวแปรที่สงผลตอสมรรถนะครูผู สอนของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01
เรียงตามลำดับดังนี้ ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ( = .222) ) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม (X4) (
=.204) ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู (X3) ( =-.325) ปจจัยลักษณะงานที่ปฏิบัติ(X5) ( =-.412)
ปจจัยการมุงอนาคตควบคุมตน (X2) ( =-.420)

ตัวแปรพยากรณท่ีดีของของสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพ
ครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ดังนี้ ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยการมุงอนาคตควบคุมตน (X2)
ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู(X3) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม(X4) ปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (X5)
มีนัยสำคัญทางสถิติ .01 โดยทั้ง 5 ปจจัย ดังกลาวไดรวมกันพยากรณสมรรถนะครูผูสอน ของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ ไดดังนี้

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ

1 2 3 4 54.417 .111 .100 .070 .108 .222Y x x x x x     
สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน

1 2 3 4 5.222 .420 .325 .204 .412ZY x x x x x    

สรุปผลการวิจัย
1. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับสมรรถนะมีคาอยูระหวาง

-.070 ถึง .549 โดยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ดานลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน มีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01และ0.5
ดานทัศนคติ ดานปจจัยลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความสัมพันธทางลบกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ดานปจจัยการสนับสนุนจากสังคมไมมีความสัมพันธ

2. ตัวแปรพยากรณที่ดีของของสมรรถนะครูผู สอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขา
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ดังนี้ ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยการมุงอนาคตควบคุมตน (X2)
ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู(X3) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม(X4) ปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (X5)
มีนัยสำคัญทางสถิติ .01 โดยทั ้ง 5 ปจจัย ดังกลาวไดร วมกันพยากรณสมรรถนะของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพไดรอยละ 29.70 ซึ่งสามารถเขียนสมการ
พยากรณ ไดดังนี้

 
 





การประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ เบญจมิตรวิชาการ คร้ังท่ี 10
The 10th BENJAMITRA Network National & International Conference
Thai Higher Education Institutions : Empowering Towards Sustainable Development Goals

12

North-Chiang Mai University, Chiang Mai, Thailand
May 22th,2020

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ

1 2 3 4 54.417 .111 .100 .070 .108 .222Y x x x x x     
สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน

1 2 3 4 5.222 .420 .325 .204 .412ZY x x x x x    

อภิปรายผล
1. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณกับสมรรถนะมีคาอยูระหวาง -

.070 ถึง .549 โดยดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  ดานลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน มีความสัมพันธทางบวกกับ
สมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01และ0.5
สอดคลองงานวิจัยของเบญจวรรณ  อินตะ [15] ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะ
หลักของบุคลากรครูที ่ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 มี
ความสัมพันธในทางบวก ตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมากที่สุด คือ แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ กับการมุงอนาคต
ควบคุมตน เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอนและตัวแปร
สมรรถนะครูสายผูสอน มีความสัมพันธในทางบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 และไมสอดคลองกับ
งานวิจัยของธนิกานต สุขวัฒน [18] ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา ปจจัยที่มีผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครู กับ
สมรรถนะหลักของบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 มีคา
ความสัมพันธทางบวก แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ กับการมุงอนาคตควบคุมตน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

ดานทัศนคติ ดานปจจัยลักษณะงานที่ปฏิบัติมีความสัมพันธทางลบกับสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต อยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ไมสอดคลองงานวิจัยของเบญจวรรณ  อินตะ
[17] ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถนะครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต
2 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 มีความสัมพันธในทางบวก ดานทัศนคติ ดานปจจัย
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ และเมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะ
ครูผูสอนและตัวแปรสมรรถนะครูสายผูสอน มีความสัมพันธในทางบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และไม
สอดคลองกับงานวิจัยของธนิกานต สุขวัฒน [18] ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูท่ี
ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา ปจจัยที่มีผลตอสมรรถนะหลัก
ของบุคลากรครู กับสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที่ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 มีคาความสัมพันธทางบวก ดานทัศนคติ และดานปจจัยลักษณะงานที่ปฏิบัติ อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05
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ดานปจจัยการสนับสนุนจากสังคมไมมีความสัมพันธกับสมรรถนะครูผู สอนของนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรบัณฑิต ไมสอดคลองงานวิจัยของเบญจวรรณ  อินตะ [17] ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะ
ครูผูสอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
ภายในปจจัยที ่สงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที ่ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 มีความสัมพันธในทางบวก ดานปจจัยการสนับสนุนจากสังคม และเม่ือพิจารณาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะครูผูสอนและตัวแปรสมรรถนะครูสายผูสอน มี
ความสัมพันธในทางบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05

2. ตัวแปรพยากรณที่ดีของของสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขา
วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ ดังนี้ ปจจัยแจงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยการมุงอนาคตควบคุมตน (X2)
ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู(X3) ปจจัยการสนับสนุนจากสังคม(X4) ปจจัยลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (X5)
มีนัยสำคัญทางสถิติ .01 โดยทั้ง 5 ปจจัย ดังกลาวไดรวมกันพยากรณสมรรถนะครูผู สอน ไดรอยละ 29.70
สอดคลองงานวิจัยของจำนงค แจมจันทรวงศ และคณะ [19] ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะครูผูสอนของ
นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยเชียงราย  พบวา ปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะ
ครูผู สอน ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู วิทยาลัยเชียงราย  คือ ปจจัยการ
สนับสนุนจากสังคม (X4) ปจจัยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ (X1) ปจจัยทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู (X3) และปจจัย
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ (X5) สงผลตอสมรรถนครูผูสอน ของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพ
ครู วิทยาลัยเชียงราย โดยภาพรวม อยางนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธสหสัมพันธพหุคูณในการ
ทำนายเทากับ 0.781 มีประสิทธิภาพการทำนาย รอยละ 61.0 สอดคลองกับงานวิจัยของธนิกานต สุขวัฒน [18]
ไดศึกษาปจจัยที ่สงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูที ่ปฏิบัติงานในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา ปจจัยดาน การจูงใจเพื่อควบคุมตนเอง (X5) ทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครู
(X4) และการไดรับการพัฒนาความรู (X1) สามารถรวมกันพยากรณ สมรรถนะหลักของบุคลากรครูท่ีปฏิบัติงานใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยภาพรวม อยางนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มี
คาสัมประสิทธสหสัมพันธพหุคูณในการทำนายเทากับ 0.932 มีประสิทธิภาพการทำนาย รอยละ 86.8 สอดคลอง
กับงานวิจัยของเบญจวรรณ  อินตะ [17] ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอสมรรถนะครูผูสอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 พบวา ปจจัยท่ีดีท่ีสุดสงผลตอสมรรถนะหลักของบุคลากรครูท่ีปฏิบัติงาน
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ เขต 2 คือลักษณะที่ปฏิบัติ โดยภาพรวม อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีคาสัมประสิทธสหสัมพันธพหุคูณในการทำนายเทากับ .385 มีประสิทธิภาพการ
ทำนาย รอยละ 14.8
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ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะท่ีไดจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้

1. ดานแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ ์ควรมีการสงเสริมใหครูไดพยายามทำหนาที่ดานการสอน เพื่อใหบรรลุ
เปาหมายและปรับปรุงพัฒนางานสอนใหมีประสิทธิภาพ

2. ดานการมุงอนาคตและควบคุมตน ควรสงเสริมใหครูมีแนวทางการดำเนินงาน เพื่อเปาหมายใน
อนาคตและเห็นความสำคัญของการพัฒนาตนเอง รวมกับมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู สรางองคความรูและนวัตกรรม
เพ่ือพัฒนาตนเองและงานดานการเรียนการสอนอยูเสมอ

3. ทัศนคติตอการประกอบวิชาชีพครูควรสงเสริมใหเห็นความสำคัญของวิชาชีพครู ที่พัฒนานักเรียน
อยางใกลชิดและสรางความภาคภูมิใจในวิชาชีพครูใหเกิดอยางตอเนื่องและ สม าเสมอ

4. การไดรับการพัฒนาความรู ควรมีการสงเสริมใหครูไดเขารวมประชุมเก่ียวกับ การพัฒนาความรูดาน
การเรียนการสอน และ มีโอกาสศึกษาดูงานเก่ียวกับการพัฒนาการเรียน การอยางสม่ำเสมอ

5. ผู บริหารหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู ควรสอนเพิ ่มโดยใหนักศึกษาไดมี
โอกาสฝกวางแผน กำหนดเปาหมาย วิเคราะห สังเคราะห ในการปฏิบัติงาน มุงเนนผลสัมฤทธิ์

ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาปจจัยดานการไดรับการพัฒนาความรู ท่ีสงผลตอสมรรถนะหลักครูผูสอนของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
2. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอความตองการพัฒนาสมรรถนะครูผูสอนของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ
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