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บทคัดย่อ 
งานวิจยันีมี้วตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาระดบัการเตรียมความพรอ้ม และปัญหาอุปสรรคของการ

เตรียมความพรอ้มดา้นทกัษะดิจิทลัของเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในการปรบัเปล่ียนเป็น
รฐับาลดิจิทัล กรณีศึกษา เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบเทศบาลในอ าเภอล าลูกกา 
จงัหวดัปทมุธานี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีของเทศบาลท่ี
ปฏิบัติงานในระดับผู้อ  านวยการ และระดับปฏิบัติการของเทศบาลท่ีอยู่ในเขตอ าเภอล าลูกกา                     
กลุม่ตวัอยา่งจ านวน 260 คน ท าการสุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ
วิจัย สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ท าการทดสอบ
สมมตฐิานดว้ยการทดสอบคา่ที (t-test) และคา่เอฟ (F-test)  

ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุระหว่าง 29-39 ปี 
การศกึษาสงูสดุระดบัปรญิญาตรี มีระยะเวลาการปฏิบตังิาน 6-10 ปี สงักดัส านกัปลดัเทศบาล และอยู่
ในต าแหน่งประเภททั่วไป การเตรียมความพรอ้มทกัษะดา้นดิจิทลัของเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในการปรบัเปล่ียนเป็นรฐับาลดิจิทลั พบว่า ในภาพรวมทุกดา้นมีระดบัการเตรียมความพร้อม
ปานกลาง ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ ดา้นคณุลกัษณะ ปัญหาอุปสรรคของการเตรียมความพรอ้ม
ดา้นทกัษะดิจิทลั พบว่า ในภาพรวมทุกดา้น ปัญหาอุปสรรค อยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสดุคือดา้นความพรอ้มของบคุลากร  

ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบวา่ เพศ อาย ุการศกึษา ระยะเวลาการปฏิบตังิาน ต าแหนง่ และ
หน่วยงานต่างกัน มีระดบัการเตรียมความพรอ้มดา้นทกัษะดิจิทลัของเจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินในการปรบัเปล่ียนเป็นรฐับาลดิจิทลั กรณีศกึษา เจา้หนา้ท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ
เทศบาลในอ าเภอล าลกูกา จงัหวดัปทมุธานี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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Abstract 

The objective of this research was to study the preparation level and the problems 
and obstacles of preparation of Skill Readiness of officials in local administrative organizations 
for the transition to digital government under a case study of local administrative organization 
officials in Municipalities, Lam Luk Ka District, Pathum Thani Province.  This study was a 
quantitative research. The sample of this research was 260 municipal officials  in the directing 
and professional levels under the supervision of municipalities in Lam Luk Ka District.  The 
sample was selected based on a purposive sampling.  A questionnaire was as a research 
tool.  Data collected were then analyzed using  statistics, including frequency, percentage, 
mean and standard deviation. Hypotheses were tested using t-test and F-test. 

The results of this study indicated that most of the respondents were females, aged 
between 29- 39 years old, graduated with a bachelor’ s degree, had 6- 10 years of work 
experience, worked under the supervision of Office of the Municipal Clerk, and worked in a 
general position.  Furthermore, overall digital literacy preparation for the transition to digital 
government was at a moderate level.  When individual aspects were considered, an aspect 
with the highest mean was attribute. Overall problem and obstacle were at a moderate level. 
An aspect with the highest mean was personnel preparation.  

The results of hypotheses testing indicated that the respondents with different gender, 
age, educational level, years of working experience, work position and department had 
different preparation in digital literacy for the transition to digital government under a case 
study of local administrative organization officials in Municipalities, Lam Luk Ka District, 
Pathum Thani Province with a statistical significance level of 0.01. 


