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บทคัดยอ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสราง

คุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี มี
ข้ันตอนการวิจัย 3 ข้ันตอนคือ ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพและแนวการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะ
ของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ขั้นตอนที่ 2 
พัฒนา และตรวจสอบรูปแบบฯ ขั้นตอนที่ 3 นำรูปแบบฯ ไปทดลองใช และประเมินรูปแบบฯ กลุมตัวอยาง 
ไดแก ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการสถานศึกษา และครูผูสอน รวมทั้งสิ้น 300 คน และนักเรียน จำนวนกลุม
ตัวอยางไดจากการใชตารางของเครจซีและมอรแกน และใชวิธีสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ เครื่องมือวิจัย คือ 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบประเมินความเปนไปไดและความเปนประโยชน และแบบประเมินทักษะ
ดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพ้ืนฐาน และการวิเคราะห
เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมใน
ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
ผลการพัฒนารูปแบบได 2 องคประกอบ คือ องคประกอบ ที่ 1 คุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล ประกอบดวยทักษะ 8 ดาน ไดแก 1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณที่ดีของตนเอง 2) ทักษะในการรักษา
ขอมูลสวนตัว 3) ทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี 4) ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ 5) ทักษะใน
การรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน 6) ทักษะในการบริหารจัดการขอมูลที่ผูใชงานทิ้งไวบนโลกออนไลน 
7) ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน 8) ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม 
องคประกอบที่ 2 กระบวนการบริหาร ไดแก 1) การวางแผน 2) การจัดองคกร 3) การนำ 4) การควบคุม
องคกร ผลการประเมินรูปแบบมีความเปนไปไดและความเปนประโยชน อยูในระดับมากท่ีสุด และนักเรียนมีผล
การประเมินทักษะเก่ียวกับทักษะดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัลอยูในระดับมาก  
คำสำคัญ: รูปแบบ, การบริหารโรงเรยีน, การเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน, สังคมในยุคดิจิทัล 
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Abstract 
The purpose of this research was to develop and evaluate model of school 

administration for supporting student’s characteristic for society in the digital age under the 
Secondary Educational Service Area Office Pathum Thani. There was divided into three steps; 
Step 1: Study condition and guidelines on school administration for supporting student’s 
characteristic for society in the digital age under the Secondary Educational Service Area Office 
Pathum Thani. Step 2: Develop and verify the model of school administration for supporting 
student’s characteristic for society in the digital age under the Secondary Educational Service 
Area Office Pathum Thani. Sept 3: Bring the model of school administration for supporting 
student’s characteristic for society in the digital age under the Secondary Educational Service 
Area Office Pathum Thani tried out and evaluated. Sampling consisted of school directors, 
deputy directors, teachers, and students, it was amount of 300 respondents by using table of 
Krejcie & Morgan and using stratified random sampling. Research instrument was questionnaire, 
interview, evaluate feasibility and benefit, and evaluate student’s characteristic skills for 
society in the digital age. It was analyzed using basic statistics and content analysis. The results 
revealed that 1) Status of school administration for supporting student’s characteristic for 
society in the digital age under the Secondary Educational Service Area Office Pathum Thani 
in overall, performance was at high level. The result of model development consisted of 8 
aspects such as 1) Digital citizen identity 2) Privacy management 3) Critical thinking 4) Screen 
time management 5) Cybersecurity management 6) Digital footprint 7) Cyberbullying 
management 8) Digital empathy. The second component consisted of administrative process 
such as 1) Planning 2) Organizing 3) Leading 4) Controlling. The result of evaluate feasibility 
and benefit was at high level and students was evaluated digital characteristics skills for society 
in the digital age, it was at high level. 
Keywords:  Model, School Administration, Supporting Student’s Characteristic, Society in the 

Digital Age 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารครุศาสตรปรทิรรศนฯ              - 177 –  ปท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน) 2566 

 
บทนำ 

รัฐบาลไดกำหนดนโยบาย “โมเดลประเทศไทย 4.0” หรือ “Thailand 4.0” มาใช เพื่อผลักดัน 
ประเทศใหหลุดพนจากประเทศที่มีรายไดปานกลางไปสูประเทศที่มีรายไดสูง ซึ่งการจัดการศึกษาใหสอดคลอง
กับยุคประเทศไทย 4.0 ตามนโยบายของรัฐบาลนั้น ผูเรียนตองสามารถนำองคความรูที่มีอยูทุกหนทุกแหงบน
โลกนี้มาบูรณาการเชิงสรางสรรค เพื่อพัฒนานวัตกรรมตางๆ มาตอบสนองความตองการของตนเอง และของ
สังคมไดตามความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ประกอบกับเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 ที่มุงสรางสังคมไทยใหเปนสังคม
แหงภูมิปญญา และการเรียนรูสรางโอกาสใหคนไทยทุกคนคิดเปน ทำเปน มีเหตุผลสามารถเรียนรูไดอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต นอกจากนั้น แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
ไดกำหนดยุทธศาสตรในการสงเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา โดยยุทธศาสตรท่ี 5 กำหนดใหมี
การสงเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาที่มุงหวังใหคนไทยไดรับโอกาสในการเรียนรูอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งตอบสนองการพัฒนาในดานการเขาถึง การใหบริการดาน
ความเทาเทียม และดานประสิทธิภาพ ซึ ่งสงผลกระทบตอการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดเล็กซึ่งขาดความพรอมในดานตางๆ ทั้งบุคลากร วัสดุอุปกรณ และ
เทคโนโลยีตางๆ ที่จะสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) ดังนั้น ทิศทางในการ
พัฒนาทุนมนุษยทั้งวงการศึกษา และวงการธุรกิจเพื่อรองรับการเรียนรูและมีทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (21 
century skills) ซึ่งกรอบแนวคิดนี้ไดรับการเผยแพรตั้งแตป พ.ศ. 2551 โดยมีขอบขายของทักษะ 3 ดาน คือ 
ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม (learning and innovation skill) เพราะเปนยุคแหงการสรางผลผลิตทาง
ธุรกิจ การเมือง สังคมการศึกษาและวัฒนธรรม ลวนตองการความคิดริเริ่ม (Initiatives) ความรักที่จะเรียนรู 
ความจริงจังที ่จะพัฒนาทักษะของตนเพื ่อมุ งความเปนเลิศในสิ ่งที ่ตนทำดวยการศึกษาและสอบถามผู รู  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู และการเรียนรูดวยตนเองจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลาย ซ่ึงลวนเปนสิ่งจำเปนอยางยิ่งใน
การเชื่อมโยงและตอยอดความรูที่ไดรับมาใหกลายเปนผลงานใหมที่มีคุณคาสูงขึ้น (รสสุคนธ มกรรมณี, 2555) 
แตทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศไทยมีความจำเปนที่จะตองพัฒนากำลังคนใหเปนมาตรฐานเทียบกับ
นานาชาติ ตลอดจนเตรียมความพรอมประชากรวัยเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค หรือทักษะเพื่อการ
ดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซึ่งหมายความวา คนไทยตองเรียนรูทั้งวิชาแกนและแนวคิดสำคัญในศตวรรษที่ 21 
มีทักษะ 3 ดาน คือ ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิต
และอาชีพ เพ่ือความสำเร็จท้ังดานการทำงานและการดำเนินชวีิต (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2558) 

นอกจากนี้ยังมีประเด็นสำคัญในยุคศตวรรษที่ 21 ที่จำเปนตองบูรณาการในการจัดการศึกษาโดย
ถักทอหรือประสานไปพรอมกับองคความรูหลักที่จำแนกออกเปน 5 ดาน ไดแก ความตระหนักเกี่ยวกับโลก 
(Global Awareness) ความรูความเขาใจดานการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเปนผูประกอบการ (Financial 
Economics Business and Entrepreneurial Literacy) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับหนาที่พลเมือง (Civic 
Literacy) ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสุขภาพ (Health Literacy) และความรูความเขาใจดานสิ่งแวดลอม 
(Environmental Literacy) ซึ่งการจัดการเรียนการสอนจะตองบูรณาการผสาน 3 ทักษะดังกลาวขางตนกับ
องคความรูวิชาหลัก 5 ประเด็นควบคูกันไป เพราะทักษะ 3 ประการ คือ ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 
(Learning and Innovation) ทักษะดานขอมูลขาวสาร สื ่อ และเทคโนโลยี (Information Media and 
Technology Skills) และการประกอบอาชีพ (Life and Career Skills) เด็กในศตวรรษที่ 21 ควรมีทักษะท่ี
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ยืดหยุนและสามารถปรับตัวได ริเริ่มและเรียนรูไดดวยตนเอง มีทักษะทางสังคมและกาวขามวัฒนธรรม มีความ
รับผิดชอบ และสามารถผลิตสรางสรรคงานได ตลอดจนมีความเปนผูนำและรับผิดชอบตอสังคม (เกียรติศักดิ์ 
ชัยยาณะ, 2555) 

จากแนวคิดดังกลาวสะทอนใหเห็นวา คนท่ีจะประสบความสำเร็จไดจะตองมีทักษะในการเผชิญกับ
โลกที่ซับซอนข้ึน แตปจจุบันระบบการศึกษาของรัฐยังไมไดสงเสริมใหนักเรียนมีคุณลักษณะดังกลาวจึงทำให
เกิดคำถามขึ้นวา แลวการจัดการศึกษาแบบใดที่จะสามารถสรางนักเรียนพันธุใหมใหมีคุณลักษณะที่พรอม
สำหรับการดำเนินชีวิตในอนาคต และจากรายงานสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ในภาพรวมไดสรุป
ปญหาการศึกษาไทย 3 ดาน คือ ระบบการศึกษาใชทรัพยากรมากแตผลสัมฤทธิ์ต่ำ ความเลื่อมลาของคุณภาพ
การศึกษาอยูในระดับสูง และระบบการเรียนการสอนไมเหมาะสมกับบริบทของศตวรรษ ที่ 21 ซึ่งสถานศึกษา
ตองจัดการศึกษาใหบรรลุเปาหมายการศึกษาในยุคนี ้ (ดิจิทัล) หรือ Thailand 4.0 สอดคลองกับกัลยา  
ติงศภัทิย (2557) ท่ีกลาวถึงผูบริหารจะตองรับผิดชอบการบริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนซ่ึง
มีความยุงยากซับซอนมากขึ้น การปฏิรูปการศึกษาในอนาคตจะตองปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของคนที่ตองอาศัยการ
เรียนรูฐานขอมูล สื่อ แหลงเรียนรูขนาดใหญแสวงหาความรูเพื่อสรางสิ่งใหมๆ เปนนวัตกรรมที่นำมาสูการ
พัฒนาประเทศ การจัดการศึกษาที่ดีจึงตองรูจักการมองการณไกล และเตรียมประชาชนใหพรอมที่จะรับ
สถานการณที่จะเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วในอนาคต ประเทศไทยควรวางแผนการจัดการศึกษาและการ
พัฒนาคนแบบยืดหยุน สนองความจำเปนที่จะตองพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเพื่อความอยูรอด ทิศทางการ
พัฒนาดานการศึกษาจึงตองแสวงหากระบวนทัศนที่ชัดเจน ซึ่งในปจจุบันไดมุงเนนไปที่การพัฒนาคนไทยใหมี
สมรรถนะอยูในระดับที่สามารถแขงขันได ดำรงชีวิตไดอยางสมดุลและยั่งยืน สวนวิทยากร เชียงกูร (2551)  
ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาไววา การจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาเปนการศึกษาที่มีความสำคัญระดับหนึ่ง
เพราะเปนการจัดการศึกษาใหกับเยาวชนที่มีอายุระหวาง 12-17 ป ซึ่งเปนวัยที่ออนไหวและมีลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงทางรางกายและจิตใจพรอมที่จะกาวไปเปนผูใหญในอนาคต จึงตองวางแผนอยางเหมาะสม
เพื่อที่จะพัฒนาใหมีความรูความสามารถและทักษะตางๆ ขั้นพื้นฐานที่จะใชในการดำรงชีวิตในอยางมีความสุข 
หรือเปนพ้ืนฐานความรูท่ีศึกษาตอในระดับสูงตอไป 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี เปนหนวยงานในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีโรงเรียนท่ีเปดสอนในระดับมัธยมศึกษาในสังกัดจำนวน 22 โรงเรียน ไดจัดการศึกษาตาม
แนวทางการจัดการศึกษาของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 หมวด 6 ที่กลาวไววา “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ (หมายถึง สุขกาย สุขใจ) สติปญญา ความรู (หมายถึงเปนคนเกง) และ
คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข (หมายถึงเปนคน
ดีของคนรอบขางและสังคม)” นอกจากนี้ โรงเรียนยังพัฒนาเพื่อใหกาวทันกระแสการเปลี่ยนแปลงในยุคท่ี
ความรูและเทคโนโลยีเจริญขึ้นอยางรวดเร็ว ในยุคของการปฏิรูปการศึกษาที่ตองไดเรียนรูตลอดชีวิต มีสติรูทัน 
มีปญญารูคิด มีสมรรถนะและมีคุณธรรม รับผิดชอบตอครอบครัว ประเทศชาติและเปนพลเมืองที่ดีของโลก 
และซึ่งสอดรับกับจุดมุงหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2560 ที่ไดมุงพัฒนา
ผ ู  เ ร ี ยนให  เป นคนด ี  ม ีป ญญา ม ีความส ุข ม ีศ ักยภาพในการศ ึกษาต อและการประกอบอาชีพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ดังนั้น การพัฒนาโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี โดยยึดนโยบายการจัดการศึกษาตองกาวไปสูยุคความรู ครูตองยึดหลักTeach Less & Learn More 
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คือ สอนนอย เรียนรูมาก ครูตองจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูโดยเฉพาะการพัฒนาทักษะเพ่ือการดำรงชีวิตใน
ศตวรรษที่ 21 (21st Century Life Skills) ครูตองออกแบบการเรียนรูและอำนวยความสะดวกในการเรียนรู 
เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติดวยตนเองครูทำหนาที่เปนผูอำนวยความสะดวก (Facilitator)  
หรือผูอำนวยการเรียนรู เนนผูเรียนเปนหลัก โดยครูตองพัฒนาทักษะและเจตคติใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน การ
เรียนรูในศตวรรษที่ 21 จึงเปนการเรียนรูรวมกันมากกวาการเรียนรูแบบตัวใครตัวมัน (Individual Learning) 
ครูตองเขาถึงสื่ออิเล็กทรอนิกสตางๆ เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรูทำงานเปนทีมเพื่อนำเทคโนโลยีเขาสูหองเรยีน 
และเตรียมนักเรียนสูโลกภายนอก ตองมีทักษะในการบริหารหองเรียน การทำใหบทเรียนมีความสอดคลองกับ
ชีวิตจริงจะทำใหนักเรียนเกิดการคิดเชิงวิพากษ เกิดทักษะทางเทคโนโลยี มีความเปนสากล และทักษะความ
รวมมือ (วิจารณ พานิช, 2555) และจากการศึกษาของสภาการศึกษาไทยเรื่องการกำหนดแนวทางการพัฒนา
การศึกษาไทยกับการเตรียมความพรอมสูศตวรรษที่ 21 พบวา บริบทสำคัญในการออกแบบการศึกษาใน
ปจจุบัน คือ พลวัตรจากการกาวผานศตวรรษที่ 20 เขาสูศตวรรษที่ 21 ที่คนในยุคนี้ตองมีความพรอมที่จะ
เผชิญความเปลี่ยนแปลงการเปลี่ยนผาน หากพลเมืองขาดความพรอมก็จะทำใหประเทศไมสามารถเดินตอไปได 
(วิโรจน สารรัตนะ, 2556) นอกจากนั้น พรทิพย ศิริภัทราชัย (2556) ไดกลาวไววา ความเจริญกาวหนาทาง
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีจากผลการวิจัยเกี่ยวกับสมอง และการเสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะที่จำเปนใน
ศตวรรษที่ 21 สงผลใหกระบวนทัศนทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงไป การจัดการศึกษาทุกระดับ เนนใหผูเรียน
เกิดการพัฒนาทักษะการคิดชั้นสูง เชน การคิดสรางสรรค การคิดแกปญหา การคิดแบบวิจารญาณ ฯลฯ 
รวมทั้งการพัฒนาทักษะการสื่อสาร การใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือแสวงหาความรู และการมีทักษะทางสังคม 
แนวโนมการจัดการศึกษาจึงจำเปนตองบูรณาการท้ังดานศาสตรตางๆ และบูรณาการการเรียนในหองเรียนและ
ชีวิตจริง ทำใหการเรียนนั้นมีความหมายตอผูเรียน ซ่ึงผูเรียนจะเห็นคุณประโยชนคุณคาการเรียน และสามารถ
นำไปใชประโยชนในชวีิตประจำวันได ซ่ึงเปนการเตรียมผูเรียนในการเรียนตอไปในชั้นสูงข้ึนเกิดการเพ่ิมโอกาส
ในอนาคต การเพิ่มมูลคาและการสรางความแข็งแกรงใหกับประเทศดานเศรษฐกิจ โดยตองพัฒนาใหผูเรียนมี
ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ทุกคนตองเรียนรูตั้งแตชั้นอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัยและตลอดชีวิต คือ 3R X 8C 
นั่นเอง 

แตจากสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา 
ปทุมธานี ในปจจุบันท่ีมุงเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนใหเขาสูการใชเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสังคมในยุค
ดิจิทัล พบวา โรงเรียนบางสวนยังไมสามารถปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไวได และจากการวิเคราะหผล
การจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี พบวา ปญหาที่สำคัญ
เกิดการบริหารของผูบริหารโรงเรียน เนื่องจากปจจุบันเกิดการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่เกิดขึ้นในทุกพื้นที่ของประเทศไทย โดยเฉพาะจังหวัดปทุมธานีที่ไดรับผลกระทบในวงกวาง  
มีแนวโนมความรุนแรงมากยิ่งข้ึน การแพรกระจายของโรคไปยังหลายพ้ืนท่ีในหลายโรงเรียน ทางคณะกรรมการ
โรคติดตอแหงชาติไดประกาศใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรคติดตออันตรายภายใตพระราชบัญญัติ
โรคติดตอ พ.ศ. 2548 กระทรวงสาธารณะสุขจึงไดแจงเตือนใหหลีกเลี่ยงการเดินทางเพ่ือลดการแพรระบาดของ
โรคดังกลาว โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบดานการศึกษาที่สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี ตองตระหนัก ตองเฝาระวัง และปฏิบัติตามมาตรการการปองกันการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) อยางเขมงวด ดังนั้น กระบวนการพัฒนาการศึกษาทั้งดานการบริหารจัดการของ
ผูบริหารที่ตองจัดใหมีการเรียนการสอนดวยออนไลน ดานการเรียนการสอนของครูที่จึงตองใชสื่อการสอน 
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อุปกรณการสอน รวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและวิธีการตางๆ มาใชในการสอนออนไลนอยางมีคุณภาพใหกับ
นักเรียนเหมาะสมกับสถานการณ หลีกเลี่ยงการสุมเสี่ยงใหกับสถานศึกษา เปนตน (สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี, 2564)  

จากขอมูลท่ีกลาวมาจะเห็นไดวา การใชสื่อดิจิทัลโดยขาดสติไตรตรองยอมสงผลกระทบกับเด็กและ
เยาวชนเปนอยางมาก ทั้งนี้ ครู ผูปกครอง หรือผูมีสวนเกี่ยวของกับเยาวชนควรตระหนักถึงการใชสื่อดิจิทัล
ตางๆ ดวยวิธีการเขาไปมีสวนรวมในการใชสื่อดิจิทัลกับเด็กมากกวาการหามปราม และจำกัดเวลาในการใชงาน 
สงเสริมใหเด็ก เยาวชน และพลเมืองผูใชงานสื่อดิจิทัลและสื่อสังคมออนไลนทุกคนท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อ
ชาติ อายุ ภาษา และวัฒนธรรม ทุกคนถือไดวาเปนพลเมืองดิจิทัล ดังนั้น ทักษะความฉลาดทางดิจิทัลจึงควรท่ี
จะถูกนำมาใชในการพัฒนาคุณภาพและความสามารถของเยาวชนไทย พลเมืองดิจิทัลจึงตองรูเทาทันสื่อสาร
สนเทศและมีทักษะความฉลาดทางดิจิทัลเพ่ือท่ีจะใชชีวิตอยูในสังคมออนไลนและใชชีวิตจริง โดยไมทำใหตัวเอง
และผูอ่ืนไดรับความเดือดรอน ดังนั้น ครอบครัว โรงเรียน ทางภาครัฐ และองคกรท่ีเก่ียวของควรรวมสงเสริมให
เยาวชนมี “ความเปนพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizenship)” 

ดังนั้น ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตนจึงเปนประเด็นปญหาสำหรับการบริหาร
สถานศึกษาของผูบริหารและครูผูสอน เชน ความไมพรอมในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน ขาด
แคลนสื่อ อุปกรณการสอนที่เหมาะสม ครูขาดความรูในการพัฒนาตนเองและทักษะดานดิจิทัล ไมสามารถ
จัดการสอนไดเต็มศักยภาพ ขาดการจัดการความรูที่ดี ไมมีโอกาสแลกเปลี่ยนและแบงปนความรูระหวางกัน  
อีกทั้งยังไมมีระบบการจัดเก็บความรูจากประสบการณ และบางครั้งครูไมมีโอกาสเขารับการพัฒนาอยางเตม็ท่ี 
ซ่ึงทั้งหมดนี้ไดสงผลใหคุณภาพการศึกษาของผูเรียนและคุณภาพการศึกษาของผูเรียนที่ไดรับคอนขางต่ำ การ
เรียนการสอนไมเชื่อมโยงกับชีวิตจริง เนนการทองจำ ไมเนนการคิด วิเคราะห สังเคราะห และความคิดริเริ่ม
สรางสรรค ทำใหนักเรียนสมัยใหมคิดวิเคราะหสังเคราะหไมเปน นักเรียนไมสามารถพัฒนาตัวเองใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดเพื่อเขาสูพลเมืองดิจิทัล ขาดคุณลักษณะความเปนพลเมืองในสังคมยุคดิจิทัล และไม
ตอบสนองตอการแขงขันกับตางประเทศ (เทอดศักดิ์ ไชยสมปาน, 2563) และผลการประเมินภายนอกรอบสาม
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี พบวา มีโรงเรียน จำนวน 3 โรงเรียน 
คิดเปนรอยละ 40.48 ไมผานการรับรองมาตรฐานการประเมินภายนอกรอบสาม และเมื ่อพิจารณาราย
มาตรฐาน พบวา มาตรฐานท่ี 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน มีโรงเรียนท่ีไดระดับคุณภาพควรปรับปรุง 4 
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 40.48 และระดับคุณภาพพอใช 11 โรงเรียน คิดเปนรอยละ 50 ซึ่งผู บริหารควร
ตระหนักถึงความสำคัญในการวางแผนการบริหารโรงเรียน และแนวทางการพัฒนาสงเสริมใหครูทุกคนเห็น
ความสำคัญในการการจัดเรียนรูดวยสื่อดิจิทัลที่ทันสมัย เพื่อพัฒนาใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ตามการ
ปฏิรูปการศึกษาในปจจุบัน  

จากเหตุผลที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน
เพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัลซึ่งเปนจะแนวทางหนึ่งที่จะสามารถ
ขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนานักเรียนในโรงเรียนใหมีคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัลไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของ
นักเรียนสำหรบัสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ซ่ึงเปนประโยชนตอ
ศาสตรสาขาวิชาและผูบริหารการศึกษา ตลอดจนผูบริหารโรงเรียน คร ูและบุคลากรทางการศึกษาไดในอนาคต 
ตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาสภาพและแนวการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมใน
ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

3. เพื่อทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของ
นักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จากผูทดลองใช 
และประเมินพฤติกรรมดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกำหนดวิธีดำเนินการวิจัยไวเปน 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน

สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ในการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 
ผูวิจัยจะดำเนินการดังนี้ 

1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยและงานวิจัยท้ังใน และตางประเทศ ซ่ึงเผยแพรเปน
ตำรา เอกสาร หรือเผยแพรผานอิเล็กทรอนิกส ที่เกี ่ยวของกับเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล เพื่อนำมากำหนดกรอบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี  ในการจัดทำงานวิจัยนี้ 

ตัวแปรท่ีศึกษา คือ องคประกอบของการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนใน
ยุคดิจิทัล  

1.2 ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา (ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการโรงเรียน) และ
ครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จำนวนโรงเรียน 22 
โรงเรียน เปนผูบริหารสถานศึกษา จำนวน 88 คน และครูผูสอน จำนวน 1,265 คน รวมท้ังสิ้น 1,353 คน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา (ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการโรงเรียน 
และครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไดมาจากการใช
ตาราง Krejcie; & Morgan ซึ่งไดจำนวนกลุมตัวอยาง 300 คน หลังจากนั้นใชวิธีสุมตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ทำการสุมกลุมตัวอยางโดยใชสัดสวนของกลุมประชากรที่จะศึกษาทั้งหมด
เทียบกับผลลัพธท่ีไดจากการใชตาราง Krejcie; & Morgan ท่ีความคลาดเคลื่อน 5% 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ สภาพการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคม
ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ประกอบดวยทักษะ 8 ดาน ดังนี้  
1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณที่ดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) 2) ทักษะในการรักษาขอมูลสวนตัว 
(Privacy Management) 3) ทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี (Critical Thinking) 4) ทักษะในการ
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จัดสรรเวลาหนาจอ (Screen Time Management) 5) ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน 
(Cyberbullying Management) 6) ทักษะในการบริหารจัดการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไวบนโลกออนไลน (Digital 
Footprints) 7) ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน (Cybersecurity Management) 
8) ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม (Digital Empathy) 

1.3 การศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมใน
ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

ผู ใหขอมูลสำคัญ (Key Information) โดยการสัมภาษณ ประกอบดวย ผู บริหารสถานศึกษา 
จำนวน 2 คน ศึกษานิเทศก จำนวน 2 คน ครูจำนวน 2 คน และอาจารยมหาวิทยาลัย จำนวน 2 คน  
รวมจำนวน 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยมีคุณสมบัติที่ผูวิจัยไดกำหนดไวดังนี้ 
1) ผูบริหารสถานศึกษา ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกดานการบริหารการศึกษา มีประสบการณการ
บริหารสถานศึกษามาแลวไมต่ำกวา 5 ป 2) ศึกษานิเทศก ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกดานการบริหาร
การศึกษา มีประสบการณการนิเทศการศึกษาระดับมัธยมศึกษามาแลวไมต่ำกวา 5 ป 3) ครูผู สอนดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที ่มีวิทยฐานะระดับเชี ่ยวชาญหรือจบการศึกษาระดับปริญญาโทดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ และมีประสบการณการสอนระดับมัธยมศึกษามาแลวไมต่ำกวา 10 ป 4) อาจารยมหาวิทยาลัย ท่ี
สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกดานการบริหารการศึกษาหรือมีตำแหนงทางวิชาการระดับผู ช วย
ศาสตราจารยข้ึนไป 

ตัวแปรที่ศึกษา คือ แนวทางการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยจะดำเนินการ 
ดังนี้ 

1. ยกรางรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยการนำผลการศึกษาจากขั้นตอนที่ 1 และ
จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิจากขั้นตอนที่ 1 มาใชเปนขอมูลเพื่อสรางรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี  

ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี 

2. ตรวจสอบรูปแบบดวยการประเมินความถูกตองและความเหมาะสมของรางรูปแบบการบริหาร
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี โดยผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถ และ/หรือมีประสบการณที่เกี่ยวของกับการ
บริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จำนวน 5 คน โดยการเลือก
แบบเจาะจง โดยผูเชี่ยวชาญมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) ผูบริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณดานการบริหารงานโรงเรียน
ท่ีผลงานหรือรางวัลท่ีเก่ียวของกับการบริหารโรงเรียนในระดับประเทศ หรือสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก
ดานบริหารการศึกษา 3 คน 2) ผูมีสวนเก่ียวของดานระบบสารสนเทศของโรงเรียนมัธยมศึกษา 2 คน 
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ข้ันตอนท่ี 3 ทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะ

ของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จากผูรวม
ทดลองใช และประเมินพฤติกรรมดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ในระดับชั้น
มัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปท่ี 6 ผูวิจัยดำเนินการ ดังนี้ 

1. สรางคูมือในการทำรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไปทดลองใช โดยผูวิจัยจะนำ
รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไปทดลองใชกับ โรงเรียนทีปงกรวิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) 
ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณสยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  (ซึ่งเปนโรงเรียนที่ผูวิจัยเปนกรรมการสถานศึกษา) ระยะเวลาในการ
ทดลองใช 1 ภาคการศึกษา ของปการศึกษา 2565 

2. การประเมินความพึงพอใจ (ดานความเปนไปไดและความเปนประโยชน) กับผูรวมทดลองใช
รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไดแก ผูอำนวยการ รองผูอำนวยการฝายวิชาการ และครูผูสอนดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการใชแบบประเมินแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

ประชากร ไดแก ผู อำนวยการ รองผู อำนวยการฝายวิชาการ และครูผู สอนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของโรงเรียนทีปงกรวิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระบรม
โอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณสยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผู อำนวยการ รองผูอำนวยการฝายวิชาการ และครูผู สอนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ของโรงเรียนทีปงกรวิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระบรม
โอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณสยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี จำนวน 30 คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (ผูอำนวยการ จำนวน 1 คน รองผูอำนวยการฝาย
วิชาการ จำนวน 1 คน และครูผูสอนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1-6 จำนวน 28 คน) 

3. ประเมินทักษะดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัลกับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 1 ถึง มัธยมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนทีปงกรวิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระ
ราชูปถัมภ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณสยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยใชแบบประเมินพฤติกรรมดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล 

ประชากร ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึง มัธยมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนทีปงกร
วิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณ
สยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จำนวน 245 คน 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปท่ี 6 ของโรงเรียนทีปงกร
วิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ สมเด็จพระบรมโอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณ
สยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไดมาจากการใชตาราง Krejcie; 
& Morgan ซึ่งไดจำนวนกลุมตัวอยาง 150 คน หลังจากนั ้นใชวิธีสุ มตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ (Stratified 
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Random Sampling) ทำการสุมกลุมตัวอยางโดยใชสัดสวนของกลุมประชากรที่จะศึกษาทั้งหมดเทียบกับ
ผลลัพธท่ีไดจากการใชตาราง Krejcie; & Morgan ท่ีความคลาดเคลื่อน 5% 

ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก ความพึงพอใจ (ดานความเปนไปไดและความเปนประโยชน) ของผูรวม
ทดลองใชรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาปทุมธานี และพฤติกรรมดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการศึกษาสภาพและแนวการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  

1.1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะ
ของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวม 
โดยรวม มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับ
จากคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ ขอ 3 ดานทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณท่ีดี ขอ 2 ดานทักษะในการ
รักษาขอมูลสวนตัว และขอ 6. ดานทักษะในการบริหารจัดการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไวบนโลกออนไลน ตามลำดับ 
ดังในตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1 สภาพการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวม 
สภาพการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับ
สังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธาน ี Χ  S.D. แปลผล 

1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณท่ีดีของตนเอง 3.84 0.42 มาก 
2. ทักษะในการรักษาขอมูลสวนตวั 4.35 0.72 มาก 
3. ทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณท่ีด ี 4.43 0.24 มาก 
4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ 4.25 0.22 มาก 
5.ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน 4.11 0.29 มาก 
6. ทักษะในการบริหารจดัการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไวบนโลกออนไลน 4.29 0.40 มาก 
7. ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน 4.25 0.22 มาก 
8. ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม 4.11 0.29 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.21 0.61 มาก 

 
1.2 ผลการสัมภาษณแนวทางการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน

สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี  
1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณที ่ด ีของตนเอง สถานศึกษาควรสงเสริมใหคร ูและ

ผูเกี่ยวของมีการอบรมสั่งสอนการใชสื่อดิจิทัล สรางภาพลักษณในโลกออนไลนของนักเรียนทั้งในแงบวกท้ัง
ความคิด ความรูสึก การมีวิจารณญาณในการรับสงขาวสารและแสดงความคิดเห็นมีความเห็นอกเห็นใจผูรวมใช
งานในสังคมออนไลน และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคมประเทศชาติ สงเสริมใหนักเรียนรูกฎหมาย 
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และจริยธรรมในโลกออนไลน เชน การละเมิดลิขสิทธิ์ การระรานหรือการใชวาจาที่สรางความเกลียดชังผูอ่ืน
ทางสื่อออนไลน โดยสถานศึกษาตองมีความชัดเจนและพัฒนาใหนักเรียนไดศึกษาเรียนรูกับตนแบบท่ีดี 

2. ทักษะในการรักษาขอมูลสวนตัว ควรอบรมสั่งสอนใหนักเรียนรูจักปกปองขอมูลสวนตัว
ในโลกออนไลน มีการกำหนดรหัส Password ที่คาดเดาไดยาก รู เทาทันภัยคุกคามทางอินเทอรเน็ต เชน 
มัลแวร ไวรัสคอมพิวเตอร และกลลวงทางไซเบอร สาเหตุหนึ่งที่ทำใหคนยุคดิจิตอลถูกหลอกงายก็คือ การไม
ระวังรักษาความเปนสวนตัว และขอมูลสวนตัวของตัวเองโดยเฉพาะอยางยิ่งการใชสื่อโซเชียลในชีวิตประจำวัน 
ปฏิบัติตัวใหอยูในโลกออนไลนใหเหมือนในโลกชีวิตจริงเพ่ือความปลอดภัยของตัวเราเอง 

3. ทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี ควรสั่งสอนใหนักเรียนมีความสามารถใน
การคิดวิเคราะหแยกแยะระหวางขอมูลที่ถูกตองและขอมูลที่ผิดรูเทาทันสื่อและสารสนเทศ สามารถวิเคราะห
และประเมินขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีหลากหลายได เขาใจรูปแบบการหลอกลวงตางๆ ในโลกไซเบอร เชน ขาว
ปลอม เว็บปลอมมีทั้งขาวจริง และขาวปลอมซึ่งอาจสงผลกระทบตอผูที่หลงเชื่อ ดังนั้น เมื่อเห็นขาวอะไรหรือ
ขอมูลเรื่องอะไรก็ตาม อยาเพ่ิงตัดสินใจเชื่อ ควรตรวจสอบขอมูลจากหลายๆ แหลงขาวกอน เพ่ือใหแนใจวาขาว
หรือเรื่องราวนั้นเปนเรื่องจริง แลวจึงเชื่อหรือแชรออกไปเพื่อที่จะไดไมตกเปนเหยื่อขาวปลอม และไมเปนผู
ปลอยขาวปลอมไปทำรายคนในสังคมเสียเอง 

4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ สถานศึกษาควรอบรมสั่งสอนใหนักเรียนมีการบรหิาร
เวลาที่ใชอุปกรณยุคดิจิทัล รวมไปถึงการควบคุมเพื่อใหเกิดความสมดุลระหวางโลกออนไลนและโลกภายนอก 
ตระหนักถึงอันตรายจากการใชเวลาหนาจอนานเกินไป การทำงานหลายอยางในเวลาเดียวกัน และผลเสียของ
การเสพติดสื่อดิจิทัล  

5. ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน สถานศึกษาควรอบรมสั่งสอนให
นักเรียนรูจักการระรานบนโลกไซเบอร คือ การใชอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือหรือชองทางเพื่อกอใหเกิดการ
คุกคาม ลอลวง และการกลั่นแกลงบนโลกอินเทอรเน็ต และสื่อสังคมออนไลน การรูเทาทัน และปองกันตนเอง
ในการรับมือการคุกคามทางโลกออนไลนอยางมีประสิทธิภาพ วิธีการรับมือกับเรื่องนี้อยางชาญฉลาดที่สุด คือ 
การไมไปตอบโตใดๆ หรือตอบโตใหนอยที่สุด หากมีผลกระทบกับชื่อเสียงใหเก็บรวบรวมหลักฐานเอาไว และ
ดำเนินคดีตามกฎหมาย 

6. ทักษะในการบริหารจัดการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไวบนโลกออนไลน สถานศึกษาควรพัฒนา
ใหนักเรียนเรียนรูอยางเขาใจ ควรอบรมสั่งสอนใหนักเรียนมีความสามารถในการเขาใจธรรมชาติของการใชชีวิต
ในโลกดิจิทัลจะหลงเหลือรองรอยขอมูลทิ้งไวเสมอ รวมไปถึงเขาใจผลลัพธที่อาจเกิดขึ้น เพื่อการดูแลสิ่งเหลานี้
อยางมีความรับผิดชอบ เมื่อรูปแบบการเก็บขอมูลเปลี่ยนมาเปนระบบดิจิทัล สงผลใหทุกคนตองตระหนักไววา 
ขอมูลทุกสิ่งทุกอยางที่อยูในระบบดิจิทัลสวนใหญจะคงอยูตลอดไป แมเราจะลบขอมูลตนทางของเราออกไป
แลวแตโพสตนั้นอาจจะถูก Copy และนำไปแชรตอโดยทันทีก็เปนได ซึ่งเมื่อถึงจุดนั้นขอมูลเหลานั้นก็จะยังคง
อยูบนโลกออนไลนตลอดไป  

7. ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน สถานศึกษาควรมีการ
พัฒนา อบรมสั ่งสอนใหน ักเร ียนมีการตั ้งรหัสผานที ่ เดายากไมใช ซ ้ำ และเปลี ่ยนอยู  เสมอ อัพเกรด
ระบบปฏิบัติการบนอุปกรณโทรศัพทมือถือ iPad หลีกเลี่ยงการใช WiFi สาธารณะกอนแชรใหคิดกอนเสมอจด
บันทึกประวัติการใชงานทางการเงินบนโลกออนไลนตรวจสอบประวัติการใชงานอินเทอรเน็ตเสมอ  
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8. ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม สถานศึกษาควรอบรมสั่งสอนใหนักเรียน

ความเห็นอกเห็นใจ และสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูอ่ืนบนโลกออนไลน แมจะเปนการสื่อสารท่ีไมไดเห็นหนากัน 
มีปฏิสัมพันธอันดีตอคนรอบขางไมวา พอแม ครู เพื่อน ทั้งในโลกออนไลนและในชีวิตจริง ไมดวนตัดสินผูอ่ืน
จากขอมูลออนไลนแตเพียงอยางเดียวและชวยเหลือผูอื่นบนโลกออนไลน เมื่อมีโอกาสที่สามารถทำไดอยาง
สม่ำเสมอ และควรมีวิชาสอนจริยธรรมใหนักเรียนทั้งดานออนไลนและความเปนจริงใหมากๆ เนนดาน
จริยธรรมศีลธรรม และสรางจิตสำนึกที่ดีใหเขาดวย สอนใหมีความรับผิดชอบตอการกระทำของตนเองและ
สังคมปจจุบัน 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคม
ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ประกอบดวย 2 องคประกอบ ดังนี้  

องคประกอบท่ี 1 องคประกอบของคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ประกอบดวย
ทักษะ 8 ดาน ดังนี้ 1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณท่ีดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) 2) ทักษะในการ
รักษาขอมูลสวนตัว (Privacy Management) 3) ทักษะในการคิดวิเคราะหมีว ิจารณญาณที ่ดี (Critical 
Thinking) 4) ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ (Screen Time Management) 5) ทักษะในการรับมือกับการ
คุกคามทางโลกออนไลน (Cyberbullying Management) 6) ทักษะในการบริหารจัดการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไว
บนโลกออนไลน (Digital Footprints) 7) ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน 
(Cybersecurity Management) 8) ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม (Digital Empathy) โดยใช
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองคกร (Organizing) 3) การนำ 
(Leading) 4) การควบคุมองคกร (Controlling)  

องคประกอบที่ 2 กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัด
องคกร (Organizing) 3) การนำ (Leading) 4) การควบคุมองคกร (Controlling) 

3. ผลการทดลองใชและประเมินผลการใชรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะ
ของนกัเรียน สำหรบัสงัคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี จากผูทดลองใช 
และประเมินพฤติกรรมดานคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ถึง 
มัธยมศึกษาปท่ี 6 

ผลการนำรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยนำคูมือรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี นำไปทดลองใช กับโรงเรียนทีปงกรวิทยาพัฒน (มัธยมวัดหัตถสารเกษตร) ในพระราชูปถัมภ สมเด็จ
พระบรมโอรสาธิราชเจาฟามหาวชิราลงกรณสยามมกุฎราชกุมาร สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี ในภาคการศึกษาท่ี 1 ของปการศึกษา 2565 ดังนี้ 

ผลการประเมินความพึงพอใจ (ความเปนไปได และความเปนประโยชน) ของรูปแบบการบริหาร
โรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาปทุมธานี  

ผูวิจัยทำการประเมินความพึงพอใจ (ความเปนไปได และความเปนประโยชน) ของรูปแบบการ
บริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
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การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยใชแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 
5 ระดับ กับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน สรุป ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นความเปนไปไดและความเปนประโยชนของ

รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวม 

ประเด็นการประเมิน 
ความเปนไปได ความเปนประโยชน 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 

1. ทักษะในการรักษาอัตลักษณท่ีดีของตนเอง 4.67 0.50 มากท่ีสุด 4.54 0.52 มากท่ีสุด 

2. ทักษะในการรักษาขอมูลสวนตวั 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.59 0.61 มากท่ีสุด 

3. ทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณท่ีด ี 4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.54 0.52 มากท่ีสุด 

4. ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.67 0.60 มากท่ีสุด 

5. ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลก
ออนไลน  

4.78 0.44 มากท่ีสุด 4.55 0.62 มากท่ีสุด 

6. ทักษะในการบริหารจดัการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไว
บนโลกออนไลน  

4.58 0.58 มากท่ีสุด 4.60 0.59 มากท่ีสุด 

7. ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองใน
โลกออนไลน 

4.58 0.58 มากท่ีสุด 4.60 0.59 มากท่ีสุด 

8. ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม 4.54 0.52 มากท่ีสุด 4.67 0.60 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.64 0.42 มากท่ีสุด 4.58 0.60 มากท่ีสุด 

จากตารางที่ 2 พบวา กลุมตัวอยางที่ประเมินความเปนไปไดและความเปนประโยชนของรูปแบบ
การบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวม มีความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสราง
คุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ใน
ดานความเปนไปไดและความเปนประโยชน อยูในระดับมากที่สุดทั้ง 2 ดาน เมื่อตรวจสอบรายประเด็น พบวา
อยูในระดับมากที่สุดทุกประเด็น โดย ขอ 3 ดานทักษะในการคิดวิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี, ขอ 5 ดานทักษะ
ในการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน มีความเปนไปไดที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด สวนดานความเปนประโยชน
ของรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื ่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี พบวา ขอ 4 ดานทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ, ขอ 8 
ดานทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม มีความเปนประโยชนท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ผูวิจัยพบผลการวิจัยท่ีนำมาอภิปราย ดังนี้ 

1. สภาพการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัลสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี โดยรวม มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา

Χ Χ



วารสารครุศาสตรปรทิรรศนฯ              - 188 –  ปท่ี 10 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-เมษายน) 2566 

 
รายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน โดยเรียงลำดับจากคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ คือ ขอ 3 ดานทักษะในการ
คิดวิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี ขอ 2 ดานทักษะในการรักษาขอมูลสวนตัว และขอ 6 ดานทักษะในการบริหาร
จัดการขอมูลที่ผูใชงานทิ้งไวบนโลกออนไลน ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารมีความตระหนัก และมี
ความรูความเขาใจในการเปลี่ยนแปลงของโลกปจจุบันในยุคดิจิทัล การเปนพลเมืองดิจิทัล ที่ตองมีการปรับตัว
เพ่ือรองรบัการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว ดังกลาว ผูบริหารจึงตองมีการวางแผนจัดการสถานศึกษาท้ัง 
4 กลุมงานใหมีความชัดเจน เพ่ือใหใชเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับสถานศึกษาในทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีการกำหนดเปาหมาย ขอบเขต วัตถุประสงคและวิธีการปฏิบัติที่ชัดเจนตามโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีการวางแผนกอนการดำเนินงานในทุกภาคเรียนเพื่อใหสามารถดำเนินงานไดอยางเปนรูปธรรม 
บรรลุวัตถุประสงค สอดคลองบางประการกับผลการวิจัยของพิมพตะวัน จันทัน (2563) ท่ีผลการวิจัยพบวา 
สภาพปญหาของ พลเมืองดิจิทัลเปนเรื่องการขาดวิจารณญาณในการใชสื่อและเทคโนโลยี ขาดการวิเคราะห 
ขอเท็จจริงของขอมูลและขาดจริยธรรมในการใชสื่อเทคโนโลยี และคุณลักษณะของพลเมืองดิจิทัลแบงเปน 5 
ดาน คือ ดานที่ 1 ทักษะการใชเทคโนโลยี มีพฤติกรรมบงชี้ คือ ความรูและ ทักษะในการใชเทคโนโลยีและ
นำมาใชใหเกิดประโยชนมีเจตคติที่ดี เคารพสิทธิ เสรีภาพ และความคิดเห็นของผูอื ่น ใชเทคโนโลยีภายใต
กฎหมายกำหนด ดานที่ 2 การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น มีพฤติกรรมบงชี้ คือ มีความรับผิดชอบตอสังคม เขารวม
กิจกรรมตางๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม ดานที่ 3 การมีจริยธรรมในการใชสื ่อดิจิทัล มีพฤติกรรมบงชี้ คือ  
มีมารยาทในการใชสื่อ ดิจิทัล ใชสื่อดิจิทัลโดยการคำนึงถึงหลักคุณธรรม ดานที่ 4 ทักษะการมีวิจารณญาณใน
การใชส ื ่อมีพฤติกรรมบงชี ้  ค ือ มีความสามารถในการใช การเขาใจ การเขาถึงส ื ่อและขอมูลดิจิทัล  
มีวิจารณญาณในการใชสื่อดิจิทัล และดานที่ 5 ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน  
มีพฤติกรรมบงชี้ คือ ปองกันภัยคุกคามบนโลกออนไลนและการคำนึงถึงความ ปลอดภัยในการใชงานและการ
เก็บรักษาขอมูลสวนตัว และสอดคลองบางประการกับธันยากร ตุดเกื้อ (2557) ที่ผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้
พฤติกรรมการรังแกบนโลกไซเบอรของเยาวชนในจังหวัดสงขลา มีทั้งหมด 5 องคประกอบ คือ องคประกอบ
ดานการหม่ินประมาทผูอ่ืน องคประกอบดานการนำความลับท่ีเปนขอมูลสวนตัวหรือขอมูลของผูอ่ืนไปเปดเผย 
ซึ่งมีคาน้ำหนักองคประกอบมากที่สุด รองลงมา คือ องคประกอบดานการแอบอางชื่อผูอื่นในดานลบ ดานการ
นินทาหรือดาทอผูอ่ืน และองคประกอบดานการลบ หรือบล็อกผูอ่ืนออกจากกลุมตามลำดับ และสอดคลองบาง
ประการกับผลการวิจัยของภัทริกา วงศอนันตนนท (2557) ไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของเด็ก และ
เยาวชนไทย เนื่องจากอินเตอรเน็ตเขามามีบทบาทสำคัญตอเด็กและเยาวชนไทยมากขึ้นทำใหเกิดปญหาตางๆ 
ตามมาไมวาจะเปนปญหาพฤติกรรมท้ังการเลียนแบบหรือปญหาการติดการใชอินเทอรเน็ตซ่ึงการแกไขปญหาท่ี
ดีท่ีสุดคือการรวมมือกันแกไขปญหาอยางจริงจัง โดยหากสามารถแกไขปญหาไดถูกตองตรงจุดแลวนอกจากจะ
ชวยลดปญหาที่เกิดขึ้นจากการใชอินเทอรเน็ตของเด็กและเยาวชนลงไดแลว ยังชวยในเรื่องของความสัมพันธ
ระหวางเด็กกับครอบครัวและชุมชน อีกทั้งยังสามารถนำประโยชนของอินเทอรเน็ตมาใชไดทั้งเรื่องการพัฒนา
ทักษะการสื ่อสารไดอีกดวย สุดทายนี้ อินเทอรเน็ตเปนเพียงชองทางการสื ่อสารชองทางหนึ ่งที ่มีความ
หลากหลายแนวหลากหลาย ประเภทจึงมีทั้งสื่อที่ชวยพัฒนาหรือสื่อที่เสริมสรางความรุนแรงปะปน การใช
อินเทอรเน็ตจึงไมไดทำใหเด็กและเยาวชนเกิดพฤติกรรมที่ไมพึงประสงคเพียงอยางเดียว แตยังสามารถใชเพ่ือ
ฝกทักษะทางสมองและทักษะทางความคิดไดดวย ดังนั้น ครอบครัว ชุมชน จึงจำเปนตองมีแนวทางเพ่ือชวยให
เด็กและเยาวชนสามารถใชอินเทอรเน็ตไดอยางเหมาะสมปองกันการเกิดปญหาทางพฤติกรรม อีกท้ังยังเปนการ
สงเสริมทักษะท่ีสำคัญใหแกเด็กและเยาวชน  
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2. รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ประกอบดวย 2 องคประกอบ สามารถนำมาอภิปราย
ผลได ดังนี้ องคประกอบของคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ประกอบดวยทักษะ 8 ดาน 
ดังนี้ 1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณที่ดีของตนเอง 2) ทักษะในการรักษาขอมูลสวนตัว 3) ทักษะในการคิด
วิเคราะหมีวิจารณญาณที่ดี 4) ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ 5) ทักษะในการรับมือกับการคุกคามทางโลก
ออนไลน 6) ทักษะในการบริหารจัดการขอมูลที่ผูใชงานทิ้งไวบนโลกออนไลน 7) ทักษะในการรักษาความ
ปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน 8) ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม (Digital Empathy) 
องคประกอบของกระบวนการบริหาร 4 ขั ้นตอน ไดแก 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองคกร 
(Organizing) 3) การนำ (Leading) 4) การควบคุมองคกร (Controlling) ซึ่งผูวิจัยจึงตระหนักถึงความจำเปน
ของการมีสวนรวมในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร (Information and Communication 
Technology: ICT) มาใชประโยชนในการสงเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาใหกับประชากรของชาติเพื่อการ
เขาถึงความรูอยางมีประสิทธิภาพและทั่วถึง) ในทุกภาคสวนที่ตองมีการเรียนรูและพัฒนาเพื่อปรับและเปลี่ยน
ตนเองใหสามารถรับมือไดอยางยืดหยุนและรวดเร็วทันตอสถานการณที่เกิดขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ณรงคชัย ธนกิจภาคิน (2561) สรุปผลการวิจัยพบวา 1) คุณลักษณะของผูนำนักเรียนระดับประถมศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 ควรประกอบดวย การรูจักตนเองของผูนำนักเรียน การทำงานเปนทีมของผูนำนักเรียน ทัศนคติ
ในการเปนผูนำนักเรียน ความสัมพันธของผูนำนักเรียนกับเพื่อนสภา ผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาผูนำ 
นักเรียน คุณลักษณะของผูมีสวนเกี่ยวของ กระบวนงานในการพัฒนาผูนำนักเรียน กิจกรรมการพัฒนาผูนำ
นักเรียน 2) รูปแบบ SAPA-STAR เปนรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูนำนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 และ 3) ประสิทธิผลของการใชคูมือการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูนำนักเรียนระดับประถมศึกษาในศตวรรษที่ 21 สูงกวาเกณฑที่กำหนดไวที่ระดับ 0.89 ความพึงพอใจของครู
ผูดูแลโครงการประชาธิปไตยในโรงเรียนอยูในระดับมาก คูมือสามารถนำไปใชเพ่ิมเติมเก่ียวกับการปฏิบัติหนาท่ี
ของสภานักเรียนในโรงเรียนไดจริง รูปภาพประกอบนาสนใจ สีสันนาสนใจ เนื้อหามีความครอบคลุมเหมาะสม
กับเวลาและบริบท ขนาดรูปเลมมีความเหมาะสม ภาษาอานงายนาสนใจไมสับสน รูปเลมคูมือนาเปดอาน 
ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร เนื้อหาแผนพัฒนามีความเหมาะสมมีสาระ และรูปเลมคูมือมีความนาสนใจ  

3. ผลการประเมินความเปนไปไดและความเปนประโยชนของรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ปทุมธานี มีความเปนประโยชนในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบันที่ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในชีวิตประจำวันของประชากรมากขึ้น รวมถึงประเทศไทยก็เชนเดียวกัน สถานศึกษาซ่ึง
เปนหนวยงานใหความรูดานการศึกษานั้นจึงมีความจำเปนอยางยิ่งท่ีตองสนองตอบตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 
สอดคลองบางประการกับงานวิจัยของณรงค อภัยใจ (2560) ท่ีผลการวิจัยพบวา สภาพและแนวทางในการ
บริหารจัดการศึกษาเพื ่อส งเสริมอาชีพสำหรับเด็กดอยโอกาส โรงเรียนในโครงการตามพระราชดำริ 
ประกอบดวย 4 องคประกอบ ไดแก ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิตและสภาพแวดลอม ผลการสราง
รูปแบบการบริหารจัดการศึกษา ประกอบดวย 3 องคประกอบ ไดแก 1) ปจจัยนำเขา ประกอบดวยการบริหาร
สถานศึกษา 4 ดาน คือวิชาการ บริหารงานบุคคล งบประมาณ และบริหารท่ัวไป 2) กระบวนการ ประกอบดวย 
5 ขั้นตอน คือ การวางแผน การดำเนินงาน การตรวจสอบ การปรับปรุงและการรายงานผลมีการประสานงาน
เปนกลไกการขับเคลื ่อน 3) ผลผลิต ไดแก คุณภาพผู เรียนและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เงื ่อนไข
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ความสำเร็จ 2 เงื ่อนไข ไดแก (1) หนวยงานตนสังกัดมีนโยบายสนับสนุนอยางตอเนื่อง และ (2) มีองคกร
ภายนอกใหการสนับสนุนอยางสม่ำเสมอ และผลการประเมินรูปแบบมีความเปนไปไดในการนำไปปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก และมีประโยชนอยูในระดับมากที่สุด และผลการประเมินนักเรียนเกี่ยวกับทักษะดานคุณลักษณะ
ของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก 
 
องคความรูการวิจัย 

องคความรูการวิจัยครั้งนี้เปนรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน 
สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา ปทุมธานี ประกอบดวย 2 
องคประกอบ คือ องคประกอบที่ 1 องคประกอบของคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล 
องคประกอบท่ี 2 กระบวนการบริหาร สรุปองคความรูการวิจัย ดังในภาพท่ี 1 
 

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา ปทุมธานี 
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จากภาพท่ี 1 อธิบายไดดังนี้  
รูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ปทุมธานี เปนกระบวนการวางแผนและการบริหารจัดการศึกษาของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี อยางเปนระบบ ใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามเปาหมายท่ีสถานศึกษาไดกำหนดไว 2 องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบท่ี 1 องคประกอบของคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคดิจิทัล ประกอบดวย
ทักษะ 8 ดาน ดังนี้ 1) ทักษะในการรักษาอัตลักษณท่ีดีของตนเอง (Digital Citizen Identity) 2) ทักษะในการ
รักษาขอมูลสวนตัว (Privacy Management) 3) ทักษะในการคิดวิเคราะหมีว ิจารณญาณที ่ดี (Critical 
Thinking) 4) ทักษะในการจัดสรรเวลาหนาจอ (Screen Time Management) 5) ทักษะในการรับมือกับการ
คุกคามทางโลกออนไลน (Cyberbullying Management) 6) ทักษะในการบรหิารจัดการขอมูลท่ีผูใชงานท้ิงไว
บนโลกออนไลน (Digital Footprints) 7) ทักษะในการรักษาความปลอดภัยของตนเองในโลกออนไลน 
(Cybersecurity Management) 8) ทักษะในการใชเทคโนโลยีอยางมีจริยธรรม (Digital Empathy) โดยใช
กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองคกร (Organizing) 3) การนำ 
(Leading) 4) การควบคุมองคกร (Controlling)  

องคประกอบที่ 2 กระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน ไดแก 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัด
องคกร (Organizing) 3) การนำ (Leading) 4) การควบคุมองคกร (Controlling)  
 
ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
1.1 การนำรูปแบบการบริหารโรงเรียนเพ่ือเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมใน

ยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาปทุมธานี ไปใชในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรสรางความเขาใจใหกับบุคลากรในองคกรใหเห็นถึงประโยชนดังกลาว 

1.2 ควรศึกษาและวิเคราะหบริบทสภาพแวดลอมของสถานศึกษาในจัดการการเรียนรูเพ่ือ
เสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียนสำหรับสังคมในยุคใหเกิดประสิทธิภาพเปนไปตามเปาหมายของการศึกษา 
และเปนแนวทางสำหรับสถานศึกษาอ่ืนๆ ตอไป 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
2.1. ควรศึกษาองคประกอบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน

สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สำหรับสถานศึกษาในสังกัดอ่ืนๆ 
2.2 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสรางคุณลักษณะของนักเรียน

สำหรับสังคมในยุคดิจิทัล สำหรับสถานศึกษาเอกชน เพื่อนำไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษาท่ี
เหมาะสม 
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