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บทคัดย่อ1 
 การวิจัย เรื่องนี้  มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนา
รูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล โดย
ใช้การวิจับแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) 
ด าเนินการวิจัย 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 สังเคราะห์
องค์ประกอบและสภาพการจัดการคุณภาพของการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล โดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่
เป็นผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้การก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซีและมอร์แกน 
(Krejcie; & Morgan) แล้วสุ่มแบบหลายขั้นตอน ได้
จ านวน 379 แห่ง: ภาคเหนือ 44 โรงเรียน ภาคกลาง 
108 โรงเรียน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 98 โรงเรียน 
ภาคใต้ 69 โรงเรียน ภาคตะวันออก 35 โรงเรียน และ
ภาคตะวันตก 25 โรงเรียน และสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง ผู้บริหารระดับสูง 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 
8 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบ
การจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล โดยการสนทนา
กลุ่มกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน ระยะที่ 3 ประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ
จัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล โดยเก็บข้อมูล
จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง 
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เคร่ืองมือการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการจัดการคุณภาพของการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล อยู่ในระดับมาก 
 2. รูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยองค์ประกอบ
หลัก 7 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การสร้าง
บรรยากาศที่เอื้อต่อการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ องค์ประกอบที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล องค์ประกอบที่ 3 การ
พัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ องค์ประกอบ
ที่ 4 การบูรณาการส่ือ เทคโนโลยี และสินทรัพย์ทาง
ความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่ 5 การพัฒนา
ขีดความสามารถของครู และบุคลากรทางการศึกษา 
องค์ประกอบที่ 6 การออกแบบและสร้างนวัตกรรมใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน และองค์ประกอบที่ 
7 ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาขีดความสามารถ และ
ทักษะได้อย่างมีคุณภาพ จนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3. รูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล ที่พัฒนาขึ้น มีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  
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Abstract 
 This research aimed to develop a model of 
quality management for basic education provision 
towards international standards; this was a mixed 
method research. The methodology was divided 
into three phases, as follows: 1) synthesize 
components and state of quality management of 
basic education provision towards international 
standards. The sample group comprised of executives 
from 379 basic education institutions in 2016 
academic year. The sample size was specified in 
accordance with Krejcie; & Morgan (1970: 608-
609) and then adopted the multi-stage sampling. 
The schools categorized by provinces and regions, 
as follows: 1) Northern region, 44 schools; 2) Central 
region, 108 schools; 3) Northeastern region, 98 
schools; 4) Southern region, 69 schools; 5) 
Eastern region, 35 schools; and 6) Western 
region, 25 schools. The questionnaire was used as 
a research tool. In addition, the interview was 
conducted in this phase. The statistics applied in 
data analysis included percentage, mean, and 
Standard Deviation. The content analysis was 
conducted for qualitative analysis. The informants 
comprising eight executives in the Office of Basic 
Education Committee were derived from purposive 
sampling; 2) develop a model of quality 
management for basic education provision towards 
international standards by conducting a focus group 
with 15 experts; and 3) evaluate appropriateness 
and feasibility of the model on quality 
management for basic education provision towards 
international standards by compiling data from 21 
experts. They were derived from purposive 
sampling. And, the research tool was a 

questionnaire and percentage, mean, and Standard 
Deviation were implemented for data analysis. 
 The findings indicated that;  
 1. The state of quality management of basic 
education provision towards international standards 
was at a high level.  
 2. The result of model development proved 
that the quality management of basic education 
provision towards international standards composes of 
seven main components, as follows: 1) create an 
environment suitable for learning organization; 2) 
determine strategies and action plans relevant to 
guidelines for quality development of international 
standard schools; 3) develop learners to become 
quality citizens; 4) integrate media, technology and 
knowledge assets efficiently; 5) enhance capacities 
of instructors and education officers; 6) design and 
create innovations in learning management process 
of schools; and 7) develop capacities and skills of 
instructors and education officers until they are 
able to work efficiently and effectively.  
 3. The evaluation of the model of quality 
management of basic education provision towards 
international standards found that it is appropriate and 
feasible at the highest level. 
 
Keywords: Model, Quality Management, Education 

Provision towards International Standards, Basic 
Education 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 โรงเรียนเป็นองค์กรทางการศึกษาหรือหน่วยงาน
หนึ่งของสังคมที่มีบทบาทที่ส าคัญในการผลิตบุคลากร
ซึ่งเป็นเด็กและเยาวชนให้เป็นพลเมืองดีมีความรู้
ความสามารถจึงจ าเป็นต้องเร่งพัฒนามาตรฐาน
การศึกษา การจัดการศึกษาในสถานศึกษาให้ทันตอ่การ
เปล่ียนแปลงของโลกยุคใหม่ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553ก: 13) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาการศึกษาหลายด้านรวมทั้ งโครงการ
โรงเรียนมาตรฐานสากล ซึ่งโรงเรียนดังกล่าวเป็น
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โรงเรียนในโครงการที่จัดหลักสูตรการเรียนการสอน
เทียบเคียงมาตรฐานสากล โดยมีความมุ่งหวังไว้ว่า
นักเรียนมีศักยภาพเป็นพลโลก ด าเนินการตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2553 วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ได้แก่ 1) เพื่อ
พัฒนาผู้ เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก เป็นเลิศ
วิชาการ ส่ือสารสองภาษา ล้ าหน้าทางความคิด ผลิต
งานอย่างสร้างสรรค์ ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 2) 
ยกระดับการจั ดการ เ รี ยนการสอนเที ยบ เคี ย ง
มาตรฐานสากลโดยก าหนดรายวิชาเพิ่มเติมที่มีความ
เป็นสากล ได้แก่ ทฤษฎีความรู้การเขียนความเรียงขั้น
สูง กิจกรรมโครงงานเพื่อสาธารณประโยชน์และโลก
ศึกษา และ 3) ยกระดับการบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพ อย่างไรก็ตามการพัฒนาและยกระดับโรงเรียน
มาตรฐานสากลจะมุ่งพัฒนา 5 ด้าน คือ 1) พัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากลโดยน า
จุดเด่นจากหลักสูตรต่างๆ เช่น หลักสูตรภาษาอังกฤษ 
หลักสูตรสองภาษา หลักสูตรภาษาอังกฤษฉบับเร่งรัด
หรือหลักสูตรความเป็นเลิศเฉพาะทางมาปรับหลักสูตร
ให้เข้มข้นเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล 2) พัฒนาการ
เรียนสาระการเรียนวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร์โดยใช้
ภาษาอังกฤษ 3) พัฒนาครูผู้สอนในสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศที่สองและครูผู้สอนสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์-วิทยาศาสตร์เพื่อใช้ภาษาอังกฤษในการ
จัดการเรียนการสอน 4) พัฒนาผู้บริหารโรงเรียน
ร่วมกับส านักพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน และ 5) พัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับ
การจัดท าแผนกลยุทธ์โรงเรียนมาตรฐานสากลการ
บริหารจัดการระบบคุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2553: 4-5)  
 ปัจจุบันสถานศึกษาใช้การบริหารงานแบบ
กระจายอ านาจ เป็นนิติบุคคลภายใต้พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดให้ยุทธศาสตร์การ
บริหารการศึกษาตามรูปแบบใหม่ให้มีการจัดการ
คุณภาพทั้งระบบครบวงจรให้เป็นไปตามมาตรฐานที่
ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ระดับชาติ ในการพัฒนากระบวนการบริหารและการ
จัดการต่างๆ ตามข้อก าหนดของระเบียบปฏิบัติตาม
กฎหมายสภาพความต้ องการและทรัพยากรที่
สถานศึกษามีอยู่เพื่อให้บรรลุมาตรฐานการจัดการ

คุณภาพตามที่สถานศึกษาก าหนดไว้ แต่พบว่ายังไม่มี
หน่วยงานใดหรือนักการศึกษา ตลอดจนผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่านใด ได้เสนอสาระส าคัญตลอดจนรูปแบบการจัดการ
คุณภาพโดยรวมว่าควรมีลักษณะอย่างไร มีขอบข่าย
อย่างไรจึงจะเหมาะสมและมีคุณค่าในการน าไปใช้ 
 โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นเป้าหมายหนึ่งที่
ต้ อ งการยกระดับคุณภาพผู้ เ รี ยน  การจั ดตั้ ง มี
วัตถุประสงค์ที่ส าคัญคือการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพ
เป็นพลโลกโดยมุ่งหวังที่จะให้โรงเรียนได้พัฒนาต่อยอด
คุณลักษณะของผู้ เ รียนตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน การพัฒนาผู้เรียนมุ่งให้มีพื้นฐาน
จิตใจที่ดีงาม มีจิตสาธารณะ มีสมรรถนะทักษะและ
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นในการด ารงชีวิต การพัฒนา
เยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษที่ 21 โดยมุ่ง
ส่งเสริมผู้เรียนให้มีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มี
ทักษะการคิดวิ เคราะห์  สร้างสรรค์  มีทักษะด้าน
เทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติ อันจะส่งผลต่อ
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน การพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากลมุ่งเน้นการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน บุคลากรหลักที่เป็นกลไกในการขับเคล่ือน 
ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษา 
ผู้ปกครอง ผู้น าชุมชน ดังนั้น ความรู้ ความสามารถ
และการยอมรับความร่วมมือในการพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากลเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ 
จึงมีความจ า เป็นที่จะต้องพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง ลักษณะคุณภาพครู
โรงเรียนมาตรฐานสากลต้องเป็นผู้น าและมีความ
เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้ด้านภาษาต่างประเทศ 
ใช้ส่ือเทคโนโลยี มีความสามารถในการศึกษา พัฒนา
ตนเอง แลกเปล่ียนเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน
กับนานาชาติ ใช้การวิจัยส่ือ นวัตกรรมเพื่อพัฒนา
ผู้ เ รียนอย่างต่อเนื่อง (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2553: 13)  
 จากที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเพื่อให้ได้โมเดล
ส าหรับใช้เป็นแนวทางเพื่อวางแผนการจัดการคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
พัฒนาสู่มาตรฐานสากล และใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศ
ส าคัญส าหรับพัฒนาโรงเรียนให้กับหน่วยงาน องค์กร
บุคลากรที่เกี่ยวข้องเพื่อการก้าวสู่ความมีคุณภาพและ
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ได้มาตรฐานระดับสากลอันจะเกิดประโยชน์ต่อสังคม
และประเทศชาติสืบไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยตั้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังนี ้
 1. เพื่อวิเคราะห์ สังเคราะห์แนวคิด/ทฤษฎี และ
สภาพการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล  
 3. เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป
ไดข้องรูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล
ที่พัฒนาขึ้น 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ 
ดังนี ้
 ระยะที่ 1 สังเคราะห์องค์ประกอบและสภาพ
การจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล  
  1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากเอกสาร ต ารา 
บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวขอ้งกับการจัดการคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
พัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
  2. น ากรอบแนวคิดองค์ประกอบของการ
จัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ที่ได้จาก ข้อ 1 
ไปสอบถามผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ (Key Informants) ซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูง 
ส านั กงานคณะกร รมกา รศึ กษ าขั้ นพื้ น ฐ าน  มี
รายละเอียด ดังนี ้
 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research)  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 30,816 แห่ง 
(ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2560) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในปีการศึกษา 2559 ก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเทียบตารางการก าหนดขนาด
ตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 
1970: 608-609) ได้กลุ่มตัวอย่าง รวมจ านวน 379 แห่ง 
แล้วใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 
sampling)  
 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) โดยการใช้การสุ่ม
แบบเจาะจง (Purposive sampling) ได้แก่ ผู้บริหาร
ระดับสูง ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ านวน 8 คน โดยก าหนดคุณสมบัติ ดังนี้ 1) เป็น
ผู้บริหารระดับสูง ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 2) ยินดีให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์ และ 
3) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ

รูปแบบการจัดการ
คุณภาพของการจัด
ก า ร ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน
เพื่อพัฒนาสู่มาตรฐาน 
สากล ท่ีเหมาะสม 

การจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน จาก
แนวคิ ด ของ ส า นั ก ง าน
คณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน (2553: 17-72) 
   1) การน าองค์กร  
   2) การวางแผนเชิงกล-
ยุทธ์  
   3) การมุ่งเน้นผู้เรียนและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
   4) การวัด การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้  
   5) การมุ่งเน้นบุคลากร 
   6) การจัดการกระบวนการ 
   7) ผลลัพธ์  
 

สภาพการจัดการคุณภาพ

ของการจัดการศึกษาระดับ

การศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อ

พัฒนาสู่มาตรฐานสากล 

ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม
เหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของรูปแบบ
การจัดการคุณภาพ
ของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษา ข้ัน
พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล 
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จัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วย
แบบสอบถามเพื่อใช้ในการส ารวจ และแบบสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้างเพื่อใช้ในการสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น 
 การหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปหาคุณภาพ โดยการ
หาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และ
ความเชื่อมั่น (Reliability) ดังนี ้
  1. ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) โดยการน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความถูกต้อง และความครอบคลุมของเน้ือหา
ที่ต้องการศึกษา แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(Index of Item Object Congruence: IOC) ของข้อ
ค าถามแต่ละข้อ ผู้วิจัยน าข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 
0.8 ขึ้นไป ใช้ในแบบสอบถาม 
  2. ความเชื่อมั่น (Reliability Test) โดยผู้วิจัยน า
แบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขจากค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญแล้วน าไปทดลองใช้ (Try-out) กับผู้บริหาร
ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน แล้วน ามา
ตรวจให้คะแนนเพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของความ
เชื่อมั่น ตามวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของ 
ครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์  
  3. ปรับปรุงแบบสอบถามให้เป็นแบบสอบถาม
ฉบับสมบูรณ์ส าหรับน าไปใช้จริงต่อไป 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
  1. ร่างรูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล จากผลการวิเคราะห์ ระยะที่ 1 ซึ่งเป็น
ผลจากกรอบแนวคิดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และผลการศึกษา
สภาพการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์และสรุปประเด็นของร่างรูปแบบการ

จัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
  2. น าร่างรูปแบบการจัดการคุณภาพของการ
จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากลที่จัดท าขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์ได้พิจารณาตรวจสอบและให้
ข้อเสนอแนะ 
 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการด าเนินการวิพากษ์เพื่อ
ก าหนดกรอบของรูปแบบการจัดการคุณภาพของการ
จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน เพื่อเข้าร่วมสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion)  
 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) ตามองค์ประกอบที่ผู้วิจัย
ต้องการศึกษา โดยผู้วิจัยน าผลการวิจัยจากขั้นตอนที่ 1 
มาสังเคราะห์ร่วมกับเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มาเป็นกรอบในการยกร่างรูปแบบการจัดการคุณภาพ
ของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อ
พัฒนาสู่มาตรฐานสากล เพื่อน าไปด าเนินการสนทนา
กลุ่ม  
  2. น าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ ง โครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) ที่สร้างขึ้นเสนอ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ
ความครอบคลุมของเนื้อหาและส านวนภาษาที่ ใช้ 
เพื่อให้บรรลุความมุ่งหมายของรูปแบบการจัดการ
คุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
  3. ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) ที่ผ่านกระบวนการดังกล่าว
ฉบับสมบูรณ์ น าไปด าเนินการสนทนากลุ่มต่อไป 
 ระยะที่ 3 ประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการคุณภาพของการ
จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล 
 โดยการประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อหา
ฉันทามติ (Multi Attribute Consensus Reaching: 
MACR) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยไดด้ าเนินการดังนี้ 
  1. จัดประชุมอภิปรายแบบพหุลักษณะเพื่อ
หาฉันทามติผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน ผู้วิจัยได้
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ก าหนดเกณฑ์เกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ประกอบด้วย 
  กลุ่มที่ 1 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการ
คุณภาพระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งมีคุณสมบัติต้อง
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกในสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาและมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 20 ปี จ านวน 
7 คน 
  กลุ่มที่ 2 กลุ่มผู้บริหารการศึกษาด้านการจัด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้ 
ต้องส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกในสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาและมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 10 ปี จ านวน 
7 คน 
  กลุ่มที่ 3 กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้ 
ต้องส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกในสาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาหรือสาขาอื่นที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาและด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน ไม่น้อย
กว่า 10 ปี จ านวน 7 คน 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่ องมือที่ ใ ช้ ในขั้ นตอนนี้ เป็นแบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ
การจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากประเมินความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการ
คุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล เพื่อให้ทราบการ
แจกแจงของตัวแปร โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. สภาพการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
พบว่าอยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการพัฒนา พบว่า รูปแบบการจัดการ
คุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบ ดังนี้  
 องค์ประกอบที่ 1 การสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อ
การพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
  1. ก าหนดนโยบายเพื่อการพัฒนาการเรียนรู้
ของบุคคลในโรงเรียน โดยมีการจัดการความรู้ เพื่อให้
บุคลากรทุกระดับมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะ มีวิธี
คิดในการปฏิบัติงานอย่างหลากหลาย และมีความคิด
สร้างสรรค์ โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วม และกระจาย
อ านาจ ใช้ความไว้วางใจในการสร้างเสริมบรรยากาศที่
เป็นมิตร มีการจัดสภาพและบรรยากาศการเรียนรู้ โดย
มีเป้าหมายให้เกิดประสิทธิผล 
  2. การสร้ างบรรยากาศเพื่ อให้ เกิดการ
ปรับปรุงผลการด าเนินการ การบรรลุตามพันธกิจ และ
วัตถุประสงค์ของแผนกลยุทธ์ การสร้างนวัตกรรม การ
เป็นผู้น าในด้านผลการด าเนินการและความคล่องตัว
ของโรงเรียน 
  3. การสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของครู
และบุคลากรผู้ปฏิบัติงานในโรงเรียนไปสู่การพัฒนา
ประสบการณ์ของนักเรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสริมให้มีความรัก ความผูกพัน
ต่อโรงเรียน 
  4. ส่งเสริมและพัฒนาให้โรงเรียนมีวัฒนธรรม
แห่งการเรียนรู้ โดยครู และบุคลากรทางการศึกษามี
ความรู้อย่างกว้างขวาง มีความสามารถในการพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน 
  5. พัฒนาหลักสูตรของโรงเรียนให้มีลักษณะ
ที่ยืดหยุ่น สอดคล้องตามสถานการณ์ และส่งเสริมการ
เรียนรู้อย่างหลากหลาย 
  6. ด าเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการ โดย
มีการจัดการเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย การเน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ มีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เน้นการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ การเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติงาน และการจัดสภาพการเรียนรู้โดยมี
การปรับปรุงยุทธศาสตร์การจัดการเรียนการสอน และ
การจัดบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
 องค์ประกอบที่  2  การก าหนดกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล 
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  1. ก าหนดกลยุทธ์ เพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล และเสนอแผนกลยุทธ์พร้อมทั้งจัดท า
พันธะสัญญา (กรอบ) ในการขับเคล่ือนโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล 
  2. การวางแผนการท างานเพื่ อก าหนด
สมรรถนะหลัก ความท้าทายเชิงกลยุทธ์และความ
ได้เปรียบกลยุทธ์ การวางกรอบระยะเวลาในการ
วางแผนทั้งระยะส้ันและระยะยาว และวางแผนการ
ตรวจสอบ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล การ
ด าเนินงานตามโครงการทุกกิจกรรม 
  3. การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และ
อุปสรรค (SWOT) ของโรงเรียนเพื่อก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และเป้าประสงค์ของโรงเรียน โดยใช้ตัวแทน
ของนักเรียน ตัวแทนผู้ปกครอง และตัวแทนชุมชน ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียน 
  4. การด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า
แผนกลยุทธ์ เพื่อก าหนดกลยุทธ์ โครงการ และ
กิจกรรม พร้อมกรอบเงินงบประมาณในการด าเนินงาน 
  5. การประสานงานกับทุกภาคส่วน เพื่อ
ร่วมกันสนับสนุนและระดมทรัพยากรในการจัดการศึกษา
แบบมีส่วนร่วม 
  6. ครแูละบุคลากรทางการศึกษาน าวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ค่านิยม อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ แผนกลยุทธ์ 
แผนปฏิบัติการประจ าปีไปปฏิบัติ 
  7. ด า เนินการติ ดตามและประ เมิ นผล
แผนงาน/โครงการ กระบวนการเรียนรู้และพัฒนา
โรงเรียนให้ดีขึ้น โดยมีจุดเน้น คือ การให้ความส าคัญ
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และให้ความสนใจกับการติดตาม
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้เกี่ยวข้องในแผนงาน 
 องค์ประกอบที่  3 การพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ 
  1. โรงเรียนก าหนดนโยบายในการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลเมืองโลก (World Citizen)  
  2. ด าเนินการพัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็น
เลิศด้านวิชาการ ได้แก่ การมีผลการประเมินระดับชาติ
อยู่ในระดับดี ส านักทดสอบและประเมินผลการศึกษา
เป็นตัวชี้วัดและผลด้านวิชาการเป็นที่ยอมรับจาก
สถาบันนานาชาติ 
  3. การพัฒนาผู้เรียนให้สามารถส่ือสารได้
อย่างน้อย 2 ภาษา โดยเฉพาะภาษาที่เป็นภาษาสากล 

ได้แก่ ภาษาอังกฤษ และภาษาประเทศเพื่อนบ้านอีก
อย่างน้อย 1 ภาษา 
  4. จัดการ เรี ยนการสอนให้ เทียบ เคี ย ง
มาตรฐานสากล (World-Class Standard) เช่น ปรับ
หลักสูตรของโรงเรียนโดยจัดให้มีการเรียนการสอนใน 
4 สาระสากล ได้แก่ ทฤษฎีความรู้ (Theory of 
Knowledge: TOK) ความเรียงขั้นสูง (Extended Essay: 
EE) โลกศึกษา (Global Education: GE) และการสร้าง
โครงงาน (Creative Project Work) หรือกิจกรรม
สร้างสรรค์ (Creative Action Service: CAS) การจัด
หลักสูตรส่งเสริมความเป็นเลิศตอบสนองความถนัดและ
ศักยภาพของผู้เรียน เช่น ส่งเสริมความเลิศด้าน
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ เป็นต้น 
ร ว มทั้ ง ใ ช้ ร ะ บบก า ร วั ด แ ล ะป ร ะ เ มิ น ผ ลแบบ
มาตรฐานสากล ได้แก่ การประเมินด้วยการสอบ
ข้อเขียน การสอบปากเปล่า การสอบสัมภาษณ์ และ
การสอบภาคปฏิบัติ เป็นต้น 
  5. พัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้าน
วิชาการ สามารถใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสาร
ได ้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี ใช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ใน
การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การ
เผยแพร่ผลงาน และมีการวิจัยส่ือและนวัตกรรมเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  
  6. การพัฒนาผู้เรียนให้มีความล้ าหน้าทาง
ความคิด ให้นักเรียนมีทักษะการคิดในลักษณะต่าง ๆ 
มีความคิดเชิงสร้างสรรค์ กล้าเผชิญความเส่ียง มีทักษะ
การคิดขั้นสูง มีเหตุผล และมีทักษะการวางแผนจัดการ
ไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ มีความเชื่อมั่นในตนเอง
และผู้อื่น สามารถน าแนวคิดมาคิดสร้างสรรค์เพื่อ
ตนเองและสังคม มีทักษะการใช้เทคโนโลยีในการ
เรียนรู้ ออกแบบสร้างสรรค์งาน ส่ือสาร น าเสนอ 
เผยแพร่และแลกเปล่ียนเรียนรู้ผลงาน และผู้เรียนมี
ความตระหนักในภาวการณ์ของโลก มีความรู้ความ
เข้าใจในความหลากหลายทางวัฒนธรรม ขนบ - 
ธรรมเนียมประเพณีของนานาชาติ มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม และเป็นพลเมืองที่ดี 
 องค์ประกอบที่ 4 การบูรณาการส่ือ เทคโนโลยี 
และสินทรัพย์ทางความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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  1. โรงเรียนก าหนดแผนงานเพื่อปรับปรุง
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม
และการบริการ ให้เอ้ือต่อการเรียนรู้  
  2. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
รับผิดชอบด้านการดูแลรักษาระบบเครือข่าย ระบบ
ข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ โดยสนับสนุนให้มี
โครงการจัดอบรมบุคลากร หรือส่งบุคลากรเข้าร่วม
อบรม เพื่อกลับมาพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น 
  3. ด าเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง แม่นย า 
น่าเชื่อถือและเป็นปัจจุบัน เพื่อใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และการ
บริหารในโรงเรียน และเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานใน
ส่วนต่างๆ อย่างชัดเจนและเป็นระบบ 
  4. จัดให้มีเครื่องแม่ข่าย (Server) ที่มี
ประสิทธิภาพสูง สามารถใช้ได้ทั้งระบบ Internet และ 
Intranet โดยมีครแูละบุคลากรทางการศึกษาที่มีความรู้
ความสามารถในการบ ารุงรักษาให้สามารถใช้งานได้
ตลอด รวมถึงจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญทางด้านเครือข่ายคอย
ให้ค าแนะน า ปรับปรุงให้ระบบดียิ่งขึ้น 
  5. ด า เนินการบริหารจัดการข้อมูลให้มี
ฐานข้อมูลที่ถูกต้อง สมบูรณ์ ก าหนดให้มีข้อมูลที่ส าคัญ 
ได้แก่ ข้อมูลด้านบุคลากร ได้แก่ นักเรียน และครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ข้อมูลด้านทรัพยากร ได้แก่ 
การเงินและงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ ข้อมูลด้านบริหาร
ทั่วไป  
  6. การพัฒนาข้อมูลและสารสนเทศผ่านทาง
เว็บไซต์ เพื่อให้บุคลากร ผู้รับบริการ นักเรียน และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย สามารถเข้าถึงหรือรับรู้ข่าวสาร
ประชาสัมพันธ์ของโรงเรียนที่มีการปรับปรุงแก้ไข 
(Update) อยู่เสมอ เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่านป้าย
ประกาศ จดหมายเวียน เสียงตามสาย วารสารของ
โรงเรียน รวมทั้งการแจ้งข่าวสารผ่านทาง Social media: 
Face book เป็นต้น 
 องค์ประกอบที่ 5 การพัฒนาขีดความสามารถ
ของครแูละบุคลากรทางการศึกษา 
  1. การพัฒนาสมรรถนะของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อให้บุคลากรเกิดการเปล่ียนแปลงหรือ
ปรับเปล่ียนวิธีการท างาน โดยการพัฒนาความสามารถ
และอัตราก าลัง เช่น มีการวิเคราะห์ลักษณะการปฏิบัติงาน

ตามผังองค์กร และก าหนดอัตราก าลังตามภาระงานที่
จ าเป็นและปฏิบัติจริง การวิเคราะห์ก าลังคน การวิเคราะห์
แนวโน้มการเคล่ือนไหว เรื่องการย้าย การเกษียณอายุ
ราชการ และการวิเคราะห์ขีดความสามารถ ความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  2. การเตรียมการและเตรียมพร้อมต่อการ
เปล่ียนแปลงของอัตราก าลังโดยการจัดส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม/สัมมนา/ศึกษาดูงานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ต่อยอดจากส่ิงที่รู้อยู่แล้ว เพื่อ
สร้างโอกาสและความก้าวหน้าในการท างาน ได้พัฒนา
เพิ่มทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพครู 
  3. การจัดให้ครูได้สอนตรงตามความถนัด /
ความสามารถ พร้อมทั้งจัดส่ือและอุปกรณ์เพื่ออ านวย
ความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ครูและนักเรียน เช่น เครื่องโปรเจ็คเตอร์ เครื่อง
คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง เป็นต้น 
  4. ส่งเสริมให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์ เกิด
แนวคิดหรือนวัตกรรมใหม่ๆ สร้างความหลากหลายใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เปิดโอกาสให้ครูได้
เรียนรู้ทักษะใหม่ๆ ได้รับความรู้ใหม่ๆ รวมทั้ง
สนับสนุนให้ครูได้ใช้ความสามารถในเชิงบวกอย่าง
เต็มที่ โดยค านึงถึงการรักษาคนดี คนที่มีศักยภาพให้
อยู่อย่างมีความสุข เช่น ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร
เข้ารับการอบรม /ประชุม สัมมนาทางวิชาการ เพื่อ
เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
 องค์ประกอบที่  6  การออกแบบและสร้าง
นวัตกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน  
  1. วางแผนเพื่ อการออกแบบและสร้าง
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ตามมาตรฐานสากล ด้วย
เตรียมการโดยการส ารวจสภาพปัญหา บริบทต่างๆ 
ของโรงเรียน และก าหนดเป็นแนวทางของกระบวนการ
หลักและกระบวนการสนับสนุนในการด าเนินงาน
วางแผนการเตรียมการจัดกระบวนการเรียนรู้  เช่น 
ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้/ก าหนดผลการเรียน
ที่คาดหวัง/ก าหนดหน่วยการเรียนรู้ การศึกษาข้อมูล
พื้นฐานของนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อจัดการเรียนรู้
ได้เหมาะสมกับผู้เรียน การศึกษาเทคนิควิธีการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและการผลิตสื่อนวัตกรรม 
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การศึกษาเนื้อหาจากหนังสือแบบเรียน ต ารา คู่มือและ
จากแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ การศึกษาวิธีวัดและ
ประเมินผลที่เน้นการประเมินสภาพจริงและพัฒนา
ทักษะการคิดของผู้เรียน การศึกษาการสร้างแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและก าหนดเกณฑ์การผ่าน 
และก าหนดการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง การน า
เคร่ืองมือมาใช้ การชี้แจงท าความเข้าใจกับผู้เรียน 
  2. การด าเนินการออกแบบและสร้างนวัตกรรม
ในกระบวนการจัดการเรียนรู ้เช่น  
   2.1 จัดท าแผนการเรียนรู้ คือ ก าหนดผล
การเรียนที่คาดหวัง ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ จัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ พัฒนาหรือสร้างส่ือการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมที่จัด  
   2.2 จัดสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผล 
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  
   2.3 เน้นผู้เรียน โดยการยึดรูปแบบวิธีการ
สอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิด ซึ่งมีล าดับกิจกรรมคือ 
ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นปฏิบัติกิจกรรม ขั้นฝึกทักษะ
หรือปฏิบัติ ขั้นน าไปใช้  
   2.4  การออกแบบการประเมินผลอิง
มาตรฐานการเรียนรู้ ในการวางแผนการออกแบบการ
ประเมินผลอิงมาตรฐานการเรียนรู้ ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 
จัดท าค าอธิบายรายวิชา ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบแผนการ
จัดการเรียนรู้และประเมินผลรายวิชา (Course Design) 
ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดวิธีการบันทึกผล รายงานผล และ
ออกแบบหลักฐานการรายงานผลการวัดและประเมินผล 
   2.5 การออกแบบวัดและประเมินผลการ
เรียนรู้ตามสภาพจริง ประเมินจากผลงานที่สะท้อนผล
การเรียนรู้ของผู้เรียน ก าหนด Rubric ในการประเมิน
ครอบคลุมในมิติที่ส าคัญ ได้แก่ การพัฒนาทักษะการ
คิด และการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรี ยน  แบบทดสอบที่ ใ ช้ วั ดคว ามรู้  ทั กษะและ
ความสามารถทางวิชาการที่ผู้เรียนได้เรียนรู้มาแล้วว่า
บรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้เพียงใด  
   2.6  การจัดกิ จกรรมการเรียนรู้ ตาม
แผนการจัดการเรียนรู้  
  3. การตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ ด้วยการ
สังเกตพฤติกรรมขณะเรียน การวิเคราะห์สภาพปัญหา
จากการบันทึกผลหลังการสอนแต่ละครั้งแล้วน ามา

ปรับปรุงแก้ไข โดยสร้างเครื่องมือหรือนวัตกรรม
เพิ่มขึ้นอีกเพื่อแก้ปัญหา การประเมินผลการท างาน
รายบุคคล/รายกลุ่ม ประเมินผลจากแบบฝึกหัด ใบงาน 
ชิ้นงาน แบบทดสอบ การตรวจสอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ และส่ือ ด้วยการหาข้อเด่น ข้อด้อย ปัญหาและ
อุปสรรค ์การน าข้อมูลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มา
วิเคราะห์เพื่อหาประสิทธิภาพของเครื่องมือดังกล่าว 
และวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนตาม
เกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
  4. การด าเนินการพัฒนาปรับปรุงศักยภาพ
การจัดการเรียนรู้ เช่น แก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ ส่ือนวัตกรรมเพื่อให้การจัดการ
เรียนรู้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การน าแผนการจัดการ
เรียนรู้และส่ือนวัตกรรมที่ปรับปรุงแล้วไปจัดพิมพ์เพื่อ
น าไปใช้กับนักเรียนกลุ่มใหม่ต่อไป การน าผลการ
ตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนมาศึกษา
วิเคราะห์ และจัดการเรียนการสอนซ่อมเสริม จัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพิ่มเติมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องของตน 
 องค์ประกอบที่  7  ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้รับการพัฒนาขีดความสามารถ และทักษะได้
อย่างมีคุณภาพ จนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
  1. ครู แ ล ะ บุ ค ล า ก รท า ง ก า รศึ กษ าน า
ภาษาต่างประเทศมาใช้ในการส่ือสาร 
  2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้หนังสือ 
ต าราเรียนและส่ือที่เป็นภาษาต่างประเทศในการจัดการ
เรียนการสอน 
  3. ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้ ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์ในการจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผลและด าเนินการเผยแพร่ผลงาน ทั้งระบบ
ออนไลน ์(Online) และออฟไลน์ (offline) 
  4. ครูและบุคลากรทางการศึกษาใช้การวิจัย 
ส่ือ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  
  5. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ 
ความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้าน
วิชาการ ผ่านการประเมินในระดับชาติ 
  6. ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ 
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญด้านอาชีพ ผ่านการ
ประเมินระดับชาติ 
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  7. โรงเรียนสามารถบริหารจัดการด้วยระบบ
คุณภาพที่ได้รับการรับรองจากองค์กรมาตรฐานสากล
ระดับโลก รวมทั้งมีระบบการจัดการความรู้ (KM) และ
การสร้างนวัตกรรมเผยแพร่ทั้ ง ในประเทศและ
ต่างประเทศ 
  8. โรงเรียนสามารถปฏิบัติด้วยวิธีปฏิบัติที่
เป็นเลิศ (best practices) มาใช้ในการบริหารจัดการ 
ครอบคลุมภารกิจทุกด้านของโรงเรียน และมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการ
สอนกับนานาชาติ 
  9. โรงเรียนสามารถบริหารด้านบุคลากร
อย่างมีอิสระ โดยสามารถก าหนดอัตราก าลัง สรรหา 
บรรจุ จัดจ้าง ส่งเสริมและพัฒนา 
  10. โรงเรียนสามารถแสวงหา ระดมทรัพยากร
ด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาความเป็นเลิศในการจัดการศึกษา 
โดยสามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวตามสภาพ
ความต้องการและจ าเป็น 
  11. โรงเรียนสามารถตรวจสอบกระบวนการ 
และปรับปรุ งคุณภาพในแต่ละขั้ นตอนของการ
ด าเนินงานที่เป็นกระบวนการหลักและกระบวนการ
เสริมของโรงเรียน เพื่อการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
  12. โรงเรียนสามารถสร้างหรือพัฒนาให้มี
ร ะบบการติ ดตามการพัฒนาและการปรับปรุ ง
กระบวนการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 3. การประเมินรูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปไดใ้นระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพการจั ดการคุณภาพของการจั ด
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่
มาตรฐานสากล พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจะเป็น
เพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มีแนวทางที่จะ
พัฒนาขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการองค์กร 
เพื่อให้ผลการด าเนินการอยู่ในระดับที่มีความเป็นสากล
และเป็นที่ยอมรับ ผู้บริหารมีภาวะผู้น าด้านวิชาการ มี
วิสัยทัศน์ในการบริหารจัดการจึงสามารถยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้แข่งขันได้ในระดับสากล รวมทั้งมี
กลยุทธ์ในพัฒนา มีการออกแบบระบบงานที่ครอบคลุม

ภารกิ จทุ กด้ าน  เช่ น  ด้ านวิ ช าการ  ด้ านบุ คคล 
งบประมาณ และบริหารทั่วไป โดยเน้นนักเรียนและผู้ที่
มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ตาม
มาตรฐานสากล มีการมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียน 
การให้ความส าคัญกับผู้ปฏิบัติงาน มีระบบและกลไกใน
การบริหารทรัพยากรบุคคลที่ เหมาะสมตรงความ
ต้องการและความแตกต่างของกลุ่มบุคลากร เพื่อ
พัฒนาแล ะธ า ร ง ไ ว้ ใ ห้ บุ คลากรมี คุณภาพและ
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังสามารถสร้าง
บรรยากาศการท างานด้วยการปรับปรุงสถานที่ท างาน
ที่มีสุขอนามัย มีความปลอดภัยอย่างเป็นระบบ จน
ส่งผลให้สภาพการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล 
อยู่ในระดับมากดังกล่าว สอดคล้องกับแนวคิดของยุคล์ 
(Yukl. 2002) ที่กล่าวว่าการจัดการคุณภาพโดยรวม
เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าและการมีส่วนร่วม
อย่างต่อเนื่องของผู้บริหารระดับสูงในกิจกรรมทั้งหลาย
ในกระบวนการ โดยองค์กรน าการจัดการคุณภาพ
โดยรวมมาใช้ได้อย่างสัมฤทธิผลนั้น จะเห็นได้จากการ
ที่บุคลากรได้รับการฝึกและกระตุ้นให้มีส านึกด้าน
คุณภาพ มีสภาพแวดล้อมการท างานที่สร้างสรรค์ ริเริ่ม 
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน และทุกคนทุ่มเทให้กับการ
แสวงหาคุณภาพที่ดีกว่า เพื่อบรรลุเป้าหมายสูงสุด คือ
ผลิตภัณฑ์และบริการที่น่าพอใจ  
 2. ผลการพัฒนารูปแบบ พบว่า รูปแบบการ
จัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบ น ามาอภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังนี้  
  องค์ประกอบที่ 1 การสร้างบรรยากาศที่เอื้อ
ต่อการพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นหนึ่งใน
การยกระดับโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ทั้งนี้ก็เป็น
เพราะว่าโรงเรียนจะต้องสร้างบรรยากาศแหง่การเรียนรู้
ให้เกิดขึ้นภายในองค์กร เพื่อสร้างสรรค์ให้เกิดองค์กร
แห่งการเรียนรู้ที่เข้มแข็งก็คือ การท าให้คนในองค์กร
รู้จักเรียนรู้ การเรียนรู้ในองค์กรเป็นกระบวนการของ
การปรับปรุงการท างานโดยผ่านความรู้ ความเข้าใจ 
โดยองค์กรจะเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีตหรือส่ิงที่
ผ่านมาในการท างานซึ่งถือเป็นเครื่องมือชี้น าพฤติกรรม 
เป็นกระบวนการสืบค้นและคัดเลือกส่ิงที่ผิดพลาดและ
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เรียนรู้จากความผิดพลาดในอดีต ท าให้เกิดการแบ่งปัน 
ความรู้ความเข้าใจและโลกทัศน์ร่วมกัน องค์กรแห่งการ
เรียนรู้เป็นองค์กรที่มีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ
ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับองค์กร โดยมี
การสร้าง การสรรหา การถ่ายโอน ตลอดจนการจัดเก็บ
ความรู้ที่จะสามารถน าไปก่อให้เกิดประโยชน์ในการ
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย และลดข้อผิดพลาดในการ
ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับแนวคิดของลิทวิน และสติง
เกอร์ (Litwin; & Stringer. 1968: 21) ที่ได้ศึกษา
แรงจู งใจกับบรรยากาศองค์กร โดยมีจุดเน้นว่ า
บรรยากาศโดยรวมมีผลต่อสถานการณ์ของแรงจูงใจให้
บรรลุความส าเร็จ อ านาจ และความผูกพัน พบว่าการมี
สภาพแวดล้อมที่ดีทางด้านโครงสร้างและกายภาพใน
องค์กร และสอดคล้องกับแนวคิดของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553: 17-72) ที่
กล่าวถึงการจัดระบบการท างานที่เอื้อต่อการพัฒนา
โรงเรียนไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยการสนับสนุน
ทรัพยากรอย่างเหมาะสมเพียงพอ เช่น งบประมาณ 
บุคลากร โครงสร้างพื้นฐานและมีการสร้างบรรยากาศที่
เอื้อต่อการสร้างสรรค์และพัฒนาภูมิปัญญาด้วยการ
ส่งเสริมให้มีความกล้าคิด กล้าแสดงออก กล้าลงมือท า 
โดยให้ทุกคนเรียนรู้ร่วมกันและเป็นที่พึ่งซึ่งกันและกัน 
ทั้งนี้เพื่อให้เกิดความเป็นเลิศขึ้นแก่องค์กรและผู้มีส่วน
ร่วมทุกคน 
  องค์ประกอบที่ 2 การก าหนดกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการให้สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
คุณภาพโรงเรียนมาตรฐานสากล ทั้งนี้ก็เพราะกลยุทธ์
เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพไปสู่
มาตรฐานสากล ถือเป็นส่ิงที่มีความท้าทายเป็นอย่าง
มาก กลยุทธ์และแผนปฏิบัติการจึงจะต้องมีความ
ชัดเจนในการก าหนดทั้ง เป้าหมาย กลยุทธ์  และ
แผนงานต่างๆ ที่จะท าให้องค์กรไปสู่เป้าหมายนั้นได้
จริงๆ จะเห็นว่าการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ
นั้นโรงเรียนต้องแสดงให้เห็นกระบวนการในการ
วางแผนกลยุทธ์และน าแผนสู่การปฏิบัติ ดังนั้นการ
วางแผนกลยุทธ์จึงเป็นส่ิงส าคัญและถือเป็นกิจกรรม
แรกที่โรงเรียนจะต้องจัดท า เพราะแผนกลยุทธ์เป็น
แผนงานหลักที่แสดงถึงภาระงาน แนวโน้มของ
ความส าเร็จของการจัดการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิด
ของอนันต์ เกตุวงศ์ (2543: 8-10) ที่กล่าวว่าการ

วางแผนและแผนเป็นแนวปฏิบัติที่ส าคัญ ผู้ปฏิบัติตาม
แผนสามารถศึ กษา เรี ยนรู้ วิ ธี ก า รขั้ นตอนและ
กระบวนการท างานได้จากแผนก่อนที่จะลงมือปฏิบัติ 
ดังนั้นจึงช่วยให้การด าเนินงานของโรงเรียนมีความ
เป็นไปได้มาก  ทั้ ง เป็นที่ เชื่อว่าจะท าให้เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงานด้วย 
แผนจึงมีความส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้ปฏิบัตงิานและ
โรงเรียน 
  องค์ประกอบที่ 3 การพัฒนาผู้เรียนให้เป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ ซึ่งเป็นแนวทางที่โรงเรียนจะต้อง
น าไปปฏิบัติเพื่อยกระดับโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล ให้
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ และ
การเป็นพลเมืองที่ดีนั้นจะต้องได้รับการพัฒนา
คุณสมบัติพื้นฐาน คือ คุณสมบัติทั่วไปของการเป็น
พลเมืองดี เช่น รู้จักตนเอง ขยัน อดทน ซื่อสัตย์ 
ประหยัด รับผิดชอบ มีเหตุผล โอบอ้อมอารี มีเมตตา 
เป็นผู้น าและผู้ตามที่ดี เห็นประโยชน์ส่วนรวมว่ามี
ความส าคัญเสมอ การมีคุณสมบัติเฉพาะ คือ 
คุณสมบัติเฉพาะอย่างที่สังคมต้องการให้บุคคลพึง
ปฏิบัติ เช่น ต้องการบุคคลที่มีคุณธรรมน าความรู้ 
ต้องการให้คนในสังคมไทยหันมาสนใจพัฒนาวิจัยใน
งานอาชีพ ส่วนการปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีของ
ประเทศชาติและสังคมโลกนั้นจะต้องยอมรับความ
แตกต่างทางวัฒนธรรมหรือเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
การเคารพกฎหมายและปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับของสังคม พลเมืองโลกทุกคนควรปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของสังคม และบทบัญญัติของ
กฎหมาย เช่น ไม่ล่วงละเมิดสิทธิของผู้อื่น หรือไม่
กระท าความผิดตามที่กฎหมาย ซึ่งจะท าให้สังคมมี
ความเป็นระเบียบสงบสุข ทุกคนอยู่ร่วมกันอย่าง
สมานฉันท์  สอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวง - 
ศึกษาธิการ (2553: 3-17) ที่กล่าวถึงโรงเรียน
มาตรฐานสากลว่า เป็นโรงเรียนที่จัดหลักสูตรโดยมี
ความมุ่งหวังที่จะให้นักเรียนร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคม
โลก (Global Citizenship) คือ มีความตระหนักรู้ต่อ
สภาวการณ์โลก สามารถเรียนรู้และจัดการกับความ
ซับซ้อนคลุมเครือ มีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึง
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีของไทยและของนานาชาติ โดยนักเรียนมี
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ความตระหนักรู้สภาวการณ์โลก สามารถเรียนรู้และ
จัดการกับความซับซ้อนคลุมเครือได ้ 
  องค์ประกอบที่  4  ก า รบู รณาการ ส่ื อ 
เทคโนโลยี  และสินทรัพย์ ทางความรู้ ได้ อย่ างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งโรงเรียนจะต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในการจัดการความรู้ จะเห็นได้ว่าการ
จัดการความรู้ เป็นวิธีการหรือกระบวนการที่จะช่วยให้
มีการสร้าง รวบรวม จัดระบบ เผยแพร่ ถ่ายโอน
แลกเปล่ียนความรู้ที่มีอยู่ในองค์กรเพื่อการน าไปใช้
ประโยชน์ทั้งต่อบุคคลและองค์กร โดยสามารถใช้ระบบ
สารสนเทศเป็นเครื่องมือช่วยให้การจัดการความรู้เกิด
ได้ง่ายและสะดวกขึ้น อันจะส่งผลให้การปฏิบัติงานของ
คนในองค์กรมีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้ง
โรงเรียนจะต้องการใช้องค์ความรู้และนวัตกรรมให้เกิด
กับหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนการสอนให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้และการบริการให้เกิดกับผู้เรียน 
ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ เพื่อพัฒนาโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล และการจัดการความรู้ได้ถูกน ามาใช้ใน
องค์ทุกแห่งเพื่อให้สามารถพัฒนาและแข่งขัน ซึ่ง
ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
เข้ าม า ใ ช้ ใ นกา รจั ดกา รความ รู้ ใ นองค์ ก ร ให้ มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งจะก่อให้เกิดการแบ่งปันและ
ถ่ายโอนความรู้ที่สะดวกรวดเร็ว เข้าถึงได้ง่าย ความรู้ที่
มีอยู่ในองค์กรก็จะแพร่กระจายและไหลเวียนทั่วทั้ง
องค์กรอย่างสมดุลเพื่อเพิ่มความสามารถในการพัฒนา
ผลผลิตและองค์กร สอดคล้องกับแนวคิดของวิจารณ์ 
พานิช (2548) ที่กล่าวถึงการจัดการความรู้ว่า องค์กร
ควรสร้างบรรยากาศของการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่าง
เข้มข้นในกลุ่มบุคลากร ดังนั้น การจัดการความรู้ใน
องค์กรจึงควรสร้างสภาพแวดล้อมที่ท าให้เกิดความรู้
เปิดกว้างในการเรียนรู้โดยเฉพาะในกลุ่มของบุคลากร 
และเมื่อบุคลากรมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างกัน
เกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศในด้านต่างๆ ซึ่งส่ิง
เหล่านี้ จะ ส่งผลท าให้การปฏิบัติของโรง เรียนมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น  
  องค์ประกอบที่ 5 การพัฒนาขีดความสามารถ 
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาขีด
ความสามารถของครูและบุคลากรก็เป็นแนวทางที่จะ
ยกระดับโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลได้ ทั้งนี้ในการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะ

ของครูจึงจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูให้
บ ร ร ลุผ ลอย่ า ง มี ป ร ะ สิท ธิ ภ าพ  กา รพัฒนาขี ด
ความสามารถของบุคลากรมีแนวทางในการพัฒนา 
ดังนี ้1) สร้างความตระหนักรู้ในการเตรียมความพร้อม
และเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ เจตคติ บุคลิกในตนเอง 2) 
กระตุ้นให้ครูสามารถถ่ายทอด ส่ือสารความรู้สู่ผู้เรียน
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 3) ส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้ตาม
คู่มือปฏิบัติงาน 4) จัดให้มีการฝึกอบรม/สัมมนา/ศึกษา
ดูงานทั้งในประเทศและต่างประเทศเพื่อเพิ่มพูนความรู้
และประสบการณ์ใหม่ๆ เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง และให้
ครูร่วมศึกษาดูงานกับหน่วยงานที่ปฏิบัติดี 5) จัดเวที
เสวนาให้ครูสร้างเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้  6) 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการศึกษาต่อ 7) ฝึกให้ครูท าวิจัยใน
ชั้นเรียนเพื่อใช้พัฒนาการเรียนการสอน และ 8) จัดให้
มีการสุนทรียสนทนาเพื่อเป็นการพัฒนาการสอนของครู 
ฯลฯ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (2549: 1) ที่ระบุว่าสมรรถนะ
เป็นมาตรฐานและเครื่ องมือส าคัญที่ช่ วยให้การ
บริหารงานด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะจะ
เป็นตัวบ่งบอกว่าถ้าเราต้องการจัดการเรียนการสอน 
การบริหารหรือการนิเทศการศึกษาให้ประสบความส าเร็จ
และบรรลุผลตามเป้าหมายจะต้องใช้บุคคลที่มีความรู้ 
ทักษะและคุณลักษณะด้านใดบ้าง เพื่อให้ปฏิบัติหน้าที่
ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะความสามารถ
ในด้านการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหารและครูในโรงเรียน
นั้น มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะเกี่ยวพันโดยตรงกับ
การจัดกระบวนการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนโดยตรง 
  องค์ประกอบที่ 6 การออกแบบและสร้าง
นวัตกรรมในกระบวนการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 
ทั้งนี้ในการพัฒนาคุณภาพของการจัดการศึกษาเพื่อมุ่ง
ไปสู่มาตรฐานสากลนั้น โรงเรียนจะต้องพัฒนาครูให้มี
ความสามารถในด้านการออกแบบและสร้างนวัตกรรม 
เช่น การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับ
การออกแบบนวัตกรรมการศึกษาประเภทต่างๆ และมี
กระบวนการในการปรับปรุงประสิทธิภาพ นวัตกรรม
การศึกษา รวมถึงการน านวัตกรรมการศึกษาไปใช้ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และให้เกิดประสิทธิผล สอดคล้องกับแนวคิดของกาเย
และคณะ (Gagné; et al. 2005: 1) ที่กล่าวถึงการ
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ออกแบบการเรียนการสอน ว่าเป็นการน าหลักการ
เรียนรู้ไปออกแบบเหตุการณ์ที่ประกอบด้วยกิจกรรม
ต่างๆ ที่ก าหนดขึ้นอย่างมีเป้าประสงค์ชัดเจนหรือที่
เรียกว่าการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามที่คาดหวัง  
  องค์ประกอบที่ 7 ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาได้รับการพัฒนาขีดความสามารถ และทักษะได้
อย่างมีคุณภาพ จนสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งถือว่าเป็นแนวทางใน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เทียบเท่ากับสากล และ
โรงเรียนก็ควรปรับปรุงกระบวนการท างานอย่าง
ต่อเนื่องให้มีผลลัพธ์ที่ดี โดยจะต้องพัฒนาครูและ
นั ก เ รี ย น ให้ มี ค ว าม รู้ ค ว ามสาม า รถ ในกา ร ใ ช้
ภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ และเพื่อใช้ในการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การจัดการเรียนการ
สอนกับนานาชาติได้ อีกทั้งครูจะต้องจัดการเรียนรู้ด้วย
ระบบสารสนเทศ โดยการเชื่อมโยงกับแหล่งเรียนรู้ทั่ว
โลกผ่านทางอินเทอร์เน็ต สามารถจัดการเรื่องเอกสาร
ได้ทุกรูปแบบ เช่น word, Excel, File Multimedia 
ต่างๆ ผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีการส่ือสารและ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ท าให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพ ครูสามารถจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ส่ือการสอนได้หลากหลาย สามารถเชื่อมโยงส่ือการ
สอนจากห้ อง เรี ยนอิ เ ล็ กทรอนิก ส์  E-Classroom 
สามารถสืบค้น ใช้ซ้ า ปรับปรุงเนื้อหาให้ทันสมัย
ตลอดเวลา เป็นแหล่งสืบค้นความรู้ของนักเรียน 
สามารถน าส่ือต่างๆ ในเครือข่ายสังคมออนไลน์ยุคใหม่
Social Network เช่น YouTube wiki Facebook ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2553: 
3-17) ที่กล่าวถึงการจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล (World–Class Standard) ว่าเป็น
กระบวนการเพื่อพัฒนาและยกระดับคุณภาพทางการ
ศึกษาให้เทียบเท่ากับสากล โดยเฉพาะในด้านคุณภาพ
ครู ประกอบด้วย 1) ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญเฉพาะทางด้านวิชาการผ่านการ
ประเมินในระดับชาติ 2) ครูผู้สอนมีความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญด้านอาชีพผ่านการประเมินใน
ระดับชาติ 3) ครูสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการ
ส่ือสาร 4) ครูใช้หนังสือต าราเรียนและส่ือที่เป็น
ภาษาต่างประเทศในการจัดการเรียนการสอน 5) ครูใช้

ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (ICT) ในการจัดการเรียนการสอน
การวัดและประเมินผลและการเผยแพร่ผลงานทั้งระบบ
ออนไลน์ (Online) และออฟไลน์ (Offline) 6) ครู
สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในการจัดการ
เรียนการสอนกับนานาชาติ และ 7) ครูใช้การวิจัยส่ือ
นวัตกรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
 3. การประเมินรูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะว่ารูปแบบ
การจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล ที่
สร้างขึ้นมานั้นได้ผ่านกระบวนการต่างๆ  อย่าง
เหมาะสม ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิท าให้มี
ความสมบูรณ์ ครอบคลุมแนวทางในการจัดการ
คุณภาพของสถานศึกษาที่จะพัฒนาโรงเรียนไปสู่
มาตรฐานสากล ประกอบกับรูปแบบที่ได้มีสารสนเทศ 
และขั้นตอนที่ชัดเจนครบถ้วนเพียงพอที่ผู้บริหาร
สถานศึกษา ตลอดจนผู้ เกี่ยวข้องสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา
ได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของไอส์เนอร์ 
(Eisner. 1976: 192-193) ที่เสนอแนวคิดการตรวจสอบ
โดยการใช้ผู้ทรงคุณวุฒิในบางเรื่องที่ต้องการความ
ละเอียดอ่อน และได้เสนอแนวคิดการประเมินโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิไว้ว่ารูปแบบที่ใช้บุคคล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ
เป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้ความเชื่อถือว่า
ผู้ทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้
มาตรฐานและเกณฑ์พิจารณาต่างๆ นั้นเกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์และความช านาญของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัย รูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากล ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
  1. ข้อเสนอแนะทั่วไป ผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้ นฐานควรมุ่ ง เน้นการพัฒนาโรง เรียนไป สู่
มาตรฐานสากล โดยพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพล
โลก (Word Citizen) การยกระดับการจัดการเรียนการ
สอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล และยกระดับการ
บริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System 
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Management) เช่น ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่
เกี่ยวข้องทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์ของ
โรงเรียนร่วมกันตามเกณฑ์มาตรฐานสากล และมีการ
ด าเนินส ารวจความต้องการของนักเรียนผู้ปกครอง 
ชุมชน เพื่อก าหนดทิศทางการจัดการศึกษาของ
โรง เ รี ยน การจั ดวางต าแหน่ งด้ านต่ างๆ ตาม
ความสามารถขอ งค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ได้ อ ย่ า ง มี
ประ สิทธิภาพ รวมทั้ งมีการวัดประเมิ นผลการ
ด าเนินงานทุกๆ ด้านและทบทวนผลการด าเนินการ
ของโรงเรียนทุกปี ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ด้านการเรียนรู้ของนักเรียนให้บรรลุเป้าหมายตาม
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
  2. ข้อเสนอแนะกรณีน ารูปแบบไปใช้ 
   2.1 หน่วยงานต้นสังกัด ควรส่งเสริมให้น า
รูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากลไปใช้
อย่างเป็นระบบ เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุม 
ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการบริหารงานของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
   2.2 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานควรมีการประยุกต์ 
ใช้รูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล
กับระดับหน่วยงานย่อยและระดับโครงการ /กิจกรรม 
เพื่อน าไปสู่การบริหารจัดการที่มีประสิทธิผล 
   2.3 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานควรท าการศึกษา
คู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการจัดการคุณภาพของ
การจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา
สู่มาตรฐานสากลให้เข้าใจ โดยเฉพาะขั้นตอนและ
วิธีการด าเนินการก่อนน ารูปแบบฯ ไปใช้ 
   2.4 สถานศึกษาขั้นพื้นฐานควรน ารูปแบบ
การจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากลไป
ประยุกต์ใช้ เพื่อพัฒนาการคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิผล 
  3. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
   3.1 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการ
คุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากลโดยใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ (Action research) ซึ่งอาจได้ข้อค้นพบที่
เจาะลึกลงในแต่ละองค์ประกอบมากยิ่งขึ้น 

   3.2 ควรศึกษาปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การน ารูปแบบการจัดการคุณภาพของการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากล
ไปใช้จนประสบความส าเร็จ เช่น ความสามารถของ
ผู้บริหารและครู วัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่างกัน เป็นต้น 
   3.3 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการ 
คุณภาพของการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐานสากลให้มีความเหมาะสม
กับบริบทที่แตกต่างกันของโรงเรียน 
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